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Na temelju dlanka 23. stavak 1. u svezi s 6lankom 40. Zakona o vodnim uslugama (,,Narodne
novine" broj 66/19) Skup5tina DruStva Vodoopskrba iodvodnja d.o.o. na 33. sjednici odrZanoj
dana 19.9.2024. godine donosi

OPCE UVJETE ISPORUKE VODNIH USLUGA

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Opcim uvjetima isporuke vodnih usluga (u dal.jnjem tekstu: Uvjeti) ureduju se mealusobni
odnosi izmealu javnog lsporuEitelja vodnih usluga i korisnika vodnih usluga na podrudjima na
kojima lsporuditelj obavlja djelatnost javne vodoopskrbe i .iavne odvodnje.

Ovi Uvjeti sadrzavaju odredbe o:
- uvjetima prikljucenja gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne gradevine te

uvjetima odrzavanja prikljudaka
- zahtijevanim standardima vodomjera i mjerada protoka te uvjete njihove ugradnje i

odr2avanja
- na6inu mjerenja isporuke vodnih usluga
- oditanju, obra6unu i naplati vodnih usluga
- kvaliteti vodnih usluga
- uvjetima ispu5tanja otpadnih voda u sustavjavne odvodnje
- granidnim vrijednostima emisija otpadnih voda, koje nisu industrijske, a ispuStaju se u

sustav javne odvodnje
- o provedbi strudnog nadzota nad postavljanjem individualnih sustava odvodnje za koje

prema propisima o gradnji nije potrebno ishoditi akt o odobrenju gradenja, kao i nadzor nad
odrZavanlem individualnih sustava odvodnje

- uvjetima pra2njenja otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje
- planu pra2njenja inadzora otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje
- uvjetima ugradnje pojedinadnih vodomjera u ve6 izgraClene gradevine
- glavnim uvjetima za davanje koncesije ili dodjelu ugovora o javnim uslugama za crpljenje i

praZnjenje otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje
- uvjetima za ogranidenje iobustavu isporuke vodnih usluga
- postupanju u sludaju protupravnog koriStenja vodnih usluga
- pru2anju javne vodoopskrbe autocisternom
- pravima iobvezama lsporuditelja vodnih usluga i korisnika vodnih usluga, koja nisu uredena

Zakonom o vodnim uslugama (NN 66/19; dalje: Zakon o vodnim uslugama) i drugim
zakonima iz podrudja voda, a koja nisu u suprotnosti s odredbama Zakona o vodnim
uslugama i drugih zakona kojima se ureduje podru6je voda.

VodooFkrb. i odvodnj. d.o,o,, Fol..govi6.v. ,, I OOt O Zagreb, ?.p, ,A7 , 1OOO1 Z.,4,t.b
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2, DEFINICIJE OSNOVNIH POJMOVA
0lanak 2.

1. Glavni vodomjerje svaki vodomjer koji se nalazi u prostoriji vodomiera (vodomjernom oknu)
neposredno na zavrietku spojnog voda priklju6ka. MoZe slu2iti za jednu zasebnu uporabnu
cjelinu, cijelu zgradu ili nekretninu. Glavni vodomjer je vlasnistvo lsporuditelja.

2. Gradevina u smislu ovih Uvjeta je izgradena gradevina, gradevina u izgradnji ili graalevinska

destica s dozvolom gradnje izdanom od nadle2nog tijela odnosno kako je to definirano
propisima o gradnji.

3. lndividualni sustav odvodnje je tehnidki i tehnoloSki povezan skup gradevina, vodova i

opreme za odvodnju i prodiScavanje sanitarnih otpadnih voda iz ledne ili viSe zasebnih
jedinica, koji nisu prikljuceni na sustav javne odvodnje; individualni sustavt odvodnje osobito
ukl.juduju odvodne kanale, sabirne jame, ispuste, ku6ne vodove i dr.

4. lndividualni sustav vodoopskrbe je tehnidki i tehnolo$ki povezan skup gradevina, vodova i

opreme za vodoopskrbu jednog ili vi5e kucanstava i/ilijednog ili vise poslovnih prostora, koji

nisu prikljuceni na sustav javne vodoopskrbe; individualni sustav vodoopskrbe osobito
ukljuduje zdence, cjevovode, ku6ne vodove i dr.

5. lndustrijske otpadne yode su sve otpadne vode, osim sanitarnih otpadnih voda i oborinskih
otpadnih voda, koje se ispu5taju iz prostora koriStenih za obavljanje trgovine ili industrijske
aktivnosti.

10. Javni isporuiitetj vodnih us/uga je trgovadko druitvo Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. , Zagreb,

Ulica Frana Folnegovica 1 (u daljem tekstu: lsporuditelj).

11. Javna vodoopskrba je djelatnost zahvacanja podzemnih i povrsinskih voda u svrhu ljudske

potroSnje i njinova liondicioniranla te isporuka do krajnjega korisnika vodne usluge ili do

arugogi lsp-oruditelja vodnih usluga ili do javne slavine putem gratlevina za iavnu
vod-oo-pskrbu te upiavljanje tim grJdevinama, kao i pokretna isporuka vode za ljudsku

potrosnju (autocisternom, 
'vodonoscem 

ili na drugi nadin), kad je to odrecleno Zakonom o

vodnim uslugama.

& vodoe.krb. i o<lvodni. d.o,o,, Folnosovia.v. 1, ll,OO0 Z.gEb, P.P.4a7, 10001 Zlqeb
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6. lnterni vodovodni iodvodni susfayl su tehniEki itehnoloski povezan skup vodova, gradevina
iopreme za vodoopskrbu (interni vodovodni sustavi) odnosno za odvodnju otpadnih voda
(interni odvodni sustavi), od prikljudka na komunalne vodne gradevine do i unutar stambenih
i poslovnih gradevina, drugih gradevina i nekretnina.

7. lnterni vodomjer je vodomjer koji je ugraden na internu instalaciju za hladnu, odnosnotoplu
vodu, zgrade izgradene prrje 2000. godine s ugradenim glavnim vodomjerom. lsti se

ugraduje od strane korisnika usluge ili tvrtke ovlaitene za ugradnju po nalogu korisnika bez
ikakvog utjecaja lsporuditelja, vlasniStvo je korisnika i slu2i za raspodjelu potroinje u

gradevinama sa viSe stambenih jedinica i/ili zasebnih uporabnih cjelina. lnterni vodomjer je

vlasniStvo vlasnika zasebne uporabne cjeline.

8. lnterni zdenac je objekt izgraden radi crpljenja vode za vlastite potrebe. lnterne instalacre
povezane s internim zdencem ne smiju biti povezane s instalacijama objekta prikljudenim

na sustav javne vodooPskrbe.

g. lzljevno mjesto je mjesto na kojem je mogu6e uzimanje vode (javna slavina, javni zdenac i

sl.)
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13. Komunalne vodne gradevine su gradevine za javnu vodoopskrbu i gradevine za javnu
odvodnju.
Gradevine za javnu vodoopskrbu su akumulacije, vodozahvatne graClevine (zdenci, kapta2e
i druge zahvatne gradevine na vodnim tijelima), uredaji za kondicioniranje vode,
vodospreme, crpne stanice, glavni dovodni cjevovodi i vodoopskrbna mre2a cjevovoda.
Gradevine za javnu odvodnju su kanali za prikupljanje i odvodnju komunalnih otpadnih
voda, kolektori, crpne stanice, uredaji za prodi5cavanje otpadnih voda, gradevine ioprema
za gospodarenje otpadnim muljem nastalim u postupku pro6i66avanja otpadnih voda,
lagune, ispusti u prijamnik i druge gradevine pripadajuce ovim gradevinama, ukljudujuci
sekundarnu mre2u kanala.

14. Komunalne otpadne yode su otpadne vode sustava javne odvodnje koje dine sanitarne
otpadne vode ili otpadne vode koje su mjeSavina sanitarnih otpadnih voda s industnjskim
otpadnim vodama i/ili oborinskim vodama.

15. Kontrolni vodomjer je vodom.jer u vlasniStvu korisnika usluge koji je ugraden na internu
instalaci.iu objekta. Ugraden je na internu instalaciju objekta od strane korisnika usluge ili
tvrtke ovla5tene za ugradn,lu po nalogu korisnika bez ikakvog utjecaja lsporuditelja.
lsporuditelj ne oditava stanje potro5nje na kontrolnom vodomjeru itemeljem njega ne
ispostavlja ratun za isporudene vodne usluge.

16. Kontrolno okno i/ili kontrolno mjemo okno dio ie internog sustava odvodnie na koji se spaja
prikljudak sustava odvodnje i u kojem se skupljaju sve otpadne vode iz zasebnih uporabnih
cjelina. Kontrolno okno treba biti vidljivo i dostupno za potrebe redovnog odriavanja
prikljudka i sustava javne odvodnje (uzimanje uzoraka otpadne vode, redovno 6i5cenje,
kontrole ispravnosti i sl).

17. Korisnik vodne usluge je vlasnik nekretnine u koju se putem gradevina za javnu
vodoopskrbu, a gdje je primjenjivo autocisternom ili na drugi nadin, isporuduje voda za
ljudsku potro5nju, odnosno iz koje se otpadna voda, neizravno ili izravno, ispuSta u
gradevine za javnu odvodnju odnosno vlasnik individualnog sustava odvodnje; ako vlasnika
te nekretnine nije mogu6e utvrditi, korlsnik vodnih usluga je posjednik te nekretnine odnosno
individualnog sustava odvodnje; korisnik vodnih usluga 1e i drugi lsporuditelj vodnih usluga
kada je to uredeno Zakonom o vodnim uslugama.

18. Mjerno mjesto je lokacija vodomjera kojim se mjeri koli6ina isporudene vodne usluge te
ujedno i mjesto izvrSenja vodne usluge, odnosno isporuke.

19. Mjesto izvrienja usluge javne odvodnje je mjesto ispusta u kontrolnom oknu, odnosno
mjerno mjesto na kojem se mjeri kolidina ispustene otpadne vode tj. mjera6 protoka, ukoliko
ga ima.

E
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12. Javna odvodnja )e djelatnost skupljanja komunalnrh otpadnih voda, njihova prodi5cavanja i

ispuStanja u prirodni prijamnik putem gradevina za javnu odvodnju te upravljanje tim
gradevinama; javna odvodnja je i djelatnost Waznjenja i odvoza komunalnih otpadnih voda
iz individualnih sustava odvodnje, Sto ukljuduje ipra2njenje iodvoz mulja iz malih sanitarnih
uredaja; javna odvodnja ne ukljuduje prodi5cavanje komunalnih otpadnih voda ako uredaj
za prodiScavanje komunalnih otpadnih voda nije u funkcionalnoj uporabi, a ukljuduje
proiiS6avanje ako je kolektor sustava javne odvodnje prikljuden na uredaj za pro6iScavanje
industrijskih otpadnih voda.

20. Mie\oviti sustav javne odvodnje je sustav koji skuplja sve otpadne, oborinske, drenazne i
procjedne vode koje se odvode i prodis6avaju zajednidkim cjevovodima odvodnje ili
kolektorima.
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21. Nekretnina je svaka gradevina odnosno druga nekretnina (neizgradeno zemljiSte te bilo koje
zemljiste koje je u katastru upisano pod posebnim brojem katastarske destice) koja se
priklju6uje na komunalne vodne gradevine.

22. Nova zgrada je svaka zgrada za koju je lokacijska dozvola izdana nakon 1 .1 .2000. godine.

24. Prethodno proiiScavanje (predtretman) je predobrada otpadnih voda s lokacije pravnog
subjekta u skladu sa zahtjevima izdanih posebnih uvjeta za ispustanje otpadnih voda u
sustav javne odvodnje.

25. Prijava potroinje tehnoloSke vode putem vlastitog zahvadanja je obveza koju obavl,a pravna
ili fizi6ka osoba koja je ishodila dozvolu za koriStenje tehnoloSke vode na na6in da
lsporuditelju dostavi dokumentacUu o koncesiji i dokaz da je na internom zdencu ili zdencu
za tehnolosku vodu postavila uredaj za mjerenje potrosnje.

26. Prikljudenje na komunalne vodne gradevine je spajanje internih instalacija gradevine ili
druge nekretnine s komunalnom vodnom gradevinom putem prikljudka na sustav javne
vodoopskrbe, odnosno prikljudka na sustav .javne odvodnje. Vlasnik ili drugi zakoniti
posjednik gradevine, odnosno druge nekretnine, duzan je u skladu s Odlukom o prikljudenju
i u skladu sa zahtjevima iz ovih Uvjeta prikljuditi svoju gradevinu, odnosno drugu nekretninu
na komunalne vodne gradevine, kada su iste izgradene.

27. Prikljuikom na sustav javne odvodnje smatra se dio odvodnoga cjevovoda od kontrolnog
okna gradevine ili nekretnine koja se prikljuduje, do javnog sustava odvodnje. lznimno, u
sludajevima tzv. skupnih prikljudaka odvodnje koji su za potrebe vise nekretnina ranije
izvedeni od strane samih vlasnrka ili korisnika nekretnina, odnosno .iedinica lokalne
samouprave, kao ikod objekata koji ima.iu instalaciju temeljne interne odvodnje izvedene u
javnoj povr5ini, kontrolno okno se mo2e nalaziti i u javnoj povr5ini.

28. Prikljuekom na sustav javne vodoopskrbe smatra se cjevovod pitke vode od spoja na sustav
javne vodoopskrbe do glavnog vodomjera smje5tenog u gradevini ili izvan nje, ukljudivo i

zaporni uredaj neposredno iza glavnog vodomjera. Linija razgranidenia u lazi isporuke
vodne usluge definirana je u daljnjim odredbama ovih Uvjeta.

29. Potro'nja tehnoloSke vode je izmlerena kolidina vode iz internog zdenca ili zdenca za
tehnoloiku vodu za koji postoje evidencr.ja i koncesija izdana od nadle2noga tijela.

30. Protupravno koriitenje vodnih usluga je koristenje sustava javne vodoopskrbe ili sustava
javne odvodnje na na6in koji nije u skladu s odredbama iz ovih Uvjeta i smatra se kaZnjivim.

31 . Razdjetni (separativni) sustav javne odvodnie sastoji se od dva zasebna sustava odvodnje.
Fekalnim sustavom se ispuStaju zasebno sanitarne i industrijske otpadne vode, a oborinskim
sustavom odvodnje ispuStaju se oborinske vode ukoliko je izgraden. Ako oborinski sustav
odvodnje nije izgraden rje6ava se u skladu s odlukom nadle2ne jedinice lokalne
samouprave.

32. Sabirna jama je vodonepropusna gradevina bez odvoda i preljeva u koju se ispuStaju

sanitarne otpadne vode, koja se sastoji odjedne komore bez ispusta, a sadrzaj koje se mora
redovito prazniti.

Vod@plkrb.i odvod.ja d.o.o., Foln.govia6v. l. 10000 Z.gr.b, P.P. 487, 10001 Z.grob
w6b: w$ r.vio.hr. .-m.il: vioozoh.hr, t.l.i 0l 6163ooo.t.r: ol4163100
Trqov:aftlrud u zag6buJt-ir2547e.2, T.mUnl k.pit.l: 264.905.5€0,00 rc, OIB:011116546499

M;rrani bEi porlovno! Nbj.kt.: 4123425, Po.lovn. b.nk.: z.gr.b.ak! b.n*. d.d.

IBAN: HR3a2!600O01 lO2aa5!83

zroTiiair/22+oa2{G

23. Oborinske otpadne vode su vode koje nastaju ispiranjem oborinama s povrsina krovova,
prometnica, parkirali5ta ili drugih povrSina, postupno otapajuii onediS6enja na navedenim
povr6inama.



33. Sanitarne otpadne yode su otpadne vode koje se nakon koriStenja ispu5taju iz zasebnih
uporabnih cjelina te koje uglavnom potjedu iz ljudskog metabolizma i aktivnosti kucanstava.

34. Sekundarni vodomjer je vodomjer koji se nalazi iza glavnog vodomjera, namijenjen za
mjerenje potrosnje vode za zasebnu uporabnu cjelinu, a ugraden je na internu vodovodnu
instalaciju zgrade. Sekundarni vodomjer nalazi se izvan zasebne uporabne cjeline i

vlasniStvo je lsporuditelja.

35. Stara (postoje'a) zgrada je svaka zgrada za koju je lokaci.jska dozvola izdana prije 1.1.2000.
godine ili je izgradena prue tog datuma , bez obzira na to ima li ili nema ugratlene vodomjere
za zasebne uporabne cjeline.

36. Sustav javne vodoopskrbe je tehnidki i tehnoloSki povezani skup gradevina za javnu
vodoopskrbu od izvoriSta ili drugog vodozahvata odnosno od mjesta prihvata vode od
drugog lsporuditelja vodnih usluga do prikljudka korisnika vodne usluge ukljuduju6i i

vodomjer, do javne slavine ili do mjesta isporuke vode drugom lsporuditelju vodnih usluga.

37 . Sustav javne odvodnje je tehnidki i tehnoloski povezan skup gradevina za javnu odvodnju
od prikljudka korisnika vodne usluge do krajnje todke ispu5tanja.

40. Vodomjerno okno je dio interne vodovodne instalaci.ie u kojem se nalaze vodomjer i spojni i

zaporni elementi.

41. Zasebna uporabna cjelina je gradevina ili njezin dio nami.ienjen za stanovanje, obavljanje
poslovne djelatnosti, garazni prostor i sl. koji je priklju6en na sustav javne vodoopskrbe i/ili
sustav javne odvodnje.

42. Zasebni vodoopskrbni sustavi su samostalni sustavi s vlastitim zahvatom vode za lludsku
potrosnju na distributivnom podrueju lsporuditelja, nisu dio sustava javne vodoopskrbe, a
slu2e za opskrbu vodom za ljudsku potroinju pojedinih naselja, institucija idrugih ob.jekata
ili pojedinaca, koji iz tehnidkih ili drugih razloga nisu prikljudeni na sustav javne vodoopskrbe.
Za prUelaz ovih zasebnih sustava u vlasniStvo lsporuditelja, isti moraju zadovoljiti odredbe iz
ovih Uvjeta.

43. ZaStitnik od povratnoga loka (dalje u tekstu: ZOPT) je sigurnosni uredaj ili armatura sa
svrhom zaStite sustava vodoopskrbe od one6iScenja povratnim tokom rz interne vodovodne
instalacije korisnika.

3. UVJETI PRIKLJUEENJA GRADEVINA I DRUGIH NEKRETNINA NA
KOMUNALNE VODNE GRAOEVINE TE UVJETI ODRZAVANJA
PRIKLJUCAKA 

e ranak 3.

Za potrebe izgradnje ili rekonstrukcije graclevine 6iji se interni vodovodni i odvodni sustavi
planiraju prikljuditi na komunalne vodne gradevine, potrebno je od lsporuditelja ishoditi posebne
uvjete i uvjete prikljudenja na komunalne vodne gradevine sukladno vazeiim zakonskim
propisima iz podrudja graditeljstva i prostornog uredenja.

lsporuditelj 6e izdati potvrdu glavnog projekta o uskladenosti s pose
suglasnost o uskladenosti s uvjetima prikljudenja na komunalne vodne

bnim uvjetima i/ili
graclevine internih
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38. Vodne us/uge koje isporuduje lsporuditelj su usluge javne vodoopskrbe ijavne odvodnje.

39. Vodomjer je mjerni uredaj za mjerenje potro5nje vode za ljudsku potro5nju.
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lnvestitor je duZan prilikom izgradnje gradevine internu instalaciju vodoopskrbe i internu
instalaciju odvodnje izvesti prema posebnim uvjetima i/ili uvjetima prikljudenja i prethodno
navedenoj potvrdi ili suglasnosti lsporuditelja. Ako u postupku izdavanja potvrde glavnog
projekta nije izdana potvrda ili suglasnost na projekt interne vodovodne iodvodne instalacije,
ona se mora ishoditi prije predaje zahtjeva za izvedbu prikljue ka.

Graalevine za odvodnju otpadnih voda moralu zadovolliti kriterije strukturalne stabilnosti,
funkcionalnosti i vodonepropusnosti, a ispitivanja je potrebno provoditi u skladu s va2ecim
Pravilnikom o tehnidkim zahtjevima za gradevine odvodnje otpadnih voda, kao irokovima
obvezne kontrole ispravnosti gradevina odvodn.je i proaiS6avanja otpadnih voda. Kontrolu
vodonepropusnosti korisnik je du2an obavljati putem ovlastene osobe za ispitivanje
vodonepropusnosti gradevina za odvodn.ju i prodiscavanje otpadnih voda te o istome voditi
evidenciju.

Ulvrdivanje posebnih uujeta odnosno uujeta prikljudenja na komunalne vodne
gradevine 

e ranak 4.

Nadle2no upravno tijelo, putem eDozvole zalrazft ee utvrdivanje posebnih uvjeta odnosno uvjeta
prikljudenja na komunalne vodne gratlevine.

Uz zahtjev za utvrdivanje posebnih uvjeta odnosno uvjeta prikljudenja na komunalne vodne
gradevine u svrhu izrade idejnog ili glavnog projekta, nadle2no upravno tijelo, objavljuje opis i

grafidki prikaz zahvata u prostoru, izraden prema Zakonu o prostornom uredenju i Zakonu o
gradnji.

lsporu6itelj ce utvrditi posebne uvjete odnosno uvjete priklludenja na komunalne vodne
graClevine, ako je priklju6enje nekretnine mogu6e realizirati uva2avaju6i odredbe 6lanka 13.

stavaka 6. i 7. ovih Uvjeta.

Ako ispred nekretnine koju investitor Zeli prikljuditi nije izgradena komunalna vodna gradevina,
a njezina je izgradnja uva2avajuci dlanak 13. ovih Uvjeta opravdana s tehno ekonomskog
aspekta, lnvestitor moZe postupiti prema elanku 69. ovih Uvjeta. U ovom sludaju lsporuditelj ne
utvrduje uvjete prikljudenja nego samo posebne uvjete i o tome obaviestava stranke u postupku
uz napomenu da 6e se uvjeti prikljudenja moci utvrditi nakon izgradnje komunalne vodne
graClevine, a prema zahtjevu stranke.

Ukoliko s tehno ekonomskog aspekta nije opravdana izgradnia komunalne vodne gradevine te
nekretnina nema mogucnost priklju6enja postupak utvrdivanja posebnih uvjeta odnosno uvjeta
prikljudenia se obustavlja i o tome ce se obavijestiti stranka.

lzdavanje potvrde glavnog projekta i suglasnosti za prikfiueenie
Clanak 5.

Nadlezno upravno tijelo duzno je u postupku izdavanja gradevinske dozvole putem eDozvole
zatraziti od lsporuditelja potvrdu glavnog projekta o uskladenosti s posebnim uvjetima i/ili
suglasnost o usklaalenosti s posebnim uvjetima prikljudenja.

Uz zahtjev za izdavanje potvrde i/ili suglasnosti radi izdavanja gratlevinske dozvole, nadlezno
upravno tijelo prila2e glavni projekt.

e;,
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instalacija vodoopskrbe i odvodnje predmetne gradevine radi prikljudenja gradevine, na pisani
zahtjev vlasnika, na temelju posebnih propisa iu skladu s tehni6kim uvjetima prikljudenja
lsporu6itelja iz ovih Uvjeta, ako je dokumentacija potpuna i ispravna.
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Ako 1e nakon ishodenja graalevinske dozvole ili u fazi izgradnje predmetne gradevine po
pravomo6noj gradevinskoj dozvoli do5lo do promjene posebnih uvjeta prikljudenja na
komunalne vodne gradevine investitor ili njegov opunomo6enik du2ni su prije predaje zahtjeva
za iz{ad\u prikljudka pisano zatra2iti od lsporuditelja suglasnost za prikljudenje na
glavni/izvedbeni projekt komunalne vodne gradevine. lznimno, za objekte povrsine manje ili
jednake 400 m'?, koji imaju akt o uporabi ili dokaz legalnosti, a u meduvremenu je izgradena
komunalna vodna gradevina, nije potrebno podnositi novi zahtjev za suglasnost za prikljudenje.

Uz zahllev za izdavarye potvrde glavnog projekta o usklaclenosti s posebnim uvjetima i/ili
suglasnosti o uskladenosti s posebnim uvjetima priklju6enja, investrtor ili njegov opunomocenik
prila2e glavniiizvedbeni projekt komunalne vodne gradevine.

lsporuditelj ce na temelju zahtjeva izdati zatra2enu potvrdu glavnog projekta ili suglasnost za
priklju6enje, ukoliko su zadovoljeni svi uvjeti iz ovih Uvjeta, va2ecih mjerodavnih zakona te svih
podzakonskih akata ili ce pisano odbiti izdavanje zatazene potvrde ili suglasnosti, uz
obrazlo2enje.

U sludaju kada je na nekretnini za koju se traZi izdavanje potvrde ili suglasnosti izgradena
komunalna vodna gradevina, za koju nije upisano pravo sluznosti, potrebno je prije ishodenja
istih zatra2iti sklapanje ugovora o pravu slu2nosti s lsporuditeljem, kao vlasnikom predmetne
komunalne vodne gradevine.

Ufiirdivanje posebnih wjeta na projekt prometnica s komunalnom intrastruKurom,
trasa vodoopskrbnih cjevovoda i cjeu-ovoda odvodnje

Clanak 6.

NadleZno upravno tijelo zatra2iti ce od lsporuditelja putem eDozvole utvrdivanie posebnih uvjeta
za projekt prometntce s komunalnom infrastrukturom, vodoopskrbnog cjevovoda ili cjevovoda
odvodnje.

Uz zahtjev za utvrdivanje posebnih uvjeta radi izdavanja lokacijske/gradevinske dozvole,
nadle2no upravno tijelo prilaze opis zahvata u prostoru, odnosno idejno rjesenje ili idejni projekt
prometnice s komunalnom infrastrukturom, vodoopskrbnog cjevovoda ili cjevovoda odvodnje
izratlen prema Zakonu o prostornom uredlenju i Zakonu o gradnji.

lzdavanje potvrde glavnog projerua prometnica s komunalnom infrastrukturom,
trasa vodoopskrbnih cjevovoda i cjeu-ovoda odvodnje

Clanak 7.

Nadle2no upravno tijelo du2no.1e u postupku izdavanja gradevinske dozvole putem eDozvole
zatraziti od lsporu6itelja potvrdu na glavni projekt prometnice s komunalnom infraslrukturom,
vodoopskrbnog cjevovoda i cjevovoda odvodnje.

uz zahtlev za izdavanje potvrde glavnog projekta radi izdavanja gradevinske dozvole, nadle2no
upravno tijelo prilaZe glavni projekt prometnice s komunalnom infrastrukturom, vodoopskrbnog
cjevovoda ili cjevovoda odvodnje izraden prema Zakonu o gradnji.

lnterni vodovodni sustav i vodomjerno okno/ prostorija za smjestai vodomjera
C lanak 8.

lnterni vodovodni sustav spaja se na javnu vodoopskrbnu mreZu na teret korisnika te se on istim
sluZi na svoju odgovornost i odriava ga o svom trosku. lsporuditelj ne odgovara za stete koje
pretrpe korisnici zbog pogonskih razloga na javnim vodovodnim uredajima nastalih visom silom
ili zbog toga 5to instalacija nije izvedena tako da odgovara tlakovima u javnoj vodoopskrbnoj
mrezi ili ako se nepravilno upotrebljava i odiava.
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Dio internih vodovodnih sustava 6ine i uredaji za pove6anje tlaka (tzv. hidroforski uredaji).

Glavni vodomjeri s pripadajucom armaturom ifazonskim komadima smjeitaju se u vodomjerno
okno ili iznimno prostoriju unutar objekta. Vodomjerno okno odnosno prostorija u kojoj je
smje5ten vodomjer u svakom trenutku mora biti dostupno lsporuditelju.

lzvedba internog vodovodnog sustav8lanak 
9.

lnterni vodovodni sustav izvodi se prema vaZecim normama

U pravilu se interni vodovodni sustav moie izvoditi od 6eli6nih pocindanih, nehrdaju6ih bakrenih
i polimernih cijevi te cijevi od nodularnog lijeva.

Vodovodne cijevi spajaju se, ovisno o cijevnom materijalu, odgovaraju6im fazonskim komadima
ifitinzima, prema pravilu struke i uputama proizvodada.

Cijevni, spojni ibrtveni materijal mora zadovoljavati odgovaraju6e hrvatske ieuropske norme.
lspunjenje navedenog uvjeta utvrduje se na tehnidkom pregledu zgrade.

U gradevinama (bruto) povrsine ve6e od 400 m2, stambeno-poslovnim iposlovnim zgradama
na internoj instalaciji u zasebnoj cjelini obvezno se predvida zaporni urealaj koji zatvara
kompletnu internu instalaciju po.ledine zasebne cjeline. Navedeno je obvezno, bez obzira je li

vodomjer za zasebnu cjelinu u prostoriji glavnih vodomjera ili u zajedni6kom prostoru
neposredno ispred stana.

Kod izvedbe GS sustava internog vodovodnog sustava u graclevini (bruto) povrsine veie od 400
m2, stam beno-poslovnoj ili poslovnoj zgradi, koja ima srediSnju pripremu tople vode, spajanje
cijevi tople sanitarne vode irecirkulacije mora se izvesti prije vodomjernih ormari6a. Spajanje
tople vode i recirkulacije iza ormari6a sekundarnog vodomjera nije dozvoljeno. TlaCnu probu
internog vodovodnog sustava treba izvesti prije ugradbe sekundarnih vodomjera.

Vrtni hidrant mora biti propisno ugraClen, s ugradenim za5titnikom itako izveden da se moZe
potpuno isprazniti.

z+o?540i1/2z+orzio-

lnterni vodovodni sustav izvodi se od materijala koji jam6e dugovjednost, sigurnost opskrbe i

koji u dodiru s vodom ne mijenjaju svojstva.

Vodomjerno okno
Clanak't0.

Glavni vodomjeri s pripadajuiom armaturom ifazonskim komadima smje5taju se u vodomjerno
okno ili prostonju unutar objekta. Polozaj prostorije/okna na nekretnini mora osigurati zastitu od
o5te6enja ugradenih vodomlera i armature, kao i zaititu od smzavanja.

Ako na parceli ima dovoljno mlesta, glavni vodomjeri smjestaju se u vodomjerno okno.
Vodomjerno okno smjesta se neposredno uz regulacijsku liniju, najvise do 1 m u parcelu. U

iznimnim sludajevima, ako vodomjerno okno nije moguce smjestiti neposredno uz regulacijsku
liniju, vodomjerno okno treba smjestiti Sto blize regulacijskoj liniji, koliko to dopustaju prilike na
nekretnini. Vodomjerno okno mo2e se smjestiti na cijeloj Sirini parcele koju pokriva javni
vodoopskrbni cjevovod, vode6i ra0una da na pravcu okomice na cjevovod nema zapreka za
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azvedbu spojnog voda idvora prikljudka (okna odvodnje, DTK, stupovi rasvjete, zasunske
komore, hidranti, postoje6i vodoopskrbni prikljudci i sl.).

Vodomjerno okno mora biti armirano betonsko. Zidovi moraju biti staticki dimenzionirani na
bodni pritisak zemlje, a ploda mora biti dimenzionirana tako da podnese opterecenje glede
svoga poloZaja (prilazni put). Za prikljudke gradevina (bruto) povrsine manje ili jednake 400 m,
mogu slu2iti gotova vodomjerna okna proizvodada 6ija okna zadovoljavaju tehnidke propise
lsporuditelja. Osobitu pozornost treba posvetiti vodonepropusnosti zidova, plode, kao i spojeva
zidova iplode, te plo6e, ulaznoga grla ipoklopca..

Vodomjerna okna ne smiju se zidati od opeke ili blokova, zbog statidke neotpornosti na bodni
pritisak. Ovo vrijedi iza vodomjerna okna za gradevine (bruto) povr5ine manje ili jednake 400
m2.

Velidina vodomjernog okna odredena je profilom prikljudka, brojem glavnih vodomjera i

pripadaju6om armaturom koja se ugraduje u vodomjerno okno. Svijetla visina vodomjernog okna
za prikljudke DN50 i viSe je 180 cm.

Za spuStanja u vodomjerno okno postavljaju se pen,alice od punog rebrastog delika O 20 mm.

Poklopac ulaza u vodomjerno okno je hjevano Zeljezni detverokutni, vodonepropusni, velidine
60 x 60 cm. Poklopac treba biti tip 5-15 t. Ako se poklopac vodomjernog okna nalazi u prilaznom
putu ili plodniku, potrebno je osigurati maksimalno mogu6e uzdignuie od razine terena radi
sprje6avanja prodora povrSinske vode u okno. Poklopac vodomjernog okna ne smije biti
postavljen na parkirali6tu. Ako je duljina vodomjernog okna 4,0 m ili vise, potrebno je postaviti
dva poklopca, u dijametralno suprotnim kutovima okna.

lspod armature postavljaju se podupore na kojima lezi montirana armatura. Podupore trebaju
biti od delika, antikorozivno za5tidene i moraju biti dvrste i udvr5cene za pod prostorue. U sludaju
da se vodomjeri postavljaju na vise eta2a potrebno je svaki vodomjer montirati na nosad
vodomjera koji se pridvricuje na zid komore, te se na taj nadin rasterecuju spojevi garniture
vodomjera.

Vodomjerno okno ne spaja se na odvodnju, ve6 se voda u sludaju kvara ispumpava. Radi toga,
ispod poklopca u podu vodomjernog okna izvodi se udubljenje @ 30 cm, dubine 40 cm, a pod
okna se izvodi u padu prema tom udubljenju.

Za prolaz cUevi kroz zidove vodomjernog okna ugraduju se PVC zastitne cijevi, uvodnice
odgovarajucih profila, s brtvama radi sprjedavanja prodora vode. Promjeri za5titnih cijevi i

uvodnica, ovisno o profilu prikljudka, navedeni su u tablici 1. Koldak za5titne cijevi koja se
postavlja u zid komore mora s vanjske strane biti ravan sa zavrsetkom zida (ne zastitne
hidroizolacije), a s unutarnle strane zastitna ci.jev treba biti ravna sa zidom okna. U svakom
sludaju vanjsku povrSinu za5titne cijevitreba narovaSiti (brusilicom ohrapaviti), radi boljega spoja
betona i PVC cijevi, i time osigurati vodonepropusnost spoja.

Ako se u vodomjerno okno ugraduje zaitita od povratnog toka, tada treba primjenjivati i dodatne
tehnidke uvjete za smje5taj za5tite od povratnog toka u okno, koji su opisani u odredbama ovih
Uvjeta.

Ako se vodomjerno okno zasebne uporabne cjeline nalazi iza potpornog zida rli na terenu s
visinskom razlikom viSom od 1,5 m od razine ulice, koja onemogucava normalnu izvedbu
priklju6ka s ulazom kroz prednji zid, moze se dopustiti ulaz cijevi kroz pod okna, a lom instalacije
se izvodi u oknu. Prigodom izvedbe okna, investitor je du2an postaviti zastitnu cijev koja mora
na regulacijskoj liniji biti ukopana na dubini 120 - 130 cm.
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Ako je rijed o vodomjernom oknu priklju6ka DN50 i vi5e, koje se nalazi iza potpornog zida ili na
terenu s visinskom razlikom viSom od 1,5 m od razine ulice, tada se ono izvodi u dvjema
eta2ama. Dno donje eta2e vodomjernog okna nalazi se 50 cm ispod osi normalnog ulaza u
okno, a gorn.ja eta2a u ko.joj su smjeSteni vodomjeri izvodi se na nadin da se zadovolji minimalna
svijetla visina propisana stavkom 5. ovoga 6lanka. Lom instalacije na taj se nadin obavlja unutar
vodomjernog okna i mogu6 je popravak prikljudka bez kopanja privatne parcele. Vlasnik
nekretnine obvezan.je od vodomjernog okna do regulacijske linije postaviti za5titnu PVC cijev
promjera prema tablici 1 - Vanjski promjer PVC cijevi prolaza kroz zid okna. Velidina donje etaZe
je min. '1,20 m x 1,50 m. Na podu spoja gornje i donje etaze potrebno je za normalno oditanje i

izmjenu vodomjera postaviti demontaZne elemente od nehrdaju6ega 6elika. Ovi metalni
elementi demontiraju se u sludaju potrebe popravka dijela prikljudka u donjoj eta2i vodomjernog
okna. Okno mora imati dva poklopca u dijametralno suprotnim kutovima okna. Penjalice se
postavljaju iskljudivo ispod poklopca koji nije iznad dijela okna gdje su spojene gornja idonja
etaZa. Drugi poklopac sluii iskljudivo za ispumpavanje vode iz donje eta2e okna.

Prostorija za smjeStaj glavnih vodomjera unutar zgrade
Clanak ll.

Ako na parceli nema dovoljno prostora za izvedbu odgovarajuceg vodomjernog okna za
smjeStaj glavnih vodom.jera, glavni vodomjeri mogu se smjestiti u podrumu objekta koji se
prikljuduje.

Prostorija za smje5taj glavnih vodomjera locira se uz pro6elni zid ulice iz koje se prikljuduje. Nije
dopuSteno prostoriju za smje5taj glavnih vodomjera locirati dalje u dubinu zgrade, niti voditi
spojni vod kroz zgradu. Prostonja za smjestaj glavnih vodomjera u podrumu zgrade mora imati
podnu reSetku odvodnje i pod izveden u padu prema njoj. Pod mora biti najmanje 2 cm ni2i od
poda ostalih prostorija podruma.

Prostorua za smjestaj glavnih vodomjera u podrumu objekta mora biti nami.jenjena iskljudivo za
vodom.jere iu njoj ne smije biti drugih sadrZaja. Prostorija mora biti zatvorena dvrstim zidovima.
Nisu dopustene resetke od armaturnih mre2a ili drvenih ro5tilja, kao niti montaZni panoi od knauf
ili slidnih ploda. lsto tako, nije dopusteno smjestanje vodomjera u spremista, garaze ili bilo kakve
druge prostorije privatne namjene.

Kod projektiranja vrata treba voditi raduna da vrata kod otvaranja ne udaraju u postavljenu
vodovodnu armaturu. Ako je mogude, najbolje.ie da se vrata otvaraju prema van. Kljud od vrata
mora biti kod domara, predstavnika suvlasnika i korisnik o tome mora obavijestiti lsporucitelja.

Rasvjeta prostorije je obvezna, prikljudni napon moZe bili 220 V, ali sva armatura i instalacija
struje mora imati stupanj zastite minimalno lP 56.

Ako se u prostoriju ugraduje zaStitnik od povratnog toka, tada treba primjenjivati idodatne
tehni6ke uvjete za smjeStaj istog u prostoriju u podrumu zgrade, koji su opisani u odredbama
ovih Uv.jeta.

Vodoopskrbni prikljuEak
Clanak 12.

Vodoopskrbni prikljudak mo2e biti stalni i privremeni.

Za svaku nekretninu izvodi se stalni prikljudak, putem kojega se nekretnina opskrbljuje vodom
za ljudsku potroSnju dok za to postoji potreba.

Na gradilistima novogradnje mora se, ako je to mogu6e, izvesti stalni prikljuiak. Ako odvodnja
buduceg objekta jo5 nije rije5ena ili zbog tehni6kih razloga nije moguie izgraditi konadnu
prostoriju vodomjera, moze se u prvoj fazi izvesti dvor ispojni vod prikljudka u punom profilu
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prema suglasnosti za prikljudak koju izdaje lsporuditelj i postaviti privremeni vodomjer za
potrebe gradili5ta. Nakon ispunjenja uvjeta za stalni priklju6ak, u drugoj fazi, mogu se ugraditi
vodomjeri prema suglasnosti te na taj nadin priklju6ak postaje stalni priklju6ak.

lzvedba privremenoga prikljudka moie se odobriti samo u iznimnim sludajevima i to:
- kada zbog tehni6kih ili pravnih razloga nije mogu6e na novogradnji odmah izvesti niti

prvu fazu konainoga prikljudka,
- za privremene gradevine.

Privremeni prikljudak traje onoliko dugo koliko traje privremena gradevina, odnosno ako je rijed
o gradiliStu novogradnje, dok se ne steknu uvjeti za izvedbu stalnog prikljudka, nakon dega se
privremeni prikl.ludak mora umrtviti. TroSkove umrtvljenja privremenoga prikljudka snosi
investitor ili vlasnik nekretnine.

Kod izvedbe privremenih prikljudaka treba se pridrZavati svih tehnidkih uvjeta za izvedbu
prikljudaka.

Umrtvljenje priklju6ka izvedenog navrtanjem izvodi se demontazom navrtnog ventila i prikljudne
obujmice te montaZom reparaturne spojnice. Umrtvljenje prikljudka izvedenog rezanjem i

ugradbom otclepnog fazonskog komada, izvodi se demontaiom zasuna 6vora te montaZom
sliiepe prirubnice na otciepni fazonski komad 6vora prikl.iu6ka.

lzvedba vodoopskrbnog prikljue ka 
_

Clanak 13.

Vodoopskrbni priklju6ci moraju se izvoditi po pravilu struke, uva2avluei primjenjivu zakonsku
regulativu, prostorno plansku dokumentaciju, mikrolokaciju nekretnine kao injezin geografski
polo2aj u odnosu na ostale nekretnine ito na nadin koji 6e omogu6iti ekonomski racionalno
odrZavanje, oditavanje i naplatu isporudene vode.

Kod projektiranja, ugovaranja i izvedbe prikljudka potrebno je osobito voditi raduna da je.
'1. poloZaj vodoopskrbnoga priklju6ka u odnosu na druge komunalne instalacije, kao i

du2ina prikljudka, takva da odrzavanje prikljudka bude ito jednostavnije i ekonomidnije,
2. osigurana zastita od povratnoga toka ugradbom odgovaraju6eg zastitnika od povratnog

toka,
3. ugraden sustav vodomjera koji osigurava jednostavnost oditanja vodomjera i naplate

vode u skladu s ovim Uvjetima,
4. instalacija interne hidrantske isprinkler instalacije projektirana iizvedena na nadin da se

na minimum svede izravno uzimanje vode iz.javne vodoopskrbne mreze.

Vodoopskrbni priklju6ci za zgtade ugovaraju se na temelju suglasnosti za priklju6enje.

Vodoopskrbni prikljucak izvodi za svaku nekretninu zasebno. Na nekretninu ulazi jedan
prikljuEak odgovaraju6ega profila da zadovolji potrebe vodoopskrbe nekretnine, a u prostori.iu

za smjestaj glavnih vodomjera, odnosno vodomjerno okno, postavlja se onoliko glavnih
vodomjera koliko je potrebno, ovisno o broju objekata na nekretnini ili njihove pod.iele (vise
objekata, etaZiran objekt). U iznimnim sludajevima (velidina parcele, teSko poreme6eni
imovinsko-pravni odnosi suvlasnika nekretnine, viSe gradevina na istoj zemljisnoj destici isl.)
moZe se odobriti izvedba dvaju prikljudaka za jednu nekretninu.

U slu6aju prikljudenja gradevine gradevinske (bruto) povr5ine jednake ili manje od 400 m'z, kada
je dopusteno izvesti jedan prikljucak za dvrje nekretnine, prostorUa za smjestaj glavnih
vodomjera, odnosno vodom.jerno okno tada se locira na zajednidkoj medi ili neposredno uz nju
(prema dogovoru suvlasnika susjednih nekretnina), u nju se postavlja jedan ili vi5e glavnih
vodomjera, ovisno o broju zasebnih uporabnih cjelina na nekretnini icijevi za svakoga korisnika
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izlaze iz prostorije za smjeStaj glavnih vodomjera izravno u njegovu nekretninu. Zah\ev za
prikljudak moraju podnijeti vlasnici obiju nekretnina nakon dega lsporuditelj sklapa ugovor o
izvedbi prikljudka s vlasnicima obuu nekretnina.

Priklju6enje je mogu6e ostvariti na jedan od sljedecih nadina, uvaZavajuci navedeni redoslUed,
odreden primjenjujuOi stavke 1 . i 2. ovog dlanka:

'1. izvedba spojnog voda okomito na vodoopskrbni cjevovod,
2. izvedba spojnog voda pod kutom u odnosu na vodoopskrbni cjevovod - dozvoljava se u

sludaju kada zbog tehni6kih Gzloga ili specificnog polozaja nekretnine nije mogu6a
izvedba okomitog priklju6ka (druge instalacije na trasi; nekretnina je polo2ena sudeono
na vodoopskrbni cjevovod odnosno nekretnina se nalazi na kraju slijepe ulice, odnosno
ulice u kojoj nije mogu6 nastavak prometnice nakon predmetne nekretnine i sl.)

3. izvedba spojnog voda preko jedne ili vise nekretnina - dozvoljava se u slueaju kada nije
mogude prikljudenje u uvjetima koje opisuju todka 1. i todka 2.:

3.1. ukoliko do predmetne nekretnine nije moguca izgradnja javnog vodoopskrbnog
cjevovoda;

3.2. ukoliko je do predmetne nekretnine mogu6a izgradnja javnog vodoopskrbnog
cjevovoda, ali se njegovom izgradnjom ne bi postigla dovoljna priklju6enost koja bi
opravdala njegovu tehno-ekonomsku isplativost te potencijalno dovela u pitanje
tehnidku ispravnost vode, odnosno ukoliko se ne postize ekonomski racionalno
odr2avanje uv.jetovano stavkom 1 . ovog 6lanka.

Za sve nekretnine koje se prikljuduju na ovakav nadin tada se izvodi zajedni6ki prikljudak,
a u prostoriju glavnih vodomjera, koja se locira uz regulacijsku liniju izravno prikljudene
nekretnine, ugraduju se glavni vodomjeri za sve nekretnine. Svoj pristanak vlasnici
nekretnina preko kojih prolaze interne instalacije nekretnine koja se prikljuduje dokazuju
pisanom izjavom, ovjerenom kod javnog biljeZnika. Sve odnose s vlasnicima nekretnina
rjeSava sam vlasnik nekretnine koju Zeli prikljuditi. Ukoliko se po pristupnom putu do te
nekretnine naknadno izgradi vodoopskrbni cjevovod, vlasnik moZe, ukoliko Zeli, s
lsporuditeljom ugovoriti izvedbu novoga prikljudka i premjeStanje postojedeg vodomjera.
lnvestitor treba platiti sve radove na izvedbi novoga prikljudka, osim vodomjera koji se
premjeita.

4. izvedba spojnog voda za nekretninu koja je s ulicom vezana pristupnim putom s pravom
sluznosti dozvoljava se uz dokaz vlasnistva poslu2ne nekretnine te uz izjavu vlasnika
posluZne nekretnine da dopu5ta izvedbu priklju6ka, iztadu vodomjernog okna i prolaz
cijevi internog vodovoda preko poslu2ne nekretnine, koja je u njegovu vlasni5tvu. llava
mora biti ovjerena od strane javnog bil.je2nika. lzjava nije potrebna ukoliko je navedeni
uvjet rijesen ugovorom o pravu sluZnosti. Tad investitor mora uz ostalu dokumentaciju
za ishodenje suglasnosti za prikljudenje priloziti i ugovor o osnivanju prava sluznosti
prolaza. Vodomjerno okno postavlja se na podetku pristupnog puta, odnosno posluZne
nekretnine, neposredno uz regulacijsku liniju. Vodomjerno okno se tada dimenzionira za
sve nekretnine koje su na taj pristupni put vezane, a nemaju r|eienu vodoopskrbu iu
njega se smjestaju svi potrebni vodomjeri, a cijevi od vodomjernog okna do nekretnina
investitori pola:u o svom troSku. Ako put ima vise suvlasnika, svi moraju dati navedenu
pisanu izjavu. Ukoliko uz takav put ima viSe nekretnina koje nemaju rijesenu opskrbu
vodom za ljudsku potrosnju, ilava mora vrijediti za sve njih. Ukoliko u izvedbi priklju6ka
ne sudjeluju svi vlasnici nekretnina koji su na taj put vezani, a nemaju rijeSenu
vodoopskrbu parcele, investitor mora dostaviti suglasnost da 6e im, nakon namirenja
razmjernog dijela troska u prikljudku ivodomjernom oknu, dopustiti ugradnju vodomjera.

5. izvedba spojnog voda za nekretninu koja se nalazi na samom kraju javnog puta 6ije
pro5irenje ili nastavak nije predviCleno urbanisti6kim planovima dozvoljava se uz
dostavljanje Ugovora o osnivanju prava slu2nosti ili Suglasnosti za smjeitaj
vodomjernog okna i internih instalacija korisnika, sklopljenih s nadle2nim gradskim
strudnim tijelom. Vodomjerno okno postavlja se u javnom putu , prema uputa
lsporuditelja. lnvestitor mora uz ostalu dokumentacUu za ishodenje suglasnosti za
prikljudenie priloziti i prethodno spomenuti Ugovor ili Suglasnost. Vodom jerno okno se
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tada dimenzionira za sve nekretnine koje su na taj put vezane, a nemaju rijeSenu
vodoopskrbu iu njega se smjestaju svi potrebni vodomjeri, a cijevi od vodomjernog okna
do nekretnina investitori pola2u o svom trosku. Ukoliko u izvedbi prikljudka ne sudjeluju
svi vlasnici nekretnina koji su na taj put vezani, a nemaju rijesenu vodoopskrbu parcele,
investitor mora dostaviti suglasnost da ce im, nakon namirenja razmjernog dijela troska
u priklju6ku ivodomjernom oknu, dopustiti ugradnju vodomjera. Ovo riesenje primjenjuje
se iza objekte bez kolnog prilaza (primjerice nekretnine do kojih je prilaz mogui
iskljuEivo putem stuba i sl.), koji nemaju direktni pristup javnom vodoopskrbnom
cjevovodu, a nisu u mogu6nosti spojiti se preko jedne ili vi6e privatnih nekretnina.

lzvedba spojnog voda koja nije definirana todkama 1. do 5. stavka 6. ovog clanka biti ce zasebno
tazmatana i propisana prema uvjetima koje odredi lsporuditelj.

Kod odredivanja polo2aja priklju6ka treba voditi ra6una da na trasi vodoopskrbnoga cjevovoda
na mjestu gdje pada okomica sa 2eljene pozicije vodomjernog okna nema nikakvih zapteka
(zasunska okna, hidranti, postoje6i prikljudci). Ukoliko okomica iz Zeljenoga pololaja
vodomjernog okna pada na neki od navedenih elemenata javnog vodoopskrbnog cjevovoda,
vodomjerno okno treba pomaknuti tako da prikljudak bude minimalno 1,5 m od bilo kojeg od
navedenih postojecih elemenata.

Kod odredivanja poloZaja vodomjernog okna takotler treba voditi raduna i o ostalim instalacijama
koje se nalaze na trasi prikljudka. Na trasi spojnog voda prikljuika ne smiju se nalaziti okna
odvodnje, DTK, elektroinstalacija ili plina, kao ni slivnici niti stupovi javne rasvjete, telefona ili
struje. Polozaj vodomjernog okna treba locirati tako da prikljudak prolazi na udaljenosti od
minimalno 1 m od bilo koje od navedenih zapreka. Pritom treba voditi raduna da stupovi (npr.
javne rasvjete) mogu imati temelje velidine i 2 x 2 m.

Prilikom odredivanja poloZaja vodomjernog okna na parceli viSestambenog ili gospodarskog
objekta, treba se drZati elemenata iz stavaka 8. i 9. ovoga 6lanka. Pravac vodomjernog okna u
pravilu je takav da je pravac armature u vodomjernom oknu u nastavku pravca spojnog voda
prikljudka. U sluEaju da vodomjerno okno zbog svoje duiine na nekretnini ne more biti
postavljeno tako da pravac armature u vodomjernom oknu bude u pravcu spojnog voda
prikljudka, moze se vodomjerno okno zaokrenuti za 90o, tako da je duza strana vodomjernog
okna okomita na pravac spojnog voda prikljudka. Spojni vod prikljudka u okno mora u6i kroz
prednju (ulidnu) stranu vodomjernog okna i zaokret se izvodi u armaturi unutar vodomjernog
okna. Nije dopusteno vodenje spojnog voda tako da se lom spojnog voda prikl.judka izvodi izvan
vodomjernog okna i da spojni vod u vodomjerno okno ulazi sa strane.

U zgradama s viSe dilatacija, broj vodoopskrbnih priklju6aka iglavnih vodomjera odreduje se na
temelju pisane izjave investitora o nadinu formiranja etaiiranih cjelina, koju investitor treba
dostaviti uz projekt kod trazenja izdavanja suglasnosti za prikljuaenje.

Radove priklju6enja izvodi lsporuditelj vodnih usluga ili njegov ugovaratelj, a stvarni troiak
radova, cijenu vodomjera imjerada protoka snosi vlasnik ili drugi zakoniti posjednik nekretnine
koja se prikljuduje.

Svaka nekretnina mora imati jedan ili viSe glavnih vodomjera smjeStenih u zatvorenoj prostoriji
za smjestaj glavnih vodomjera (vodomjerno okno, prostorija unutar zgrade ili vodomjer;i
ormaric). lznimke dopusta lsporueitelj ukoliko smatra da za to postoje opravdani razlozi.

Prostorua_ za smjestaj glavnih vodomjera mora biti izvedena prema tehnidkim propisima ovih
uvjeta. vlasnik je izvodi i odr2ava o svom trosku i brine se da uvijek bude dista, uredna i
prrstupadna kako bi se vodomjeri mogli svakodnevno o6itavati i popravl.lati bez odgode i gubitka
vremena. U toj prostoriji nije dopuiteno dr2ati nikakve druge predmete i materijal.
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Prostore u kojima je oteZan rad oko izmjene, odrlavanja i ditanja vodomjera, vlasnik mora
prilagoditi proprsanim tipskim izvedbama najkasnije u roku od 3 mjeseca nakon pisane
opomene. Ako zbog stanja zatvorenoga prostora prijeti opasnost zagaderya vode, mora se
odmah prekinuti isporuka vode, dok se prostor ne uredi.

Zabranjeno je polaganje spojnog voda na mjestima u kojima bi moglo do6i do oStecenja glede
trajnosti ili glede higijenskih zahtjeva. Takva su mjesta: sabirne jame, smetlista, javna i privatna
odvodnja, treseti5ta, stovari5ta, nasip od drozge, kanali za grijanje izra6enje, dimnjaci, stubi5ta,
pe6i i sl. lsporuditelj ce u takvim sludajevima izvesti vodoopskrbni prikljudak tek nakon Sto se
mjesto uredi i nedostaci uklone, odnosno nakon sto se trasa vodoopskrbnoga prikljudka
promijeni.

Elementi vodoopskrbnog prikljuEka 
_

Clanak 14.

Sastavni elementi vodoopskrbnoga prikljudka su:

- 6vor priklju6ka,
- spojni vod,
- jedan ili viSe glavnih vodomjera s pripadaju6om armaturom, koji su smje5teni u

prostoriji/oknu za smjeStaj glavnih vodomjera.

evor vodoopskrbnog priktjudka
Clanak 15.

evor priklju6ka je mjesto spajanja spojnog voda vodoopskrbnoga prikljudka na javni
vodoopskrbni cjevovod. Ovisno o profilu priklju6ka, potrebnoj kolidini vode iuvletima na mjestu
spoja, dvor se mo2e izvoditi busenjem- vodoopskrbne cijevi pod tlakom ili rezanjem
vodoopskrbne cijevi sa zatvaranjem vode. Cvor prikljudka mora biti izveden od materijala ina
nadin koji dopuita sto jednostavnije odrZavanje.

evor prikljudka izvodi se na cijevijavnog vodoopskrbnog cjevovoda, vode6i raduna o posto.je6im

armaturama na cjevovodu. Udaljenost 6vora prikljucka od postoje6ih armatura na cjevovodu
(postojecih zasunskih okana, hidranata, postoje6ih prikljudaka) mora biti minimalno 1,5 m. Samo
u iznimnim slueajevima iuz posebno odobrenje lsporucitelja, prikljudak se moZe izvesti iz
postojeceg zasunskog okna na vodoopskrbnom cjevovodu i na hidrantu.

Na dvoru prikljudka postavlja se zaporni uredaj, kako bi se moZebitni popravci na spojnom vodu
mogli obaviti bez zalvarunja javnog vodoopskrbnog cjevovoda. Na 6voru priklju6ka promjera DN

32 mm zaporni uredajje navrtni ventil, na dvoru priklju6ka DN50 zaporni uredaj moZe biti navrtni
ventil ili zasun, dok je na 6voru prikljudka DN80 ivi5e zaporni uredaj zasun. Za prikljudke DN200
iviSe 6vor prikljudka obvezno se izvodi rezanjem vodoopskrbne cijevi, postavom zapornih
uretlaja na cjevovodu i izvedbom zasunske komore. Na cjevovodima do uklju6ivo DN300
zaporni uredaji su EV zasuni, a na cjevovodima iznad DN300 i vise zaporni uredaji na cjevovodu
su leptirasti zasuni.

Prirubnice 6vora prikljudka buse se prema va2ecoj normi. Brtveni materijal svojim sastavom ne

smi.je utjecati na kvalitetu vode. Olovne brtve su zabranjene. Koriste se brtve od elastomera
neSkodljivog za vodu za ljudsku potroSnju,za radni tlak 10 do 40 bar, prema vazecoj normi Na

6voru prikljudka bez zasunskog okna ugraatuju se vijci od nehrdaju6ega 6elika, odgovaraju6ega
promjera iduljine prema profilu prirubnice. Na 6voru prikljudka u zasunskom oknu vijci mogu biti

pocindani ili od nehrCtaju6ega delika. Svi fazonski komadi potrebni za izvedbu 6vora prikljucka

moraju biti od nodularnog lijeva ili nehrdajuiega delika.

Na zaporni uredaj dvora prikljudka bez zagu
zatvaranje vode u prikljudku. Ugradbena g

nskog okna postavlja se ugradbena garnitura za
arnitura obla2e se u suho punom opekom NF.

vodoop6krbai odvodnia d.o.o-, Folnegovideva 1,100oozag.eb, p.p 4a7,10001zagreb
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Suhozid se temelji na 6vrstom tlu, a ni u kom sludaju na nasipu. Suhozid se ne smije oslanjati
na vodoopskrbnu cijev, vec preko nje treba napraviti most. Na izvedeni suhozid od opeke
postavl1a se glava ugradbene garniture i odgovaraju6a Skrinjica. Ukoliko je zaporni uredaj dvora
navrtni ventil, Skrinjica je detvrtasta, a ukoliko je zaporni uredaj zasun, Skrinjica je okrugla.
Ukoliko se zaporni uredaj nalazi u zasunskom oknu 6vora prikljuCka, za zalvaran)e se na njega
postavlja teleskopska ugradbena garnitura.

Skrinlica mora svojim polo2ajem ukazivati na smjer prikljudka. eetvrtasta Skrinjica prikljudka
otvara se suprotno od smjera prikljudka, a utor na obodu okrugle Skrinjice treba okrenuti u pravcu
prikljueka.

spojni vod vodoopskrbnog priktjrdk8t"n"t 
ts.

Spojni vod je cjevovod koji spaja 6vor prikljudka na javnom vodoopskrbnom cjevovodu s
armaturom glavnog vodomjera ko.ia se nalazi u prostoriji/oknu glavnog vodomjera na nekretnini
korisnika.

Spojni vod treba voditi okomito na javni vodoopskrbni cievovod.

Od ovoga pravila moZe se odstupiti samo iznimno, u sludajevima da se parcela nalazi u takvom
polo2aju da okomita izvedba prikljudka iz tehnidkih (parcela uz most, potok isl.) ili pravnih
(prikljudak se ne moze izvesti preko susjedne parcele) razloga nije mogu6a. U tim sluaajevima,
spojni vod se izvodi na nadin da kut vodenja spojnog voda Sto manje odstupa od okomice na
vodoopskrbni cjevovod, pri 6emu prostoriju za vodomjer treba izvesti u pravcu spojnog voda.

Cijev spojnog voda je od polietilena visoke gustoce (u daljem tekstu: PEHD cijevi) ili nodularnog
Irjeva (u posebnim sludajevima) odgovaraju6ega promjera prema hidraulidkom prora6unu
potrebne vode, Sto ovisi o promjeru javnog vodoopskrbnog cjevovoda (min DN32). Promjeri
prikljudaka prikazani su u tablici 1. Kod odredivanja promjera spojnog voda prikljudka, uzima se
uvijek prvi ve6i promjer u odnosu na traZeni promjer spojnog voda prema hidrauli6kom
proradunu (npr. ukoliko je traZeni promjer DN65, usvaja se DN80 kao odabrani promjer spojnog
voda prikljudka).

PEHD cijev spo.jnog voda do promjera DN80 uvla6i se u zastitnu PVC cijev odgovarajucega
promjera. Odnosi promjera tladnih izastitnih cijevi prikljudka prikazani su u tablici 1. Dilatacija
izmedu PEHD cijevi izastitne PVC cijevi se na krajevima zastitne cijevi brtvi odgovaraju6om
dilatacijskom brtvom. Spojni vodovi promjera DN'100 ivi5e izvode se bez zaititne cijevi prema
pravilima struke za polaganje PEHD vodoopskrbnih cijevi, Sto ukljudule izvedbu pje5dane
posteljice, zatpavanje cijevi do 20 cm iznad tjemena pijeskom, kao i postavu taka za detekciju
ioznadavanje cijevi. lznimno, u sludaju postave vodomjernog okna prema dlanku 10. stavku 13.
ovih Uvjeta, za5titna crjev se postavlja na prikljudke svih profila. Na dijelu prikljudka od
vodomjernog okna do regulacijske linije vlasnik, u sklopu izvedbe vodomjernog okna, postavlja
PVC cijev promjera prema tablici 1 - Vanjski promjer PVC cijevi prolaza kroz zid okna, i na dubini
osi cijevi prema stavku 6. ovoga 6lanka.

Dubina ukapanja spojnog voda mora biti takva da osigurava zastitu od smrzavanja u zimskom
razdoblju, kao iprolaz ispod ulidnih vodova telefona, struje i plina. Kri2anie s javnom odvodnjom,
u pravilu, mora se izvoditi na nadin da je spojni vod iznad cijevi odvodnje.

Bzina vode u cijevi prikljudka mo2e biti maksimalno 2 m/s, osim za potrebe protupozarne zaitite
kada ta brzina moZe biti maksimalno 2,5 m/s.

Kod prijelaza spojnog voda preko potoka, spojni vod se u pravilu treba izvesti nadzemno,

uvla6enjem cijevi u zastitnu poliestersku cijev odgovarajucega promjera i ispunom
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meduprostora izmedu radne izaStitne cijevi toplinskom izolaci.jom. Debljina toplinske izolacije
mora biti minimalno 10 cm. Visinski spojni vod treba voditi iznad ,azine visoke vode vodotoka.
Na krajevima zastitne cijevi moraju se izvesti betonska uporista, a ako nekretnina ima most
preko vodotoka, zastitnu cijev spolnog voda, ukoliko je moguce, treba objesiti na most. Ako zbog
Sirine vodotoka ili drugih razloga nije mogu6e voditi spojni vod iznad vodotoka, on se moze
poloziti ispod korita vodotoka. Dubina ukapanja cijevi tad mora biti minimalno 60 cm ispod dna
korita. Na dijelu spojnog voda ispod korita cijev spojnog voda treba provesti kroz zastitnu
poliestersku ili polietilensku cijev. Radna izaStitna cijev postavlja.ju se prema uvjetima ishodenim
od Hrvatskih voda, prema kojima se vr5i i sanac[a pokosa.

Prikljudci za zgrade stambene namjene gradevinske (bruto) povriine jednake ili
manje od 4oo m' 

,ranak 17.

Vodoopskrbni prikljudci za zgrade stambene namjene gradevinske (bruto) povrSine jednake ili
manje 400 m' izvode se prema va2eioj tehnidkoj normi lsporuditelja: Spojni vod za ku6ne
prikljudke.

Prikljudak za gradevinu (bruto) povrSine do 400 m'? je standardno DN32 s vodomjerom DN20,
koji se ugovara prema suglasnosti na prikljudenje koja se izdaje na glavni projekt interne
vodoopskrbne instalacije. Spojni vod prikl.iudka za takvu zgradu izvodi se od PEHD cijevi DN40.

Cvor priklju6ka izvodi se montaZom navrtnog ventila s ugradbenom garniturom i busenjem javne
vodoopskrbne cijevi pod tlakom, bez zatvaranja vode u javnom vodoopskrbnom cjevovodu.

Polo2aj iizrada vodomjernog okna u svemu mora odgovarati uvjetima navedenim u clancima
'10. i'1 1. ovih Uvjeta.

Standardno vodomjerno okno za profil prikljudka DN32 s jednim vodomjerom treba imati
minimalne unutarnje dimenzije '140 x 80 x 130 cm (d x 5 x v). Za svaki daljnji vodomjer okno
treba proiiriti za 20 cm.
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U vodomjerno okno se ugraduje vodomjer DN20 minimalne klase todnosti A (R40) koji je
opremljen impulsnim izlazom ili radio modulom za daljinsko oditanje. lspred vodomjera ugraduje
se kuglasti ventil s teleskopskom spojnicom, iza vodomjera ugracluju se kratka spojnica ikuglasti
ventil s ispustom, te za5titnik od povratnoga toka. Ako na nekretnini postoje aktivnosti koje
predstavljaju pove6anu opasnost za sustav javne vodoopskrbe, odnosno opasnost od
zagadenja tekucinama kategorije 3 ili vi5e potrebno je predvidjeti zaStitu od povratnog toka
prema odredbama ovih uvjeta. Ukoliko je zbog visokoga tlaka u mre2i potrebno ugraditi ventil
za smanjenje tlaka (reducrr ventil), on se postavlja iza zastitnika od povratnoga toka. lsto vrijedi
i za ostalu vodovodnu armaturu koju investitor 2eli ugraditi (odstranjivad kamenca i sl.). Duljinu
okna u tom sluoaju treba povecati za potrebu ugradbe navedene armature. Svi elementi
garniture glavnog vodomjera istoga su promjera, ovisno o promjeru glavnog vodomjera.

Broj glavnih vodomjera ovisi o broju zasebnih uporabnih cjelina koje se trebaju opskrbiti vodom,
kao i hidraulidkom prora6unu. U pravllu, putem prikljudka ovoga profila mogude je osigurati
opskrbu za gradevinu (bruto) povr5ine do 400 m,.

Ako zbog povecanih potreba graclevine (bruto) povrsine do 400 m, za vodom (zalijevanje
okoli5a, bazen i sl.) navedeni tip prikljudka ne zadovoljava, moZe se izvesti prikljudak profila DN
50 mm, s glavnim vodomjerom dimenzioniranim prema hidraulidkom proradunu, pod uvjetom da
su spojene na sustav javne odvodnje.
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Prikljudci za zgrade stambene namjene gradevinske (bruto) povriine ve6e od 400
m2, stambeno - poslovne i poslovne zgrade

Clanak 18.

Priklju6ci za zgrade stambene namjene graclevinske (bruto) povrSine vece od 400 m'? te
poslovne subjekte, tzv. ogranci (profil priklju6ka DN50 iviSe), izvode se prema suglasnosti za
priklju6enje koja se izdaje na glavnr projekt interne vodoopskrbne instalacije.

Suglasno56u za priklju6enje odreduju se profil prikljudka, broj i prom.jer glavnih vodomjera, kao
ina6in postavljanja vodomjera za zasebne uporabne cjeline (u prostoriji glavnih vodomjera i

njihov polo2a.j u vodomjernom oknu - horizontalni ili vertikalni ili u zgradi) te tip i profil zastitnika
od povratnog toka.

evor prikljudka u pravilu se izvodi busenjem javne vodoopskrbne cijevi pod tlakom. U iznimnim
sludajevima, ukoliko to ne dopustaju tehnidki uvjeti na mjestu izvedbe dvora (poloZaj drugih
instalacija, blizina vodomjernog okna isl.), dvor prikljudka mo2e se izvesti rezanjem javne
vodoopskrbne cijevi i zatvaranjem vode. O tome hoie li se spoj na javni vodoopskrbni cjevovod
izvesti bu5enjem ili rezan.iem cijevi ovisi, pored tehnidkih uvjeta na mlestu izvedbe dvora
prikljudka, i o hidrauli6kim potrebama zgrade koja se prikljuiuje.

Spojni vod se dimenzionira iskljudivo prema hidrauli6kom prora6unu za koji je odgovoran
projektant i izvodi u skladu s dlankom 16. ovih Uvjeta. Prostorija za smjestaj glavnih vodom.lera
projektira se iizvodi na osnovi profila prikljudka, te broja i promiera glavnih vodomjera koji se
unutra smjeStaju.

Smjestaj sekundarnih vodomjera treba zadovoljavati uvjete iz alanaka 40. do 44. ovih Uvjeta.

Uvjeti koriStenja i odriavanje vodoopskrbnoga prikljuika
Clanak 19.

Vlasnik mora brinuti da se interna vodovodna instalactja zastiti od ostecenja i kvarova kako bi u
kontinuitetu brla u ispravnom stanju.

Kod vodoopskrbe novih zgrada s ugradenim sustavom za dal.linsko oditanje koja je u vlasni6tvu
korisnika, suvlasnici su isti du2ni odr2avati putem svog ovlaStenog predstavnika.

Odrzavanje vodoopskrbnoga prikljuika
C lanak 20.

Za izvodenje popravaka i izmjenu vodomjera i promjena na vodoopskrbnom prikljudku nije
potrebna suglasnost vlasnika nekretnine, ali ga treba o tome unaprijed obavijestiti. Ako popravak
ne trpi odlaganja, vlasnika se moze obavijestiti naknadno.

Svaki kvar i Stetu na vodoopskrbnom prikljudku i vodomjeru mora vlasnik odmah prijaviti
lsporuditelju, a onje duzan nedostatke Sto prije otkloniti. OStecenja ismetnje na vodoopskrbnom
prikljueku, koje nastanu krivnjom ili nepaZnjom vlasnika ili korisnika interne instalacije,
popravljaju se o tro5ku vlasnika nekretnine bez odgode.

@
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Nakon izvedbe vodoopskrbnoga prikljudka iugradbe vodomjera, investitor - vlasnik postaje
korisnik u sustavu vodoopskrbe lsporuditelja.

U zgradama, ako je zbog pozara morao biti otvoren zaporni uredaj na obilaznom vodu, to treba
dojaviti lsporu6itelju u roku od 24 sata i dostaviti izvje56e o po2aru sastavljeno od strane
vatrogasnog druStva. lsporu6itelj 6e po dojavi obaviti kontrolu zatvorenosti zapornog uredaja na
obilaznom vodu i njegovo plombiranje.
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lsporu6itelj odrZava vodoopskrbni prikljudak o svom tro5ku od dvora do glavnog vodomjera,
uklludujuci vodomjer. U gradevinama (bruto) povrSine ve6e od 400 m'?, stambeno-poslovnim i

poslovnim zgradama izgradenim po GS sustavu lsporuditelj odriava isekundarne vodomjere u
vodomjernim ormari6ima.

Kod izmjene javnog vodoopskrbnog cjevovoda ili ina6e, kad se pokaZe potreba, lsporuditelj
obnavlja i izmjenjuje eitav prikljudak ili dio prikljucka, o svom trosku.

lzmjena vodoopskrbnoga prikljudka na zahtJev korisnika radi pove6anja profila, kao i premjestaj
posto.ieieg vodoopskrbnog prikljudka na zahtjev korisnika, obavlja se na trosak korisnika.

Preinaka poloZaja glavnog vodomjera koja se izvodi na zahtjev korisnika mora biti izvedena
sukladno ovim Uvjetima. Ukoliko je vodomjer bio smje5ten u niSi u podrumu zgrade ili u
udubljenju u podu, rekonstrukcijom armature treba osigurati da se glavni vodomjer ugradi u
zatvorenom prostoru prema 6lanku 1 1 . ovih Uvjeta.

Preinake vodoopskrbnih uredaja radi rekonstrukcije javno-prometnih povrSina (podizanje
5kriniica, premje5taj hidranata) obavl.ia lsporuditelj na teret investitora tih zahvata.

Potroanja vode
e lana k 21.

Kolidina pru2ene usluge opskrbe vodom utvrtluje se vodomjerom. Sustav ivelidinu vodomjera
odreduje lsporu6itel.j na osnovi hidrauli6kog proraduna i on.jedini ima pravo i obvezu nabave,
ugradnje i izmjene, popravaka iodr2avanja glavnih isekundarnih vodomjera.

lsporu6ena voda obradunava se prema ovim Uvjetima idrugim aktima lsporu6itelja.

PotroSnja vode na javnim povrsinama, ako se u iznimnim sluiajevima ne mjeri vodomjerom
(polijevanje ipranje ulica, polijevan.je parkova isl.), obradunava se na na6rn utvraren pisanim
ugovorom izmedu lsporuditelja ikorisnika. U pravilu se potreba za navedenu uslugu opskrbe
vodom r.jeSava iznajmljivanjem hidrantskog nastavka s vodomjerom.

Vodomjere oditavaju radnici lsporuditelja. Stanje brojila na vodomjeru oditava se prema
rasporedu koji odreduje lsporuditelj, a korisnik mora omogu6iti oditanje vodom.jera.

Stednjavode 
e ranak 22.

Kod vecih nestaSica vode zbog duZe suie ili drugih razloga lsporuditelj mo2e poduzeti tehnidke
mjere za ograniienje potro5nje sukladno va2e6im propisima. U takvim sluaajevima opskrba
vodom obavlja se u skladu s odlukama nadle2nih upravnih tijela.

Zaititne mjere
Clanak 23.

Zabranjeno je izvodenje odvojaka na spojnom vodu ispred glavnog vodomjera. lznimno, samo
lsporuditelj moZe izvesti takav odvojak zbog spajanja susjedne nekretnine ili razdvajanja
instalacije prikljudene nekretnine. Odvojak izvodi lsporuditelj na isti nadin iuz iste uvjete kao i

za vodoopskrbni prikljudak.

lsporuaitelj ima iskljudivo pravo otvaranja i zatvaranja uli6nih zapornih uredaja na 6voru
prikljudka izapornih uredaja ispred glavnih vodomjera.

Vlasnik moie zbog popravka na internoj vodovodnoj instalaciji zatvoriti zaporni uredaj iza
glavnog vodomjera. Kod kvara na g lavnom/sekundarnom vodomjeru ili na zapornom uredaju
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iza vodomjera ili ako tog uredaja nema, vlasnik mo2e iznimno, da se sprijede mozebitne Stete,
zatvoriti zaporni uredaj ispred vodomjera. U sludaju poiara dozvoljeno je otvoriti mimovodni
zasun. U jednom i drugom iznimnom sludaju mora se obaviiestiti lsporuditelja najkasnUe u roku
od 24 sata.

Kod rekonstrukcije interne vodovodne instalacije koja u svom sastavu ima internu hidrantsku
mrezu, treba je izvesti na nadin da se ukine obilazni vod, odnosno mora se formirati vod interne
hidrantske mreZe koji 6e u prostoriji vodomjera imati svoj glavni vodomjer.

Zbog kontrole vodovodne instalacije predstavnici lsporuditelja imaju pravo pristupa na sve
dijelove nekretnina u kojima se nalazi vodovodna instalacija, koja se opskrbljuje iz javne
vodoopskrbne mreze. Na nekretninama koje se opskrbljuju vodom iz javne vodoopskrbne mre2e
i iz zasebnog vodovoda odvojenim internim instalacijama, imaju pravo pristupa i u sve one
dijelove nekretnina gdje se nalaze vodoopskrbni uredaji zasebnog vodovoda i interna
vodovodna instalacija, da bi mogli provjeriti mozebitnu nepropusnu vezu izmedu lavnog i

zasebnog vodoopskrbnog sistema.

Predstavnici lsporuditelja ce takve preglede obavljati u prisutnosti vlasnika nekretnine ili njihovih
ovlaStenih predstavnika.

Uredaji za poveCanje tlaka
e lanak 24.

Uredaji za pove6anle tlaka (tzv. hidroforski uredaji) projektiraju se u internim vodovodnim
instalacijama gdje tlak u sustavu javne vodoopskrbe nije dostatan za osiguranje uredne
vodoopskrbe.

Uredl za pove6anje tlaka slu2i za opskrbu vodom viSih dijelova gradevine za koje izravnom
opskrbom iz sustava nema dovoljno tlaka. Ni2i katovi opskrbljuju se izravno iz sustava javne
vodoopskrbe. Kod vrlo visokih zgrada ovakvih stupnjeva opskrbe mo2e biti nekoliko.

Ureda.ji za povedanje tlaka za sanitarnu instalaciju, hidrantsku mre2u i sprinkler instalaciju
obvezno se izvode zasebno.

Uz uredaj za povecanje tlaka obvezno se ugraduju dvrje pumpe, od ko.jih svaka mora biti
dimenzionirana na puni kapacitet zahtjeva za kolidinom vode.

Uredal za povecanje tlaka treba smjestiti u zasebnu prostoriju zgrade. Prostori.ia treba biti
izvedena i uredena na isti nadin kako se uretluju vodovodne strojarnice.

Spremnik za opskrbu vodom u svrhu protupo2arne za5tite mora biti osiguran od mogu6nosti
onedi56enja.

lspitivanje internog vodovodnog sustava
Clanak 25.

lzvodad internog vodovodnog sustava nakon dovrSetka instalaci.je u obvezije provodenja tla6ne
probe internog vodovodnog sustava. lspitni tlak iznosi 1,5 NP (nazivnog tlaka), a NP (nazivni
tlak - pritisak) je 10 bar. Vremenski interval tlacne probe je 2 sala. Za vrijeme trajanja tla6ne
probe ne smije nastati pojava propustanja na spojevima niti pad tlaka na manometru. Tladnu
probu interne instalacrje preuzima nadzorni in2enjer. Nakon uspjesno provedene tladne probe
izvoditelj radova i nadzorni in2enjer potpisuju zapisnik o tlaanom ispitivanju instalacije. Zapisnik
se na tehni6kom pregledu mora predoditi predstavniku lsporuditelja.

Nakon provedene tla6ne probe, a prije tehnidkoga pregleda, potrebno je atestirati sanitarnu
ispravnost vode za lludsku potrosnju u internom vodovodnom sustavu. lspitivanje provodi
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laboratorij ovlaSten za ispitivanje sanitarne ispravnosti vodeza ljudsku potro5nju, prema rjeienju
nadle2nog ministarstva isvi uzorci uzeti na ispitivanje kvalitete vode moraju biti u skladu s
va2e6im propisima. Atesti o ispitivanju kvalitete vode moraju se predoaiti predstavniku
lsporuditelja na tehniakom pregledu gradevine.

Ako gradevina ima ugradenu hidrantsku mrezu, izvoditelj ju je du2an atestirati mleren.jem QH
linije prema va2ecim propisima. Atestiranje moZe izvesti ovlaiteno poduzece ili ustanova, a
atest izvoditelj mora predoditi predstavniku lsporuditelja na tehnidkom pregledu.

Odredbe stavaka 1. do 3. ovog dlanka odnose se na situacrje pri provedbi tehnidkog pregleda

Projektiranje internog vodovodnog sustava
Clanak 26.

Projektiranje internih vodovodnih sustava izvodi se prema va2e6im normama. Projekt treba
sadrZavati detaljne nacrte za sve one dijelove instalacija koji nisu standardni, svih ureda1a za
povecavanje tlaka, sa svim potrebnim elementima ipojedinostima. Moraju biti navedeni tipovi
uredaja, kao i potrebna snaga elektromotora.

U tehnidkom opisu projekta internih instalacija za industri.ju, bolnice, menze, laboratorije isl.,
koji se ne odnose na ku6anstvo, mora biti opisana vaZnost vode u proizvodnom procesu i

pogonu, odnosno radu doti6noga proizvodada ispecificiran potroSak vode, te stupanj zagadenja
vode radi zaStite od povratnoga toka. Mora biti navedeno dopusta li proizvodni proces prekid u
dobavi vode, kako dugo smije trajati ovakav prekid iu kojem razdoblju dana. Opis mora
sadrZavati prijedlog rje6enja priduvne vodoopskrbe za sludaj da zbog neizbje2nih pogonskih
razloga ili smetnji bude prekinuta vodoopskrba iz javne vodovodne mreZe odnosno izjavu da
znadaj korisnikove djelatnosti ne zahtijeva pri6uvnu vodoopskrbu.

Projekt mora sadrZavati kompletna rje5enja interne vodovodne instalacije, ovisno o
kompleksnosti gradevine, s tlocrtima svih etaZa, presjecima i aksonometrijskom shemom
interne vodovodne instalacije.

Projekt mora sadr2avati razradu prostorije za smjestaj glavnih vodomjera s todnim rasporedom
armatura i fazona, te ispravnim drmenzijama i prikazanim tehnidkim propisima iz ovih Uvjeta.

Projekt mora sadr2avati hidrauli6ki proradun sastavljen prema europski priznatim nadinima
izraduna. U hidraulidkom proradunu treba, osim pada tlaka zbog geodetske visine i otpora u
cijevima, uzeti u obzir i pad tlaka na vodomjeru iZOPT-u. Za dimenzioniranje glavnih vodomjera
sanitarne potrosnje obvezno uzeti u obzir faktor dimenzioniranja vodomjera uporabe izljevnih
mjesta 0,7.

U troskovniku obvezno treba razdvojiti radove na internoj vodovodnoj instalaciji koje obavljaju
izvoditelji radova na objektu, od izvedbe vodoopskrbnoga prikljudka koje izvodi lsporuditelj. U
dijelu troSkovnika koji izvodi lsporu6itelj treba biti dodana opaska da te radove investitor ugovara
izravno s lsporuditeljom ida oni ne mogu biti predmet natjedaja za prikupljanje ponuda za radove
na objektu.

Dimenzioniranje profila vodoopskrbnoga prikljudka i glavnih vodomjera obavlja se prema
tablicama 2 i3.

& Vo<loop.krb. i odvod.ja d.o.o., Fotn.govia.v. i. flrotx) Zagr.b, p.p. a87, iOOOI Z.g.eb
mb: *\.r.vio.hr, .-dit: vioOzoh.h., tsl.: Ot Bt 63 O{0, tu:01 6163 tOO
Trgov.ati.ud u Z.g6bu, Tt1y2!i47&2, Temtjni k.pil.t: 266.905.500.00 .uro, OtB: !!zti65:t6499ilata brci pclovnog .ubieh.: :rl23425, po.tovn. b..t.: Zlgreb.ak. b.nlr d,d.
IBAN: BR3a235OO0lrl 102!a5!43

zro7rioirz2Poaz{o,

Projekt mora sadriavati rjesenja zastite od povratnoga toka i ugradbu odgovaraju6ih zaStitnika
od povratnoga toka na svim aparatima, uredajima imjestima gdje moze doci do zagadenja
interne instalacije. lsto tako, projektom se moraju definirati tip ipolo2aj glavnog ZOPT-a, te
razraditi nacrt prostorije za njegov smje5taj prema ovim Uvjetima.
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Javne slavine i hidranti
Clanak 27.

Javne slavine (zdenci) na sustavu javne vodoopskrbe koji uzimaju vodu iz javnog sustava
vodoopskrbe postavljalu se na zahtjev i o troiku jedinice lokalne samouprave. Naru6itel.i je
jedinica lokalne samouprave i na nju se ispostavljaju raduni ako lsporuditelj druga6ije ne odredi.
Ovisno o tehni6kim mogucnostima postavljanja, koje odreduje lsporu6itelj, suglasno se odreduje
mjesto postavljanja zdenaca. Potroinja vode na javnim zdencima mjeri se pripadnim
vodomjerima. Odlukom predstavnidkog tUela jedinice lokalne samouprave propisule se nadin i

uvjeti koraStenja javnih slavina (zdenaca), na6in odrZavanja gradevina, izvr5enje obveze
osiguranja i kontrole zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potroinju, eventualna ogranidenja
u pogledu dopustenih koliaina vode, odgovornosti za provedbu obveza propisanih odlukom,
osiguranje financijskih sredstava i druga pitanja.

lz javnih hidranata nije dopu5teno uzrmati vodu, osim u sludajevima kada je s lsporuiiteljem
sklopljen ugovor ili postoji zakonski propisano ovlaStenje.

Poduzeca za izgladnju i odr2avanje cesta, odrZavanje 6isto6e u gradu, polijevanje nasada,
organizacije koje grade i odrzavatu razne podzemne i nadzemne uredaje u cesti i uz cestu
(odvodnja plinovodi, kabeli itd.), javni prijevoz, razna gradevna poduze6a isl. mogu uzimati
vodu za svoje potrebe pomo6u hidrantskog nastavka s vodomjerom. Za koristenje hidrantskog
nastavka korisnik s lsporuditeljom sklapa ugovor o kori5tenju hidrantskog nastavka s
vodomjerom. Uzimanje vode bez dopuStenja smatra se protupravnim koriStenjem. Potrosena
voda placa se po vaze6oj tarifi.

lsporueitelj ima pravo privremeno oduzeti hidrantski nastavak koji nije registriran, ako utvrdi da
se putem njega uzima voda bez dopu5tenja lsporuditelja, le ako se utvrdi nesavjesno ili
neovlasteno koristenje hidrantskih nastavaka koji su registrirani, a nemaju vodomjera.

Hidrantski nastavak oduzet sukladno stavku 4. ovoga dlanka pohranjuje se u skladi5tu
lsporuditelja, dok podinitelj ne nadoknadi udinjenu 5tetu.

PrikIueak odvodnje
Clanak 28.

Prikljudak odvodnje moze biti stalni i privremeni.

U pravilu, za svakoga korisnika izvodi se stalni prikljudak odvodnje.

Ako se u lazi izgradnje na nekretnini poka2e potreba odvodnje s podrudja gradili5ta, ponajprije
treba koristiti prikljudak odvodn.ie na javnu odvodnju sukladno odobrenoj tehni6koj dokumentaciji
predmetnog zahvata, a iznimno, glede organizacije gradiliSta itehnidkih mogu6nosti moZe se
dopustiti posebno prikljudenje na javnu odvodnju prema uvjetima koji vrijede i za prikljudak
predmetne gradevine. Nakon izgradnje predmetnog ob.iekta i napuStanja gradilista privremeno
izgradeni priklju6ak treba staviti izvan funkcije na sanitarno-tehnidki ispravan nadin o tro5ku
investitora ili vlasnika nekretnine.

lzvedba pri klj u i ka odvodnje
Clanak 29.

Priklju6ci odvodnie moraju se izvoditi po pravilu struke, uvazava)u'i primjenjivu zakonsku
regulativu, prostorno plansku dokumentaciju, mikrolokaciiu nekretnine kao injezin geografski
poloZaj u odnosu na ostale nekretnine ito na nadin koji ce omoguciti ekonomskt racionalno
odr2avanje.

Prikljudak odvodnje dozvoljeno je izvesti
lsporuditell vodnih usluga te odobrenom

iskljudivo na mjestu koje odredi i odobri javni
tehni6kom dokumentacijom gradevine koja se
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prikljuduje. Sama izvedba prikljudka odvodnje izvodi se prema pravilima struke, uz uvjel da se
uz minimalan tro5ak osigura funkcioniranje i kvalitetu prikljuCka te ne naruii funkcioniranje
odvodnje ranije priklju6enih korisnika. Potrebno je obratiti pozornost prigodom izvedbe da se
njome ne oitecuje i ne ugro2ava postojeca kvaliteta javne mreze odvodnje, kako se ne bi
ugrozile njezina funkcionalnost i kvaliteta usluge javne odvodnje.

Minimalan profil priklju6ka odvodnje bez obzira na koli6inu otpadne vode iznosi 15 cm
unutarnjega promjera. Minimalan pad prikljudnog cjevovoda jest 0,8%, a maksimalnih 15%,
iznimno kod velikih visinskih razlika, geodetskog poloZaja objekta, odnosno cjevovoda
odvodnje, mo2e se dozvoliti i veii pad uz adekvatno izvodenje prikljudka (prim.jena za5tite
cjevovoda odvodnje betonskom oblogom). Kod izvodenja prikljudka s ve6im padom od '15%

dubina kontrolnog okna na parceli mora osigurati nesmetan prolaz priklju6ka odvodnje od
kontrolnog okna do javnog cjevovoda odvodnje u prometnici i ista moZe biti do minimalno 2
metra. Prikljudak odvodnje se izvodi od kontrolnog okna interne odvodnje izavrSava spo.iem na
postoje6e revizijsko okno javnoga cjevovoda odvodnje ili na cUev. Prikljudak na sustav javne
odvodnje treba izvesti u osi popre6noga presjeka javnoga cjevovoda odvodnje, dok prikljudak
na revizijsko okno javnog cjevovoda odvodnje treba izvesti najnize na 2/3 visine poprednoga
presjeka cjevovoda odvodnje.

Kontrolno okno mora biti izvedeno vodonepropusno, otvora minimalno 60 x 60 cm ili promjera
minimalno 60 cm, ovisno o dubini i profilu priklju6ka te o profilu javnog cjevovoda odvodnje. lsto
mora imati ugradene penjalice (od inertnog materijala minimalne nosivosti 200 kg) propisanog
razmaka, obraclenu kinetu na dnu okna tako da omogu6uje nesmetan protok otpadnih voda u
cjevovod odvodnje.

Spoj samoga prikljudka odvodnje na cijev ili u revizijsko okno javnog sustava odvodnje, bilo ono
novoizvedeno ili postoje6e, mora se izvoditi u cilju postizanja vodonepropusnosti.

Nakon izvedbe priklju6ka odvodnie potrebno je ispitati n.iegovu funkcionalnost.

Clanak 30.

Ovisno o vrsti javne odvodnje izgradene na podrudju gdje se vrSi prikljudenje na sustav.;avne
odvodnje izdati 6e se posebni Uvjeti priklju6enja za mje6oviti sustav.iavne odvodnje i razd.jelni
sustav javne odvodnje.

U mjesoviti sustav javne odvodnje dopu5teno je ispuStati: industrijske i tehnolo5ke, sanitarne,
oborinske, procjedne idrena2ne otpadne vode, a industnjske otpadne vode i oborinske otpadne
vode s prometnih i manipulativnih povrSina smiju se ispu5tati u mjeSoviti sustav javne odvodnje
putem adekvatnog predtretmana.

U sanitarni (fekalni) dio razdjelnog sustava javne odvodnje dopusteno je ispustati industrijske i

sanitarne otpadne vode. lndustrijske otpadne vode smiju se ispustati u fekalni dio razdjelnog
sustava javne odvodnje putem adekvatnog predtretmana.

U oborinski dio razdjelnog sustava dopu5teno je ispuStati iskljudivo oborinske vode koje
zadovoljavaju Pravilnik o granidnim vrijednostima emisija otpadnih voda koje se ispustaju u
povrsinske vode. Oborinske otpadne vode s prometnih i manipulativnih povrsina smUu se
ispuStati u oborinski dio razdjelnog sustava odvodnje putem odgovaraju6eg predtretmana.

Ukoliko nije izgraden oborinski dio razdjelnog sustava javne odvodnje ili isti nema kapacitet
primiti toliku kolidinu oborinskih voda, iste se rjesavaju na tehnoloski odgovaraju6i na6in, koji 6e
biti_ propisan u posebnim uvjetima prikljudenja, a kvaliteta oborinskih voda mora zadovoljavati
va2eci Pravilnik o grani6nim vrijednostima emisija otpadnih voda koje se ispustaju u povrSinske
vode.
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Sastavni dijelovi i opCi uujeti koriStegja interne odvodnje
Clanak 3'l .

lnternu odvodnj u miesovitoq sustava u gradevinama kao ina gradevinskim desticama
sadinjavaju sljede6e instalacije:
- horizontalna etaina (katna) odvodnja,
- vertikalna odvodnja,
- horizontalna temeljna odvodnja ,- odvodnja izvan graclevine na gratlevinskoj 6estici,
- vodolovna grla (slivnici, rigoli),
- revizijska okna,
- objekti za sniZavanje vodosta.ja iodvodnju podzemnih voda (drena2na kanalizacija),
- objekti i uredli za prethodno prodiS6avanje otpadnih voda (predtretman),
- objekti i uredaji za dizanje otpadnih voda na vi5u razinu (crpne stanice),
- uredaji za sprjedavanje povrata otpadne vode (nepovratni ventili, Zablji poklopac...),
- individualni objekti za koje nije potrebno prema propisima o gradnji ishoditi akt o odobrenju

gradenja
- kontrolno okno,
- kontrolno mjerno okno.

lnternu odvodnju u gradevinama kao ina g raalevinskim desticama u lqzdielnom sustavu
odvodnje sa6injavaju sljede6e instalacije:
- horizontalna eta2na (katna) odvodnja,
- vertikalna odvodnja,
- horizontalna temeljna odvodnja ,

- odvodnja izvan gradevine na gradevinskoj eestici,
- revizijska okna,
- objekti iureclaji za prethodno prodiscavanje otpadnih voda (predtretman),
- objekti i ure(laji za dizanje otpadnih voda na viSu razinu (crpne stanice),
- uredaji za sprjedavanje povrata otpadne vode (nepovratni ventili, zablji poklopac...),
- individualni objekti za ko.je nije potrebno prema propisima o gradnji ishoditi akt o odobrenju

gradenja
- kontrolno okno,
- kontrolno mjerno okno.

Troikove projektiranja izvedbe i odrlavanja interne odvodnje snosi investitor (fizi6ka ili pravna
osoba), vlasnik odnosno korisnik gradevine igradevinske cestice sa kojih se odvode otpadne
vode.

Priklju6ak javne odvodnje izvodi se od kontrolnog okna sa spojem na revizijsko okno javne
odvodnje ili na .iavni cjevovod odvodnje. Prikljudak javne odvodnje izvodi javni lsporuiitelj vodnih
usluga prema tehnidkoj dokumentaciji. Kontrolno okno treba biti smjesteno tik uz regulacijsku
liniju, uz unutarnji rub parcele. lznimno za postojece prikljudke, kojima se kontrolno okno nalazi
u podrumskim prostorijama, isto se mora nalaziti sa unutarn,ie strane, neposredno uz vanjski zid
gradevine.

Svaka nekretnina treba imati jedan prikljudak na javnu odvodnju. lznimno, ukoliko za to postoje
opravdani tehnicko{ehnoloski zahtjevi, odnosno zbog velidine parcele, tesko poremedenih
imovinsko-pravnih odnosa suvlasnika nekretnine, odnosno zbog viSe graclevina na istoj
zemljisnoj destici, nekretnina mo2e imati ivise prikljudaka na javnu odvodniu uz prethodno
ishodenu suglasnost lsporu6itelja.

Gd.je je zbog tehno ekonomskih razloga oteZan neposredan spoj nekretnine na javnu odvodnju
mo/e se izvesti zajednidki prikljudak za vi5e nekretnina. U tom sludaju moraju korisnici ve6 prile
izvedbe samoga prikljudka meclusobno urediti imovinskopravne odnose u vezi sa slu2no56u,
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prolaskom itrajnim kori5tenjem interne odvodnje i prikl.iu6ka preko gradevinskih parcela, pa tako
i njezino 6i5cenje i odr2avanje.

lnterna odvodnja sa svim pripadajucim uredajima mora biti projektirana iizvedena na nadin da
zadovoljava uvjete vodonepropusnosti prema pozitivnim propisima. Postavlja se u pravilu tako
da najkra6im putom do kontrolnog okna, uz odgovarajuci pad osigura otiecanje bez talo2enja.

lnterna odvodn,ja mora biti za5ti6ena od smzavanja. Ona mora biti izvedena na nadin da se
omogu6i njezino redovito nadziranje, di5denje iodr2avanje u ispravnom stanju. Za sve Stete ko.ie
nastanu na sustavu javne odvodnje ili drugd.ie zbog nepravilne protupropisne izvedbe,
nemarnog odrZavanja ili nepravilnoga koriStenja interne odvodnje, odgovara isklju6ivo korisnik,
odnosno vlasnik iste.

lnterna odvodnja mora biti izvedena u skladu s uv.ietima prikljucenja i potvrdom o sukladnosti s
posebnim uvjetima prikljuden,ia ili suglasnosti za prikljudenje javnog isporuditelja vodnih usluga,
projektom te u skladu sa pravilima struke tako da se sprijeei povrat otpadnih voda iz sustava
javne odvodnje. Najniza izljevna mjesta u gradevrni moraju biti izvedena iznad predvidene kote
usporene vode u sustavu javne odvodnje. Odvodnju svih prostora smje5tenih ispod predvidene
kote usporene vode iz kojih se obavlja odvodnja treba odvojiti iz izravnoga gravitacijskog nadina
odvodnje u sustav javne odvodnje. Odvodnju takvih prostora treba rijeiiti prepumpnim urealajima
ko.li ie skupljati otpadnu vodu iz tih di.jelova gratlevine, te tlaenim cjevovodom odvoditi u internu
odvodnju na mjesto iznad predvidene kote usporene vode. Na taj se nadin omogucava
gravitacijsko otjecanje u samom prikljudku, te odvodnja najniZih povr5ina gradevine
(gradevinske destice).

Svi objekti i uredaji kroz koje moraju proci sve otpadne vode iz gradevine ili sa parcele (uredaji
za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, taloznice, uredaji za sprjecavanje
povrata vode...) kao iuljevi tladne cijevi iz prepumpnog ureClaja, moraju biti postavljeni prije
kontrolnog okna iz kojega se obavlja samo prikljudenje. Navedeni uretlaji pripadaju internoj
odvodnli te se ne izvode u sklopu prikljucka odvodnje.

lsporuditel.i vodne usluge odvodnje otpadnih voda ne odgovara za Stete nastale zbog povrata
otpadnih voda iz sustava javne odvodnje u prostore koji se nalaze ispod vjerojatne kote
usporene vode. To je regulirano u uvjetima prikljudenja i potvrdi o suglasnosti s posebnim
uvjetima prikljudenja ili suglasnosti za prikljudenje koji se izdaju od lsporu6itelja te u sklopu
ugovora o izvedbi prikljudka odvodnje.

lnterna odvodnja sa svim pripadajucim uredajima treba biti projektirana, izvedena iodr2avana
da zadovoljava svojstvo vodonepropusnosti, strukturalne stabilnosti i funkcionalnosti gradevine.
lspitivanje vodonepropusnosti mora biti obavljeno u skladu sa zahtjevima va2ece norme.

lspu3tan.je otpadnih voda u sustav javne odvodn.je potrebno je provoditi sukladno: odredbama
zakona kojim se ureduju vode, odredbama Pravilnika o grani6nim vrijednostima emisija otpadnih
voda, izdanoj vodopravnoj dozvoli za ispustanje otpadnih voda, odnosno okolisnoj dozvoli,
odredbama Odluke o za5titi izvorista i Odluke o zonama sanitarne za5tite, Planovima sigurnosti
vode te odredbama Odluke o odvodnji otpadnih voda, kao i ovim Uvjetima.

U sustavjavne odvodnje ne smiju se ispuStati vode koje sadrze koncentracije agresivnih iStetnih
tvari ve6e od maksimalno dopustenih prema odluci o odvodnji otpadnih voda iva2ecem
Pravilniku o granidnim vrijednostima emisija otpadnih voda.

u sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati otpadne vode koje u svom sastavu imaju tvari
koje su.
- otrovne iStetne (u krutom, tekuiem ili plinovitom stanju),- zapaljive ili eksplozivne,

E
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onediScene patogenim bakterijama i virusima,
radioaktivne,
organska otapala, naftu i njezine derivate, i

koje mogu same ili u reakciji s drugim tvarima Stetno djelovati na zdravlje ljudi, instalacije,
gradevine i uredaje javne odvodnje te ometati proces prodisdavanja otpadnih voda i

digestije mulja.

U sustav javne odvodnje ne smiju se ispuitati sadriaji pomijeSani sa krutim predmetima koji
pripadaju u smece (vlazne maramice, papirnati rudnici, pelene, higijenski uloSci, prezervativi,
zubni konac, masti, ulja imasnoce, pesticidi, kemikalije, farmaceutski proizvodi, higijenski
pijesak za kuine ljubimce, animalni otpad, gnojnice, otpadne vode od proizvodnje komposta I

sl.). U sustav javne odvodnje ne smiju se ispuStatitvari kojima se ugrozava predvicleni hidraulidni
reZim toka odvodnje otpadnih voda, rad crpki i sl.

Ukoliko se utvrdi da se u sustav javne odvodnje ispu5taju agresivne i Stetne vode ko1e ne
zadovoljavaju prema Odluci o odvodnji otpadnih voda iPravilniku o granicnim vrijednostima
emisija otpadnih voda, podnijet 6e se prijava nadleznoj vodopravnoj isanitarnoj inspekciji.

lnterna odvodnja sa svim pripadaju6im uredajima mora biti projektirana i izvedena na na6in da
zadovoljava uvjete vodonepropusnosti prema pozitivnim proptsima. Postavlia se u pravilu tako
da najkra6im putom do kontrolnog okna, uz odgovarajuci pad osigura otjecanje bez talo2enja.

lnterna odvodnja mora biti za5ti6ena od smzavanja. Ona mora biti izvedena na na6in da se
omoguci njezino redovito nadziranje, di5cenje iodr2avanje u ispravnom stanju. Za sve Stete koje
nastanu na sustavu javne odvodnje ili drugdje zbog nepravilne protupropisne izvedbe,
nemarnog odrZavanja ili nepravilnoga koriStenja interne odvodnje, odgovara iskljudivo korisnik,
odnosno vlasnik iste.

lnterna odvodnja mora biti izvedena u skladu s uvjetima prikljueenja i potvrdom o sukladnosti s
posebnim uvjetima prikljudenja ili suglasnosti za priklju6enje javnog lsporu6itelja vodnih usluga,
projektom te u skladu sa pravilima struke tako da se sprijedi povrat otpadnih voda iz sustava
javne odvodnje. Najni2a izljevna mjesta u graarevini moraju biti izvedena iznad predvidene kote
usporene vode u sustavu javne odvodnje. Odvodnju svih prostora smje5tenih ispod predvidene
kote usporene vode iz kojih se obavlja odvodnja treba odvojiti iz izravnoga gravitacijskog naiina
odvodnje u sustavjavne odvodnje. Odvodnju takvih prostora treba rUeSiti prepumpnim uredajima
koji ie skupljati otpadnu vodu iz tih dijelova graclevine, te tla6nim cjevovodom odvoditi u internu
odvodnju na mjesto iznad predvidlene kote usporene vode. Na taj se nadin omogudava
gravitacijsko otjecanje u samom prikljudku, te odvodnja najni2ih povrSina gradevine
(gradevinske destice).

Svi objekti i urealaji kroz koje moraju proci sve otpadne vode iz gradevine ili sa parcele (uredaji
za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, taloznice, ureClaji za sprjeiavanje
povrata vode...) kao iuljevi tladne cijevi iz prepumpnog uredaja, moraju biti postavljeni prije
kontrolnog okna iz kojega se obavlja samo prikljudenje. Navedeni ureCtaji pripadaju internol
odvodnji te se ne izvode u sklopu prikljudka odvodnje.

lsporuaitelj vodne usluge odvodnje otpadnih voda ne odgovara za Stete nastale zbog povrata
otpadnih voda iz sustava javne odvodnje u prostore koji se nalaze ispod vjerojatne kote
usporene vode.

lnterna odvodnja sa svim pripadaju6im uredajima treba biti projektirana, izvedena iodrZavana
da zadovoljava svojstvo vodonepropusnosti, strukturalne stabilnosti i funkcionalnosti graatevine.
lspitivanje vodonepropusnosti mora biti obavljeno u skladu sa zahtjevrma va2eie norme.
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Horizo ntal na etaZna odvodnj a
Clanak 32.

Horizontalna etaZna odvodnja odvodi otpadne vode od sanitarUa i uredaja do najblize vertikale
ili temeljne horizontalne odvodnje. Horizontalna eta2na odvodnja izvodi se od lljevano2eljeznih
cijevi, polimernih cijevi (PVC, PP, PE-HD, PE), iznimno 6eli6nih cijevi i iznimno olovnih cUevi te
drugih materijala prema pravilima struke uz suglasnost lsporuditelja. EtaZnu horizontalnu
odvodnju treba voditi najkradim putem, dopu5tenim padom, a polaie se u podove ili se
pri6vr5cuje na zidove i stropne konstrukcije kukama i ogrlicama.

Sanitarije koje se prikljudu.iu na horizontalnu eta2nu odvodnju moraju biti prikljudene na nju
preko sifona, a sve radi sprjedavanja prodiranja plinova iz odvodnje. Sifon mora biti Sto bliZe
izljevnome mjestu radi njegova odrZavanja. lznimno se dopusta prikljudenje najvise 3 (tri)
odvodna mjesta na zajedni6ki sifon. Praonice rublja, kupaonice, prostorije stuSem, pisoari ijavni
zahodi moraju imati u podu vodolovno gdo sa sifonom poprecnoga presjeka najmanje 50 mm.
Ako su sanitarije udaljene viSe od 5 metara od vertikale, izvodi se posebno odzradivanje.

vertikalna odvodnia 
e ranak 33.

Vertikalna interna odvodnja izvodi se od lrjevanoZel1eznih cijevi, polimernih cijevi (PVC, PP, PE-
HD, PE), iznimno 6eli6nih cijevi te drugih materijala prema pravilima struke uz suglasnost
lsporuditelja. Vanjski odvodi oborinske vode izvode se od lima i plastidnih materUala. Kod
vertikalne odvodnje treba izbjegavati koso vodene, odnosno sa Sto manje pregiba i odstupanja
od vertikale. Vertikalni vodovi mogu se postavljati slobodno uza zid, ugraditi u zidne otvore ili
slobodno u vertikalnim instalacijskim otvorima. Cijevi se na zidove pridvrS6uju ispod naglavka,
tako da je svaka cijev pri6vrS6ena.

Vertikalne vodove treba za6tititi od smrzavanja i predvidjeti te izvesti u unutarnjim zidovima.
Ukoliko se vodovi nalaze u izlo2enim vanjskim zidovima ili ako prolaze kroz negrijani ili otvoreni
prostor, potrebno ih je toplinski izolirati, mo2ebitno predvidjeti i mogucnost zagrijavanja, kako bi
se otklonila opasnost od mogu6ega smrzavanja.

Unutarnje oborinske vertikale treba u najmanje dvjema gornjim etaZama toplinski izvu6no
izolirati, kako bi se sprijedile pojave kondenziranja ipojava Sumova. Svaki vertikalni vod mora
imati revizUu (nepropustan otvor za 6i56enje) ito: na promjeni smjera, prije prijelaza u
horizontalnu odvodnju, na najviSoj eta2i. Kod visokih gradevina potrebno je predvidjeti da na
svakoj detvrtoj eta2i vertikala bude blago izmaknuta, ugradnjom lzv. "etazeta", radi smanjenja
bzine, sprjedavanja segregacije otpadnih voda, te ponistenja energije pada koja mo2e imati
negativan utjecaj na podno2je ci1evi.

Vertikale je radi odzradivanja (ventiliranja) i sprjedavanja isisavanja sifona potrebno provesti u
nesmanjenom presjeku vertikalno iznad krova, te na zavrSetku predvidjeti ventilacijsku kapu
(primarna ventilacrja). Kod presjeka vertikalnog voda veceg od 100 mm, dostatan je presjek
odzra6ne cijevi 100 mm. Ventilacijska (odzra6na) cijev mora sezati najmanje 50 centimetara
iznad krova, te od otvora prostora koji slu2e za boravak tlocrtno treba biti udaljena najmanje 3
metra.

Uz svaku vertikalu odvodnje koja prolazi viSe od 5 etaza treba predvidjeti i izvesti paralelnu
odzra6nu vertikalu (sekundarna ventilacija) popre6noga presjeka minimalno 70 mm, te je ujedno
treba najmanje u svakoj tre6oj etazi spojiti s glavnom vertikalom. Na taj se nadin izbjegava
mogucnost isisavanja sifona koje bi moglo nastati zbog podtlaka stvorenog istodobnim
ispuitanjem otpadne vode u razliditim etaZama. Spoj odzradne cijevi s vertikalnom odvodnjom
treba predvidjeti iizvesti s nagibom prema glavnoj vertikali kako bi se sprijeeilo prelijevanje
otpadne vode u odzra6ni sustav.
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Radi smanjenja mogu6nosti pojave snizenja tlaka iopasnosti od isisavanja vodenoga depa
sifona te povecanja protocnosti, mogu se primijeniti sustavi standardizirane proizvodnje,
posebno konstruiranih radvi ili sustavi koji sadrie elemente elaieta i radvi. Primjenom ovakvih
sustava mogu6e je izostaviti paralelnu odzradnu vertikalu, a n.iihova ugradba mora se obaviti
prema tehni6kim uputama proizvoda6a.

ViSe odvodnih cijevi koje su blizu mogu imati zajedni6ki odu6ak, 6iji pres.iek ne smije biti manji
od polovice ukupnih presjeka svih odvodnih cijevi niti manji od presjeka najve6e odvodne cijevi.

Na prolazu kroz stropnu konstrukciju cijevi ne smiju biti dvrsto ugradene, ali u na,inizem stropu
mora taj prolaz biti nepropusno izveden. Otvori vertikalnih instalacijskih kanala u kojima su
smjestene kanalske vertikalne cijevi moraju biti dobro zatvoreni, a poklopci mozebitnih
kontrolnah otvora moraju se nepropusno zatvarati, da se izbjegne veza s vanjskim zrakom i

stvaranje kondenzata na cijevima.

Na oborinske odvodne cijevi ne smiju se prikljuditi otpadne vode. Vanjske oborinske limene ili
plastidne odvodne cijevi, koje se prikljuduju na internu odvodnju, moraju u svom donjem dijelu
do'150 cm iznad terena biti od lijevanog 2eljeza.

Odvodnla vodomjernih ormarica u kojima su smjeiteni sekundarni impulsni vodomjeri mora biti
rijesena spajanjem na posebnu vertikalu sa slobodnim istjecanjem vode, koja ne smije biti
prikljudena izravno na odvodnju, a zavriava iznad podne reietke ili drugog odvodnog mjesta u
prizemlju ili podrumu gradevine.

Horizontalna temeljna odvodnja izvan gradevine na gradevinskoj eesfici
Clanak 34.

Horizontalna temeljna odvodnja mre2a i odvodnja izvan gradevine na gradevinskoj destici
skuplja i odvodi sanitarne otpadne vode, tehnoloske i oborinske vode, koje dotjedu vertikalnom
odvodnjom ili neposredno s terena, i iz prostorija iznad sustava javne odvodnje, te ih odvodi do
kanalskoga prikljudka u sustav javne odvodnje. Horizontalna temeljna odvodnja u pravilu je
poloiena ispod temel.Ja gradevine ili ovje5ena o strop, dok je odvodnja izvan graalevine na
gradevinskoj 6estici polo:ena u tlu. Spoj vertikalne odvodnjena temeljnu horizontalnu odvodnju
mora imati oslonac dimenzija predvidenih prema nosivosti tla, a prijelaz je preporuiljivo izvesti
s dva luka, od 45o svaki.

Za horizontalnu temeljnu odvodnju unutar i izvan gradevine mogu se rabiti cijevi od za to
prethodno predvidenih materijala, a naj6e56e se koriste luevanozeljezne iplastidne cijevi vece
dvrsto6e.

@
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Temeljna horizontalna javna odvodnja i javna odvodnja izvan gradevine (u daljem tekstu:
sabirna odvodnja) treba biti tako duboko polozena da se moze cijela gractevina i pripadaju6a
parcela gravitacijski odvoditi u sustav javne odvodnje, te da se sprijedi povrat otpadnih voda iz
sustava javne odvodnje. Najni2a izljevna mjesta moraju biti izvedena najmanje 25 cm iznad
predvidene kote vjerojatno usporene vode. Ako sabirna odvodnja ili njezin dio odvodi prostore
koji le2e ispod razine usporene vode u javnoj odvodnji, ona se moZe odvoditi samo ugraClenim
precrpnim uredajem, koji je potrebno nadzirati i odrZavati u ispravnom stanju.

Potrebno je predvidjeti i ugraditi precrpni uredaj koji ce skupljati otpadnu vodu iz navedenih
dijelova sabirne odvodnje te je tla6nim c.levovodom odvoditi u internu odvodnju sa spojem na
mjesto iznad kote vjerojatno usporene vode. Na taj nadin omogucava se gravitacijsko otJecanje
u samom kanalskom prikljudku, te odvodnja najni2ih povr5ina gradevne 6estice. Okno u kojem
se prikl]u6uje tladni vod mora biti izvedeno s dnom od barem 30 cm debljine, a zavrSetak tladnog
voda mora biti okrenut prema gore iopskrbljen rasprsivaaem mlaza vode.
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lznimno, kod uvjeta moguce kontrole potrosnje vode mo2e se dopustiti i spoj sabirne odvodnje
s kanalskim priklju6kom uz uporabu dvostrukoga nepovratnog ventila s motornim pogonom,
smje5tenog na prikladnom mjestu interne odvodnje.

U tom slu6aju, vlasnik odnosno korisnik predmetnih povr5ina svjesno preuzima rizik i isplativost
odabranog riesenja odvodnje, te snosi sve troskove od Steta, odnosno Stetne posljedice koje iz
njih proizlaze.

Svi uredaji (ureda.ii za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, talo2nice,
uredaji za sprjedavanje povrata vode) kao i uljevi tladne cijevi iz prepumpnog uredaja moraju biti
postavljeni prije kontrolnog m.jernog okna iz kojega se obavlja samo prikljudenje.

Sabirna odvodnja mora se u pravilu polagati dublje od vodovodnih instalacija, a ukoliko iz
tehnidki opravdanih razloga to nije mogu6e izvesti, potrebno je predvidjeti adekvatne mjere
zaStite vodovodnih i instalacija odvodnje-

Promjer glavne cijevi sabirne odvodnje ne mo2e biti manji od 160 mm, a ostalih crjevi u tlu koji
ne vode sanitarnu otpadnu vodu (oborinski, drenazni) ne manji od promjera 110 mm.
Dimenzioniranje sabirne odvodnje za presjeke vede ili jednake od DN min. treba provesti na
nadin da se postigne Sto veca ispunjenost kanala do '1,0 D, a prikljudka do 0,8 D, uz uporabu
koeficijenta hrapavosti kb= 1,5, iznimno za kanale vrlo glatke stuenke (cijevi od plastidnih masa),
vodene u dugim pravcima s manje od dva bodna prikljudka spoja cijevi ili kontrolna okna na
dionici od 5 m duljine kb=0,4 te kb=0,25 za tladne c.jevovode.

Spajanje cjevovoda odvodnje manjega poprednog presjeka u cjevovode odvodnje vedega
poprednog presjeka treba predvidjeti iizvesti redukcijskim fazonskim komadima ili kontrolnim
oknima. Svako odvodno mjesto mora imati zapor protiv prodiranja plinova iz odvodnje.

Promjena smjera odvodnie mora se izvesti koljenom ili kontrolnim oknom. Spajanje sporednih
cijevi na sabirnu odvodnju rzvodi se ograncima s priklonom 45o - 60o u smjeru odvoda ili u
kontrolnim oknima. Promjena smjera iznad 60o treba se izvesti samo kontrolnim oknom.

Kontrolna okna predvidaju se iizvode na pristupacnim mjestima gdje postoji opasnost od
zaiepljen.ja, kao na ve6o.j promjeni smjera c.levovoda odvodnje, na mjestu prikljucka sporednih
c.levovoda odvodnje, kod promjene kote nivelete, kao ikod duzih ravnih cjevovoda odvodnje i

to u gradevini na svakih 15 m, a izvan graarevine na udaljenosti od najvise 30 m. Velidina
svi.jetlog otvora kontrolnog okna ovisi o dubini polaganja cijevi odvodnje, te kod dubine manje
od 80 cm iznosi najmanie 50/50 cm, a kod dubine 80-120 cm iznosi 60/60 cm ili DN 60 cm. Kod
ve6ih dubina svijetli dio otvora kontrolnog okna mo2e biti 60/60 cm, a u donjem dijelu u visini od
najmanje 120 cm treba ga proSiriti na 60/100 cm ili DN 80 cm, te je potrebno ugraditi stupaljke
u razmaku od 30 cm radi omogu6avanja silaska u kontrolno okno. Stupaljke se ugrat uju na
stijenku, bo6no od glavnoga toka vode, po mogucnosti na stijenku gdje nema priklju6enja
cjevovoda odvodnje.

Kontrolna okna predvidaju se i izvode od betona, te ih je potrebno na unutarnjoj strani zagladlti
s cementnim mortom omjera 1:2, a na dnu predviclene i izvedene kinete u smjeru odvodnje ili
za to predvidenim fazonskim komadom. Okno mora biti dobro zatvoreno poklopcem od lijevanog
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Sabirna odvodnja mora biti predvidena iizvedena ispod granice smrzavanja tla ito izvan
graclevine, tleme kanala mora biti poloZeno najmanje 80 cm u tlu, a u podrumu 20 cm. Pli6e
polo2ene odvodne cijevi, kao i horizontalne crjevi ovje5ene o strop i izlo2ene opasnosti od
smzavanja treba toplinski izolirati. Ako se predvida teze optere6enje terena gdje je polozena
odvodnja, potrebno ju je pravilno zaStititi od mogu6ih o5te6en1a. Sabirnu odvodnju potrebno je
udaljiti od vanjskog zida gratlevine najmanje '100 cm, a prolaz kroz temelje i zidove mora biti
okomit, te cijevi pri prodoru kroz zid ne smiju biti uzidane, vec odgovarajuce za5ti6ene.
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Zeljeza najmanje 50/50 cm, predvidene dvrstoce koja ovisi o svrsi povrsine na kojoj je
smjeSteno. Ako je kontrolno okno smjeSteno unutar prostora koji sluii za boravak ljudi ili za
skladiStenje namirnica i slidno, te ukoliko navedeni prostor nema prirodnu ventilaciju, ono mora
imatr za to predvideni poklopac koji onemogucava prodor plinova iz odvodnje. Tlocrtni polo:a.l
okna mora biti takav da podu2nom kinetom prati iusmjeru.je glavni tok voda. Bodna priklju6enja
obavljaju se poglavito u uzvodno.j trecini okna. Pri projektiranju iizvedbi interne odvodnje
primjenjuju se imontazna (betonska) kontrolna okna, kao ikontrolna okna iz PVC iPE-HD
materijala. Navedena kontrolna okna, njihove znadajke i veli6ina ovise o predvidenim uvjetima
prema prije navedenim dubinama polaganja interne odvodn,je, te o namjeni povrSine na kojoj se
ugra(luju. Primjena i ugradn,ja takvih okana mora biti odredena uvjetima itehnidkim uputama
pojedinog njegova proizvodada, kao i prije navedenih propisa i uvjeta vodonepropusnosti i

6vrsto6e.

Pri projektiranju iizvedbi sabirne odvodnje mora se voditi ra.una o dopustenim padovima
njezina polaganja. Potrebno je predvidjeti i izvoditi za pojedine popredne presjeke interne
odvodnje niZe navedene normalne padove zbog njezina samoispirania te izbjegavania
o5te6enja interne odvodnje kod ve6ih padova. Minimalni pad smije se primijeniti samo u sludaju
kad za to postoje tehni6ki stru6no opravdana obrazloZenja. Padovi za promjere veie od 315
mm odrealeni su prema Smjernicama za projektiranje i izvedbu javne odvodnje.

Pad odvodn e mora iznositi

" lznimno kod velikih visinskih razlika, geodetskog poloiaja objekta, odnosno cjevovoda
odvodnje moZe se dozvoliti i veii pad uz adekvatno izvodenje prikljuika (primjena za\tite
cjevovoda odvodnje betonskom oblogom).

Voda iz predvrtova i padina tla, kao ivoda s krovova ili iz potpornih zrdova neposredno uz plodnik
mora se uvesti u internu odvodnju, a ne smije se ispu3tati izravno na plodnik. Kod odvodenja
oborinskih voda s gradevinske destice igradevina, gdje postoji opasnost od naplavljivanja taloga
u odvodnju, potrebno je ugraditi na udaljenosti 15-30 metara vodolovna grla sa Zeljeznom
re5etkom kao i taloZnicu za prikupljanje mulja i taloga.

Odvodnja otpadne vode u internu odvodnju iz prostorija u kojima se manipulrra s naftom i

njezinim derivatima ili drugim lako zapaljivim teku6inama, dopustena je samo separatorima
navedenih teku6ina koji su projektirani za svaki sludaj posebno, tj. ovisno o derivatu o kojem je
rijed i njegovoj koli6ini. Odvodi iz klaonica, mesnica, kuhinja restorana moraju amati separatore
masti i krvi ugradene Sto bli2e izljevu, te resetke za prihva6anje dlaka idrugih krutih otpadaka.

Odvodnlu svih zagadenih ili moguie zagadenih otpadnih voda iz gradevine, s gradevinske
6estice treba provesti putem adekvatnog vedEa za predtretman otpadnih voda prije prikljudka
na javnu odvodnju. Odvodnja voda koje sadr2e itehnoloSke otpadne vode mora biti izvedena
putem kontrolnog i mjernog okna. Na mjestu spoja drena2ne odvodnle s internom odvodnjom
mora se ugraditi kontrolno okno s taloznicom, a dovod u nju mora biti predviden iznad odvoda
iz samog okna, da ne bi do5lo do povrata vode iz interne odvodnje u drena2ni sustav.

PROilIJER CIJEVI
DN (mm)

NORMALNI PAD MINIMALNI PAD MAKSIMALNI PAD

50 2,SYo 15,0%

'110 2,0% 1 ,20k
1,5%

160 0,8o/o '15,0%

200 0,6% 15,0%
250 0,45% 0,5% 15,0%
J tc 0,35% 0,4o/o 15,0%
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Cijevi i materijali
Clanak 35.

Cijevi za izvedbu interne odvodnje, te materijali koji su koristeni za njihovu izladu uz pripadajuci
materijal za radove odvodnje, moraju zadovoljavati postojeie hrvatske norme (HRN), odnosno
odredbe prema DIN i ISO normama ako je rijed o materijalima za koje ne postoje hrvatske
norme.

Kerami6ke ciievi i pripadajuci fazonski komadi moraju zadovoljavati propisane va2e6e norme,
te brtveni materijal koji slu2i za njihovu ugradnju mora imati sluZbeni atest. SluZe uglavnom za
izvedbu temeljne odvodnje, odvodnju otpadnih voda do tre6e etaze, te odvodnju agresivnih
otpadnih voda. Spajaju se na klasidan nadin, brtvljenjem pomo6u kudjelje zalivene asfaltnim
kitom ili spajanjem gumenim prstenom koji zadovoljava zahtjeve 6vrsto6e ivodotjesnost.

Liievanozeliezne ciievi i pripadajuci fazonski komadi mora.iu zadovoljavati propisane vaZece
norme te brtveni materijal koji sluZi za njihovu ugradnju mora imati sluibeni atest. SluZe za
izvedbu vertikalne odvodnje, horizontalne temeljne odvodnje iodvodnje ovjeSene o strop.
Spajaju se brtvljenjem pomocu kudjelje zalivene bitumenom ili olovom, te spojnicama s brtvenim
prstenom koji zadovoljava zahtjeve 6vrstoce i vodotjesnost.

Limene odvodne ciievi od pocindanog ili bakrenog lima debljine 0,55 mm. SluZe iskljudivo za
izvedbu slobodnih vertikalnih odvoda oborinske vode na vanjskim dijelovima gratlevine. Spajaju
se preklapanjem i lemljenJem na mjestu ugradnje.

e elidne ciievi moraju zadovoljavati propisane vaze6e norme. Koriste se pri izvedbi tla6ne interne
odvodnje (crpne stanice) ina mjestima gdje se odekuju deformacije zbog seizmidkih naprezanja
ili slijeganja tla (kliziSta), te svladavanja ptljelaza preko vodenih tokova. Spajaju se zavarivanjem
na mjestu ugradnje. Osjetljive su na koroziju te ih je potrebno zastititi adekvatnim premazima,
izolacijom i katodnom zaStitom.

Betonske ciievi i pripadaju6e spojnice, kontrolna okna mora.ju zadovoljavati propisane vaZece
norme. Slu2e za izvedbu vanjske interne odvodnje (dvoriSne), kanalskih prikljudaka kod vedih
profila. Spajaju se na klasidan nacin s naglavkom, a samo brtvljenje se postiZe gumenom
brtvom. Kod uporabe betonskih crjevi potrebno je predvidjeti takve cijevi koje 6e osigurati
vodonepropusnost odvodnje, a to mogu biti vibrotladene cijevi ili betonske centrifugirane cilevi,
ali uz obveznu izvedbu potpune obloge cijevi vodonepropusnim betonom.
Beton koji se primjenjuje pri izvedbi interne odvodnje mora zadovoljavati propisane vazeie
norme.

Plastiane PVC i PP ciievi i pripada.juci fazonski komadi, kontrolna okna, te ostali uredaji iobjekti
interne odvodnje izradeni od PVC materijala moraju zadovoljavati propisane va2ece norme .

PVC i PP ci.levi oznake dvrstoce SN-4 ivi5e slu2e za izvedbu cjelokupne temeljne (u posebnoj
izvedbi i kao zavjesene) i vanjske interne odvodnje (dvorisne) kao i za kanalske prikljudke.
Spajaju se na klasidan nadin s naglavkom, a samo brtvljenje posti2e se gumenim prstenom. PP
cijevi koriste se posebno kod potrebe odvodnje voda s povisenom temperaturom (temperature
viSe od 40oC), pa najdeSce sluZe pri spajan1u sanitarnih predmeta s kanalskim vertikalama ili
temeljnim vodom. Cijevi oznake dvrstoce SN-2 mogu sluZiti iskljudivo za izvodenje instalacija
odvodnje po eta2ama unutar objekta.
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Plastidne PE-HD ciievi i pripadajuci fazonskr komadi, kontrolna okna, te ostali uredaji i objekti
interne odvodnje izradeni od PE-HD materijala moraju zadovoljavati propisane va2e6e norme.
PE-HD cijevi oznake dvrsto6e SN-4 i vi5e sluZe za izvedbu cjelokupne temeljne i vanjske interne
odvodnje (dvoriSne), za izvedbu tla6ne interne odvodnje (crpne stanice), kao iza kanalske
prikljudke. Spaja.lu se prema uputi, ovisno o vrsti cijevi i samom proizvodadu (klasidnim nadinom
naglavkom s gumenom brtvom, zavarivanjem, posebnim fazonskim komadima).
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Za projektiranje iizvedbu interne odvodnje mogu slu2iti imaterijali koji nisu gore navedeni, no
zadovoljavaju uvjete o dvrstoci i vodonepropusnosti, te su uskladeni s hrvatskim normama
ukoliko one postoje, a ako nisu propisane hrvatske norme potrebno je koristiti EN norme
odnosno DIN norme.

Prikljueenje cijevi na okna i druge betonske gradevine obavlja se obveznom uporabom posebnih
prikljudnih komada s brtvenim prstenom. Posebni prikljudni komadi s prstenom moraju se
koristiti ikod izvodenja priklju6ka spajanjem po sistemu "cijev na cijev".

Opei uvjeti za projektiranje interne odvodnje
Clanak 36.

Projektiranje interne odvodnje mora se provoditi u skladu s odredbama Zakona o vodama,
Zakona o prostornom uredenju, Zakona o gradnji, Odlukom o odvodnji otpadnih voda,
podzakonskim propisima koji se odnose na vode iodvodnju otpadnih voda, kao iodredbama
ovih Uvjeta.

P roj e ktn a do k u m e nta c ij a
Clanak 37.

Da bi se pristupilo izradi projektne dokumentacije interne odvodn,je za gradevine koje moraju
ishoditi lokacijsku dozvolu, prethodno je potrebno od strane nadle2nog upravnog tijela putem e-
dozvole od lsporuditelja zatra2iti posebne uvjete i/ili uvjete prikljudenja na sustav javne
odvodnje. Uzzahtlev za utvrafivanje posebnih uvjeta i/ili uvjeta prikljudenja u svrhu izrade idejnog
ili glavnog projekta, nadleZno upravno tijelo, objavljuje opis igraficki prikaz zahvata u prostoru,
izraclen prema vaZe6em Zakonu o prostornom uredenju iZakonu o gradnji.

lsporuditelj je du2an na temelju traZenja:
- obavijestiti podnositelja o mogu6nosti i nadinu priklju6enja i uz koje uvjete,
- definirati sve relevantne tehnidke podatke (odrediti kona6nu dispoziciju otpadnih voda -

prikljudenjem na javnu odvodnju ili u sabirnu jamu, definirati vrstu sustava odvodnje -
mjeSoviti ili razdjelni, odrediti trasu i visinske kote sustava javne odvodnje, razinu
vjerojatno usporene vode u javnoj odvodnji, potrebu izvodenja posebnih uredaja i sl.)
potrebne za izradu projekta interne odvodnje.

Projekt interne odvodnje treba izraditi sukladno odredbama ovih Uvjeta, pravilima struke,
odredbama va2e6e prethodno navedene zakonske regulative, te mora obuhvatiti cijelu internu
odvodnju do kanalskoga prikljudka ukljudujuci sami spoj s njim.

Projekt interne odvodnje mora sadZavati:
- uvjete prikljudenja,
- tehnidki opis,
- dimenzioniranje odvodnje normama i priznatim autorima, s obveznim izraaunom

cjelokupnih kolidina otpadnih voda koje se ispu5taju u javnu odvodnju i dimenzioniranjem
prikljudka,

- tlocrte svih etaZa graClevine u prikladnom mjerilu s ucrtanom internom odvodnJom,
- u nacrtu mora biti vidljiva namjena svake prostorije, sanitarni predmeti, odvodna mjesta s

upisanim apsolutnim kotama podova,
- vertikalni presjek graalevine u dopu5tenom mjerilu s definiranim apsolutnim visinskim

kotama,
- sheme interne odvodnje s upisanim apsolutnim kotama svih etaZa,
- uzdu2ni presjek van,iske interne odvodnje
- normalni popredni presjek rova,
- detalje svih kontrolnih okana s upisanim apsolutnim kotama,
- detalj kontrolnog imjernog okna s upisanim apsolutnim kotama,
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- detalj svih predvidenih uredaja (predtretman otpadnih voda, precrpni uredaji...) s upisanim
apsolutnim kotama,

- ostale potrebne detalje.

U sludaju da je rije6 o otpadnim vodama koje sadr2e agresivne i Stetne tvari u koncentracijama
vecim od maksimalno dopustenih Odlukom o odvodnji otpadnih voda i Pravilnikom o granicnim
vrijednostima emisija otpadnih voda, u projektu interne odvodnje mora se prilo2iti bilo kratak
opis procesa rada, bilo tehnoloski projekt s osvrtom na moguca zagadenja otpadnih voda,
opisom odabrane tehnologue pretproai56avanja, dimenzioniraniem uredaja (ili odabir tipskog
uredaja prema tehnidkim uputama proizvoda6a), te oditovanje o kakvoci otpadne vode koja 6e
se ispu5tati u sustav javne odvodnje. Svi zatvoreni prostori u gradevini koji sluze za parkiranje
automobila (garaze) povrSine ve6e od 50 m'?, trebaju za odvodnju u horizontalnoj sabirnoj
odvodnji imati ugraden uredaj za pro6iscavanje (separator), dimenzioniran prema kolidini vode
koja sluzi za prarye predmetnoga prostora. Gradevine u kojima se odvija radno - proizvodni
proces s tehnolo5kim otpadnim vodama moraju u roku od 3 mjeseca od podetka rada provjeriti
rad uredaja za prethodno prodiscavanje, izradom osnovne snimke kakvo6e otpadnih voda koje
se ispuStaju u javnu odvodnju, a dobivene rezultate dostaviti lsporucitelju u navedenom roku.

Za rekonstrukciju postojecih graClevina u kojima se odvija radno - proizvodni proces s
tehnoloSkim otpadnim vodama mora se prilo2iti odgovaraju6a analitidka dokumentacija sto ju je
izradio ovla6teni laboratorij, te u okviru tehnoloikoga projekta navesti odekivane promjene
procesa, kolidinu otpadnih voda, kolidinu zagadivala i drugo. Prov.lera rada uredaja osnovnom
snimkom obvezna je u roku od 3 mleseca od po6etka rada rekonstruiranog uredaja, izradom
osnovne snimke otpadnih voda idostavljanjem rezultata lsporu6itelju u navedenom roku.

Projekt interne odvodnje dostavlja se u jednom prim.lerku na suglasnost za prikljudenje ili putem
e-dozvole na potvrdu sukladnosti s posebnim uvjetima prikljudenja. Ukoliko je projekt u skladu
s odredbama ovih Uvjeta, utvralenim uvjetima prikljudenja, pravilima struke iva2e6e zakonske
regulative, lsporucitelj izdaje suglasnost na prikljudenje ili potvrdu o sukladnosti s posebnim
uvjetima prikljudenja, te primjerak projekta zadriava u svom arhivu.

U svrhu izdavanja suglasnosti/potvrde iz stavka 7. ovog 6lanka, a u sludaju kada je na nekretnini
za koju se trazi izdavanje suglasnosti/potvrde izgraden javni cjevovod odvodnle, za koji nije
upisano pravo slu2nosti, potrebno je prije ishodenja istih zatraZiti sklapanje ugovora o pravu
sluinosti s lsporuditeljem, kao vlasnikom predmetnog cjevovoda odvodnje.

Radi ishodenja uporabne dozvole graclevine obavlja se tehnidki pregled njezine izvedene
interne odvodnje. O pregledu izvedenih radova na instalaciji interne odvodnje sastavlja se
zapisnik, te ukoliko nije predodena potrebna dokumentacija za ocjenu uporabnosti ili su uodeni
propusti inedostaci u izvedbi, oni se moraju ispraviti idopuniti prema sastavljenom zapisniku.
Nakon uvida u naknadno obavljene radove i pribavljenu dokumentaciju sastavlja se novi
zapisnik s ocienom uporabnosti.

D i menzion i ranje i nterne odvodnje
e lanak 38.

Dimenzioniranje odvodnih cijevi interne odvodnje izraduje se prema sljede6im tablicama:

1. Minimalni popredni pres.lek prikljudnih odvodnih cijevi pojedinih sanitarnih predmeta i njihovi
pripada.luii ekvivalentni faktori dani su u tablici 4.

2. Dimenzije odvodnih cjevovoda za otpadne vode dani su u tablici 5.
lz tablice 4 izradunavaju se ekvivalentni faktori sanitarnih i uretlajnih predmeta koji se
prikljuduju na jednu odvodnu ci.iev, te sezatim iztablice 5 ustanovi potreban popredni presjek
odvodne cijevi, ukoliko nije manja od vrijednosti iz tablice 4. Maksimalno dopusteno
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prekoradenje ekvivalentnih faktora kod promjera cijevi DN 70 mm iznosi 5%, a kod ostalih
ve6ih promjera 10%.
Ako se sanitarni izllevi iz jedne stambene jedinice ispu5taju u vi5e odvoda, za
dimenzioniranje su mjerodavni pojedinacni ekvivalentni faktori. Za svaki odvod uzima se u
obzir najvise 12 ekvivalentnih faktora jedne stambene jedinice iako je mogu6 mozebitno i

ve6i broj ekvivalentnih faktora.
3. Krovni oluci ivertikalni odvodi za oborinske vode dimenzioniraju se prema tablici 6.
4. Dimenzije iekvivalentni faktori za horizontalne odvode oborinske vode odreduju se prema

tablici 7.

Horizontalni odvodi za oborinske vode ovisni su o velidini pripadaju6e slivne povrSine u m2 s
kojih se prihvacaju oborine, a koja ne smije biti manja od koli6ine oborina u l/s/ha mjerodavne
za dimenzioniranje sustava javne odvodnje, te odabranoga pada c|evi. U tablici 7 pad cijevi
odvoda pretpostavljen je s 1o/0. Za podrudje gtada Zagteba, a sukladno Vodoprivrednoj osnovi
grada Zagreba, intenzitet i = 140 l/s/ha.

Poprecni presjek horizontalnih odvodnih crevi za oborinske vode odreduje se iz stupaca tablice
7 ito zbrojem ekvivalentnih faktora (N) za povr5inu na koju padaju oborine, iz tablice 7 itrecine
ekvivalent faktora (F) svih priklju6nih odvoda otpadnih voda iz tablice 5. Ukoliko je taj zbroj
(N+F/3) manji od (F) prihva6a se mjerodavna veda vrUednost (F).

Za odvodnju oborinskih voda s povrSina krova mogu se primijeniti idrugi standardizirani sustavi
(primjerice podtladni sistem), isklju6ivo na temel.lu tehni6ke dokumentacije ovjerene od
proizvodada ili ovlaitenog zastupnika.

OdrZavanje inteme odvodnje
e lanak 39.

Svaki korisnik usluga duzan je svoju internu odvodnju s pripadaju6im uredajima redovito
odrZavati u skladu s mjerodavnim zakonskim i podzakonskim propisima te sukladno ovim
Uvjetima.
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4. ZAHTIJEVANI STANDARDI VODOMJERA I MJERAEA PROTOKA TE
UVJETI NJIHOVE UGRADNJE I ODRZAVANJA

Wj eti u g ra dnj e vo d omjera
Clanak 40.

Tehnidki uvjeti postave vodomjera za gradevinu (bruto) povr5ine manje ili jednake 400 m2
navedeni su u dlanku 17. ovih Uvjeta.

Za mjerenje potrosnje vode u gradevinama (bruto) povrsine vece od 400 m', stambeno-
poslovnim iposlovnim zgradama s vi5e zasebnih uporabnih cjelina nadin mjerenja potro5nje i

montaZe vodom.iera moze se izvesti na viSe na6ina, opisanim u sljedecim stavcima ovoga
dlanka.

Za postojece zgrade moZe se, ukoliko su zadovoljeni uvjeti iz 6lanka 18. ovih Uvjeta, osigurati
mjerenje potroSnje svake zasebne uporabne cjeline ugradbom internih vodomjera u zasebne
uporabne cjeline. Dodatno se moraju izvesti vertikalni (i horizontalni) cjevovodi u hodnicima i

ormaflci - sve jednako kako i kod projektiranja novih zgrada. Tako ugracleni vodomjeri imaju
status sekundarnih vodomjera.

Postojece zgrade priklju6uju se na na6in da se vodomjeri ugraduju prema namjeni. po jedan
vodomjer za stambenu potroSniu, za poslovne prostore, unutarnju hidrantsku mre2u te toplinsku
stanicu, sve prema suglasnostima izdanim u postupku tra2enja gratlevinske dozvole. U zasebne
uporabne cjeline starih zgrada ili poslovnih prostora korisnici mogu ugraditi interne vodomjere
za oditanje potrosnje, radi svoje interne kontrole potroinje.

Za nove zgrade, postavlja se zahtjev da svaka pojedina cjelina (stan, poslovni prostor, pa i

garaZa ukoliko u svojem sklopu ima izljev vode) ima mogucnost zasebnog oditavanja i obra6una
polrosene vode. To znadi da svaki stan, poslovni prostor ili garaZa u ko.ioj je izljevno mjesto
mora imati svoj vodomjer.

Vodomjeri koji se ugraaruju u sustavjavne vodoopskrbe moraju biti sukladni va2e6oj EU Direktivi
kojom se reguliraju mjeriteljski zahtjevi.

Wjeti ugradnje vodomjera u postoje6im (starim) zgradama
Clanak 41.

Ovaj dlanak opisuje model o6itanja i naplate vode u zgradama za koje su lokacijske dozvole
izdane prije 01.01.2000. godine.

U navedenim zgradama, diji suvlasnici Zele raspodjelu potroSnje vode na temelju potpuno ili
djelomidno ugraalenih internih vodomjera (definicija istih dana je na uvodu ovog dokumenta),
suvlasnici su duZni sklopiti meCluvlasni6ki ugovor, kojeg trebaju odobriti vlasnici s najmanje 51%
udjela u vlasniStvu zgrade.

Metluvlasni6kim ugovorom ureduju se odnosi vezani za raspodjelu potrosene vode na temelju
o6itanja internih vodomjera ugradenih u zasebne uporabne cjeline (stan, poslovni prostor), a
osobito obzirom na:

- odretlivanje pravne osobe koja ce izvrsiti ugradbu vodomjera u zasebne uporabne
c.ieline i u ovjernom razdoblju vrsiti odriavanje vodomjera i opreme za o6itanje, ukoliko
je ista ugraclena,

- imenovanje ovlastenika za raspodjelu potroinje vode. Ovlastenik moze biti pravna
osoba koja je ugradila vodomjere, kao i druga pravna ili fizi6ka osoba (upravitelj zgrade,
predstavnik suvlasnika),
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na6in raspodjele potroSnje vode za zasebne uporabne jedinice koje ne6e imati ugradene
interne vodomjere,
nadin raspodjele za.iednidke potrosnje vode, gubitaka ivecih evidentiranih kvarova na
zajedni6koj instalaciji (prema suvlasni6kom udjelu, potro5nji, broju dlanova doma6instva
isl.).

Korisnici koji su ugradili interne vodomjere s pravnom osobom za ugradbu vodomjera sklapaju
ugovor o ugradbi i odr2avanju vodomjera i pripadaju6e opreme za daljinsko oditanje, a s
ovlaStenikom za oditanje sklapaju ugovor o vrSenju raspodjele potrosnje vode na temelju
oditanja glavnog i internih vodomjera. Korisnicima koji ne6e imati ugraalene interne vodomjere,
raspodjela mjese6ne potrosnje regulira se aneksom mecluvlasnidkog ugovora.

U slu6aju otkaza ili isteka ugovora o ugradbi internih vodom.jera iraspodjeli potro5nje vode
predstavnik suvlasnika du2an je dostaviti lsporucitelju novu dokumentaciju sukladno stavku 6.
ovog dlanka ili va2e6i popis broja osoba kod po.jedinoga korisnika usluge u stanovima i udjele u
plaianju usluge za poslovne prostore, ukoliko postoje. U protivnom 6e lsporuditelj na jednake
drjelove raspodrjeliti potrosnju vode na sve korisnike prema oditanju/procjeni glavnog
vodomjera.

- ako dostave popis broja osoba kod pojedinoga korisnika iudjele u placanju usluge za
poslovne prostore koji pokriva cijelu zgradu, lsporuditelj ce smatrati da suvlasnici ne Zele
viSe obradun potroSnje prema internim vodomjerima. Obradun potrosnje prema internim
vodomjerima ne6e im se omogu6iti u razdoblju od dvije godine.

- ako dostave novu dokumentaciju, nakon odobrenja iste, novi Ovla5tenik za raspod.lelu
potro5nje vode mora dostaviti stanje glavnog vodomjera s kojim je zavriio obradun, a
kojeg ce zatraziti od prrjasnjeg OvlaStenika za raspodjelu potrosnje vode. U razdobl.ju
prelaza na novog Ovlastenika za raspodjelu potrosnje vode, lsporuditelj ce obra6unavati
samo fiksni dio cijene vodnih usluga do dostave potrosnje od strane novog OvlaStenika
za raspodjelu. Razdoblje prelaza na novog Ovlastenika ne smije biti du2e od 60 dana.

Predstavnik suvlasnika ili ovlastenik za raspodjelu potrosnje vode duzni su lsporuditelJu
dostaviti:
- primjerak meduvlasni6kog ugovora rz stavka 3. ovog .lanka
- popisnu listu iz koje ce biti vidljivo daje isti odobren od 51% suvlasnika koji koriste vodu na

zajedni6kom glavnom vodomjeru
- primjerak ugovora o ugradbi internih vodomjera i raspodjeli potroSnje vode iz stavka 4. ovog

6lanka
- tablicu suvlasnidkih udjela svih korisnika usluga s jasno oznadenim korisnicima koji su u

sustavu internih vodomjeri i onih koji nisu u takvom sustavu

OvlaStenik za raspodjelu potroinje vode o6itava glavni i ugradene interne vodomjere, vrSi
raspodjelu potro5nje vode i lsporuditelju u elektronskom obliku dostavlja podatke za obradun
potrosnie svih zasebnih uporabnih cjelina potrosaea vode u zgradi, bez obzira imaju li ugradene
interne vodomjere ili ne. Jedna zgrada moZe imati samo jednog ovlaStenika za raspodjelu
potro5nje vode i lsporuditelj ne6e priznavati individualne dojave o potro5nji vode korisnika
usluge.

U sludaju da Ovla3tenik ne dostavi oditanje glavnog vodomjera iraspodjelu potro5nje vode po

zasebnim uporabnim cjelinama, lsporu6itelj zadr2ava pravo raspodiele potrosnje vode po
zasebnim uporabnim cjelinama prema vlastitoj procjeni.

U sludaju kada zgrada ima viSe ulaza, a svaki ulaz ima svoj prikljudak hladne vode i bez
zajednidke stanice za pripremu tople vode, raspodjela se vr5i po ulazima. U slu6aju da zgrada
ima viSe ulaza, a svakr ulaz ima svol glavni vodomjer hladne vode, te za.ledni6ku toplinsku
stanicu, obradun hladne vode se vrSi po ulazima samo u slu6aju, da se niti na jednom ulazu ne

ugraduju interni vodomjeri tople vode, sto mora biti vidljivo u meduviasni6kom ugovoru.

@
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Raspodjela potroinje tople vode se vrSi prema broju prijavljenih osoba kod svakog korisnika
usluge.

Ukoliko se za bilo koji ulaz u zgradi ugrade ivodomjeri za toplu vodu, tada se raspod.jela tople
vode mora vrSiti po sustavu internih vodomjera za sve korisnike koji koriste vodu na zajednidkom
glavnom vodomjeru za potrebe toplinske stanice i imenuje se jedan zajednicki ovlaStenik za
raspodjelu potrosnje tople vode za sve korisnike.

Ukoliko zgrada nema glavni vodomjer primjeren za daljinsko oditanje, u postupku uvodenja
o6itanja u sustavu internih vodomjera, na zahtjev suvlasnika zgrade io nlihovom trosku,
lsporuCitelj ce izvrSiti zamjenu glavnog vodomjera vodomjerom primjerenim za daljinsko
oditanje.

Ako se interna vodovodna instalacija (vertikalne cijevi) cijele zgrade rekonstruira na nadin da se
cjelokupna vodovodna instalacija pojedinog stana/poslovnog prostora objedini icijev izvede u
za)ednidki prostor u koji se postavl.ja vodomjerni ormaric, sukladno odredbama 6lanka 44. stavka
9. - 15., moguca je ugradba sekundarnog vodomjera. Ugradba sekundarnih vodomjera i

pripadajuce opreme za daljinsko ocitanje izvodi se za cijelu zgradu, na trosak suvlasnika.

Sustav glavnih vodomjera (sustav GV)
Sustav glavni - sekundarni vodomjeri (sustav GS)

Ugradnja vodomjera u novim zgradama - sustay Gy
Clanak 43.

Kod sustava glavnih vodomjera (sustav GV) svi vodomjeri nalaze se na lednome mjestu - u
vodomjernom oknu ili u prostori.li vodomjera na zavrSetku spolnog voda. Ovaj je sustav
primjenjiv za zgrude s do 16 stambenih jedinica.

U prostoriju za smje5taj glavnih vodomjera ugraclulu se vodomjeri za svu sanitarnu potro5nju
zasebnih uporabnih cjelina, internu unutarnju i vanjsku hidrantsku mreZu, kao i sprinkler
instalaciju. Prostorija za smje3taj vodomjera mora zadovoljiti uvjete iz dlanka 10. ako je rijed o
vodomjernom oknu ili dlanka 1'1. ako je rijed o prostoriji unutar zgrade. Vodomjeri se
dimenzioniraju prema hidraulidkom proradunu pojedinog dijela instalacije.

Armatura vodomjera najve6ega promjera monttra se u produ2etku spo.jnog voda i, po
mogu6nosti, iz prostorije izlazi u pravcu. Vodomjeri za zasebne uporabne cjeline mogu se
montirati horizontalno u stupce koji imaju do detiri etaze, grupirani po dva stupca, s povecanim
razmakom za prolaz izmedu skupina ili vertikalno s odgovaraju6im razmakom izmedu
vodomjera, udvr6cenih na zrd vodomjernog okna. Ovako se mogu montirati samo vodomjeri do
DN32, s lim da se vodomjeri DN25 ili DN32 montiraju na najni2u eta2u u sludaju kada se
postavljaju horizontalno. Za slul,fi kada se vodomjeri ugraduju horizontalno iza ventila nizvodno
od vodomjera svaki stupac treba imati nosad, udvr56en za strop i pod prostorije, na koji se
obujmicama pri6vrScuje izlazna cijev.

Kod vodomjera DN40 ivise obvezno se ispred vodomjera ugraduju zasun, hvatad nedisto6e,
MDK (montaZno demontazna) komad, ravni komad za smirenje toka vode, a iza vodomjera ravni
komad izasun, te zaititnik od povratnoga toka . Duljina ravnog dijela za smirenje toka ispred i

iza vodomjera ovisi o promjeru vodomjera. Kompletna garnitura vodomjera u pravilu je istoga
promjera.
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Ugradnja vodomjera u novim zgradama moZe se izvesti na dva nadina:
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Ako se vodomjeri smjestaju horizontalno, onda se vodomjeri manjih promjera smjestaju
paralelno uz vodomjer najve6ega promjera. Garnitura vodomjera sasloji se od kuglastog ventila
s teleskopskom spojnicom, vodomjera, spojnice iza vodomjera ikuglastog ventila s ispustom,
te ZOPT-a koji mo2e biti u vodomjernom oknu ili u zasebnoj prostoriji. Svi elementi garniture su
istoga profila. Ukoliko malih vodomjera ima vise od tri, na odvojku za male vodomjere postavlja
se zasun.

Ugovorom o izvedbi vodoopskrbnoga prikljudka se ugovaraju isvi vodomjeri zasebnih uporabnih
cjelina te se kao korisnik u dokumentaciju uvodi investitor objekta kojemu se Sallu raduni. Novi
korisnik moZe zatraZiti promjenu korisnika uz dostavu kupoprodajnog ugovora izapisnika o
primopredaji nekretnine kojima dokazuje svoje vlasnistvo nad zasebnom uporabnom c.lelinom.

Ugradnja vodomjera u novim zgradama - sustav GS
d lanak 44.

Vodoopskrbni prikljudci za sustav glavni - sekundarni vodomjeri (sustav GS) izvode se prema
va2eioj tehnidkoj normi lsporuditelja. Glavni i sekundarni vodomjeri na vodoopskrbnim
prikljudcima izvedeni po sustavu glavni-sekundarni (GS) vlasnistvo su lsporueitelja, koji ih je
du2an odrZavati, servisirati i umjeravati u zakonskom roku.

U sustavu glavni - sekundarni vodomjeri, u prostoriju za smjestaj glavnih vodomjera ugraduju
se glavnr vodomjeri za ukupnu potrosnju hladne vode (sanitarnu, hidrantsku, sprinkle0 te, ako
zgrada ima toplinsku stanicu, uz navedene glavne vodomjere za hladnu vodu, ugraduje se i

glavni vodomjer za toplinsku stanicu. Kod zgrade s vise eta2iranih cjelina, svaka elazirana
cjelina moZe (ali ne mora) imati svoj prikliudak, ali svaka ela2irana cjelina mora imati svoj glavni
vodomjer hladne vode. Da bi projekt unutarnje vodovodne mreze bio ispravan, prUe njegove
izrade treba znati na koji ce se nadin etazirati zgrada.

Vodomjeri se dimenzioniraju prema hidrauli6kom proradunu. Sanitarnu instalaciju treba obvezno
odvojiti od instalacije unutarnje hidrantske mreZe i sprinklera, i zastititi je od zagadenja
zaStitnikom od povratnoga toka. Glavni vodomjeri hladne vode dimenzioniraju se prema ukupnoj
potrosnji sanitarne hladne vode i unutarnje hidrantske mreZe isprinkler instalacije eta2irane
cjeline, glavni vodomjer za toplinsku stanicu dimenzionira se prema ukupnoj potro5nji sanitarne
tople vode pojedine etazirane cjeline, dok se sekundarni vodomjeri hladne sanitarne vode
dimenzioniraju prema potro5nji hladne itople vode pojedinoga stana ili poslovnoga prostora.
Ukoliko je rijed o zgradi s viSe eta2iranih cjelina, u sludaju da je za normalno funkcioniranje
unutarnje hidrantske mre2e potrebno izvesti stanicu za povecanje tlaka, moze se cjelokupna
unutarnja hidrantska mreza spojiti putem jednog vodomjera unutarnje hidrantske mreze,
odvojenog od vodomjera sanitarne potrosnje, koji se i dalje postavljaju za svaku etaziranu
cjelinu. lnstalacija sprinklera spaja se putem zasebnog vodomjera za sprinkler. Svi glavni
vodomjeri moraju imati mogu6nost daljinskog oditanja.

Ako je promjer glavnog vodomjera sanitarne potroSnje prema hidrauli6kom proradunu ve6i od
DN32, potrebno je osigurati to6no mjerenje malih protoka ugradnjom kombiniranog vodom;era.

Kod vodomjera DN50 iviSe obvezno se ispred vodomjera ugraduju zasun, hvata6 nedistoce,
MDK komad, ravni komad za smirenje toka vode, a iza vodomjera ravni komad izasun. lza
vodomjera na koji je spojena hidrantska mte2a objekta ili sprinkler sistem za gasenje po2ara
obvezno se ugraCluje za5titnik od povratnoga toka. Du2ina ravnog dijela za smirenje toka ispred
i iza vodomjera ovisi o promjeru vodomjera.

Brtve spojeva su od elastomera ne6kodljivog za vodu za ljudsku potro5nju. Vijci su od
nehrda.jucega delika, odgovaraju6ega promjera I duljine prema promjeru prirubnice.
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Sekundarni vodomjeri mogu se nalazili iza glavnog vodomjera u vodomjernom oknu, u prostoriji
za vodomjere u podrumu zgrade ili u vodomjernim ormari6ima unutar zgrade.

Sekundarni vodomjeri obvezno se ugraduju u vodomjernom oknu iza glavnog vodomjera ako je
polozaj potrosada takav da nema pristupadnog mjesta za smjestaj vodom.iernih ormarica. Tada
se u vodomjerno okno mogu postaviti ormarici u koje se ugraaluju sekundarni vodomjeri.

Vodomjerni ormari6i smjestaju se u za.jednidke prostorije (hodnici, stubiSta, zajedni6ke prostorije
u podrumu), a nikako u stanove, poslovne prostore ili garaze. Polozaj im mora biti pristupadan i

mora se omoguiiti normalno oditanje. Visina na koju su postavljeni sekundarni vodomjeri mora
biti 100 - 160 cm od gotovoga poda. Prostori u koje se smjeStaju vodomjerni ormarici za
unutarnju ugradnju moraju biti unutar objekta i u njima temperatura nikad ne smije pasti ispod
+5' C. Vodomjerni ormariii za unutarnju ugradnju ne smiju se postavljati na otvorene galerije ili
hodnike otvorenoga tipa. U tom sludaju, vodomjere treba smjestiti u vodomjerne ormarice za
vanjsku ugradn.lu (tzv. IZO ormarice) ili u zajednieke prostore zatvorenoga tipa.

Na vratima ormarica za unutarnju ugradnju mora.ju biti prozor6i6i za oditanje, reSke za ventilaciju
i bravica za zakljutavarye. Svi vodomjerni ormarici na cijelom podrudju vodoopskrbe
lsporucitelja moraju imati .jedinstveni kl.ju6. U gradevinama (bruto) povrSine vece od 400 m',
stambeno-poslovnim i poslovnim zgradama s vise suvlasnika kl.1ud za otvaranje ormari6a dobiva
na koriStenle ovla5teni predstavnik suvlasnika i upravitelj zgrade. Vlasnici pojedinih zasebnih
uporabnih clelina zatvaraju vodu za potrebe radova unutar zasebne uporabne cjeline na
zapornom uredaju unutar zasebne uporabne cjeline.

Ormari6i moraju imati odvod. Odvod se mo2e izvesti ili putem aktivnoga sifona najbli2e zasebne
uporabne cjeline ili zajedni6kom vertikalom, koja se spaja na aktivni sifon u najniZoj elaZi zgrade.
Spoj na odvodnju mo2e se izvesti i bez sifona s tim da se osigura odvod putem podne resetke
nalniZe ela2e u koju se preko zradnog meduprostora ulijeva otpadna voda iz vodomjernih
ormari6a. Nije dopuiten spoj na odvodnju putem sifona na vodomjernom ormaricu ili izravno.

Materijal izrade ormariea za unutarnju ugradnju,je lim debljine 1,5 mm, za5ti6en plastificiranjem,
a zbog ugradnje be2iinog vodomjera preporuda se da ormari6 bude od plastike. Prozordic je od
prozirnoga pleksi stakla. Boja ormarica odretluje se prema uredenju interijera.

Tipski IZO ormariei za vanjsku ugradnju moraju imati dvostruku stijenku debljine 50 mm i

ispunjenu termoizolacijskim materijalom, kao itermostat za kontrolu temperature, ko.li ukljuduje
ugraCleni grija6, ukoliko temperatura u unutrasnjosti ormari6a padne ispod +5" C. Grijad je
napona 24 V, a trafo za napajanje grija6a mora se nalaziti izvan ormarica. Materijal stranica i

straZnjeg dijela tipskog IZO ormari6a mo2e biti pocindani ili plastificirani lim, dok je materijal
vrata inox. Ormarici moraju biti spojeni na uzemljenje zgrade. Radi toga se ormaric na
uzemljenje spaja vijkom M8 sa zvjezdastim podloskama. Posebno treba obratiti pozornost na
spoj vrata ormari6a na uzemljenje.

Tipske vodomjerne ormari6e nabavlja ipostavlja investitor prema uvjetima lsporuditelja.

U tipske vodomjerne ormarice smje5ta se 1 - 4 vodomjera (u IZO ormance 1 - 2 vodomjera),
pripadajuci kuglasti ventili s teleskopskim spojnicama ili kuglasti ventili iteleskopske spojnice
prUe vodomjera, kuglasti ventili s ispustom poslije vodomjera. lsporuditelj ormarica ormari|
isporuduje s ugradenom svom vodovodnom armaturom ifitinzima, tako da na gradiliStu montazu
idemontaZu vodovodnog dijela instalacije u vodomjernom ormaricu obavljaju samo djelatnici
lsporuiitelja, a izvoditelj interne vodovodne instalacije spaja se na priklju6ke na vanjsko.l strani
ormarica. Teleskopska spojnica ispred vodomjera mora osigurati ugradbenu duljinu vodomjera
190 t 5 mm. Na poseban zahtjev vlasnika posebnog dijela u ormarid se mogu ugraditi i druge
armature kao 6to su smanjiva6 tlaka, nepovratni ventil ili oprema za uklanjanje kamenca.
Navedene armature ne smiju utjecati na polo2aj vodomjera koji se uvijek nalazi u sredini
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ormarica. Dubina ormari6a mora biti dovoljna da se mogu ugraditi vodomjeri s uredajem za
daljinsko oditanje vodomjera.

Vodomjeri hladne vode u vodomjerni se ormaric ugraduju u horizontalnom ili vertikalnom
polo2aju (ovisno o uputama proizvodada vodomjera). U oba polo2aja vodomjeri moraju biti
okrenuti prema vratima ormarica i zadovoljiti uvjet odgovaraju6e klase toanosti.

Vodomjeri se izvrstavaju, servisiraju i ponovno ba2dare prema va2ecim propisima iz podru6ja
m,leriteljstva.

Vodomjere u vodomjerne ormarice postavlja lsporu6itelj nakon sklapanja ugovora o ugradbi i

kori5tenju sekundarnog vodomjera te obavljene uplate. Za mo2ebitnu zajednidku potro5nju
(6ista6ica, pranje automobila, zalijevanje zelenila isl.) ne ugraduje se zasebni sekundarni
vodomjer, vec se dijeli na sve suvlasnike udjelom zajednidke potrosnje (UZP).

Tladna proba instalacija zgrade mora biti provedena prije ugradbe sekundarnih vodomjera.
Tla6nu probu interne instalacije provodi izvoditelj interne instalacije, a preuzima.je nadzorni
inienjer za strojarske radove.

Za5tita od povratnoga toka javne vodoopskrbne mreZe osrgurava se ugradbom za5titnika od
povratnoga toka na svaki vodoopskrbni prikljudak. ZOPT za za5titu sustava javne vodoopskrbe
postavlja se iza glavnog vodomjera, a tip ZOPT-a odrecluje se sukladno ovim Uvjetima, ovisno
o stupnju opasnosti od zagadenja.

Kategorizacija zagadenja vode i odredivanje stupnja zastite sustava javne vodoopskrbe od
povratnoga toka provodi se sukladno ovim Uvjetima.

Ugradba ZOPT-a obvezna je kod novih vodoopskrbnih prikljudaka iza svakoga glavnog
vodomjera bez obzia na vrstu potroSnje. Obvezu ugradbe ZOPT-a za postojece objekte utvrdit
ce lsporu6itelj u skladu s opasno5cu od zagadlen,ja javne vodoopskrbne mreZe koju predstavlja
svaki pojedini korisnik zasebno.

lsporueitelj je ovlasten korisnicima odrediti ugradnju zastitnika od povratnoga toka (EA, EC),
prema okolnostima odnosno djelatnosti svakoga pojedinog korisnika i konkretnoj opasnosti
povrata toka interne instalacije korisnika u javni sustav vodoopskrbe.

Kategoizacija i smje5taj ZOPT-a 
_
Clanak 46.

Za zastitu javne vodoopskrbne mre2e od povratnoga toka prema ovim Uvjetima koriste se
sljedeii zaStitnici od povratnoga toka.
1. Jednostruki kontrolirani nepovratni ventil - tip EA za zastitu od povratnoga toka teku6ina

kategorue 1 i2 (u daljem tekstu: EA).
2. Dvostruki kontrolirani nepovratni ventil - tip EC za zastitu od povratnoga toka tekucina

kategorije 1 i 2 (u daliem tekstu: EC).

Ako se EA ili EC ZOPT instalira u okno ili prostoriju u podrumu, isti moraju zadovoljiti ranije
navedene odredbe u vezi vodom.jernog okna odnosno prostori.ie za smjestaj glavnih vodomjera
unutar zgrade.
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Zaitita od povratnoga toka vode (ZOPT)
e lanak 45.

Zastita od povratnoga toka iz internog vodovodnog sustava mora se osigurati na mjestima spoja
interne instalacije s uredajima i aparatima iz kojih postoji opasnost od povratnoga toka zagadene
ili zatrovane vode.
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Opii uvjeti ugradnje, atestiranja i servisiranja ZOPT-a
Clanak 47.

ZOPT se uvijek postavlja iza drugog ventila/zasuna neposrednim spojem nizvodno od zapornog
uredaja - na korisnikovoj strani instalacUe u vodoravnom polo2aju, osim ako je namijenjen za
vertikalnu ugradnju.

Obvezno se postavlja ZOPT za koji je moguie testirati ispravnost.

lzmeClu drugog ventila/zasuna i ZOPT -a ne smije biti nikakvih radvanja, odvajanja, niti
priklju6aka. Ukoliko u iznimnim sludajevima takvih radvanja, odvajanja ili prikljudaka mora biti,
tada se na svako takvo ra6vanje, odvajanje ili prikljudak mora postaviti odgovarajudi ZOPT.

lspred i iza ZOPT-a, zbog njegovog ispitivanja i servisa, obvezno se ugraduje zaporna armatura.
Obzirom da za vrrjeme ispitivanja ZOPT-a instalacija mora biti zatvorena, te ako je objekt takve
naravi da ne podnosi prekid vodoopskrbe, moraju se ugraditi dva paralelna ZOPT -a.

ZOPT je vlasnistvo korisnika koji je duzan snositi troskove nabave, ugradbe, kontrole i

atestiranja te potrebnoga servisiranja. Ugradbu, servisiranje i atestiranje ZOPT -a vlasnik mo2e
povjeriti samo pravnim osobama registriranim za navedene radove, ovlaStenim od proizvodada
ZOPI -a i prema uvjetima lsporuditelja. Nakon ugradbe inicijalno se testira ZOPT. Ukoliko je
ZOPT ispravan, atestant ispunjava 'lzvje56e o testiranju i odr2avanju zaStitnika od povratnoga
toka', a primjerak istog vlasnik mora dostaviti lsporuditelju, da bi se moglo pristupiti otvaranju
vode na novom prikljudku. Navedeno izvjesce kao dokaz da ZOPT zadovoljava uvjete
nepropusnosti, sastavni je dio dokumentacUe za tehnidki pregled i bez njega objekt ne moze
dobiti uporabnu dozvolu.

Ugradivati se moze samo ZOPT koji zadovoljava tehnidke znadajke i ostale uvjete kole odreduje
lsporuditelj. Dobavlja6 ZOPT-a mora od ovlaStene institucije dobiti atest o sukladnosti proizvoda
s odgovarajucim hrvatskim i europskim normama.

Opeenito o sustavu daljinskog oditauanja
Glanak 48.

Vodomjere koli se prikljuduju na sustav daljinskog oditavanja odreduje lsporu6itelj sukladno
vlastitim tehni6kim specifi kacrjama.

Sustav daljinskog oditavanja koji je ugradio lsporuiitelj u vlasnistvu je lsporuditelja i slu2i za
oditanje vodomjera u vlasniStvu lsporuditel.ja.

Uvjeti ugradnje mjerada protoka otpadnih voda
Clanak 49.

Ugradnja mjerada protoka otpadnih voda odreduje se putem Ugovora o koristenju usluga sa
specifi6nim uvjetima.
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5. NAGIN MJERENJA ISPORUKE VOONIH USLUGA

Clanak 50.

Koli6ina pru2ene vodne usluge mjeri se mjerilima na obradunskome mjernom mjestu koje je na
mjestu preuzimanja ili mjestu isporuke vodne usluge, u metrima kubi6nim.

Svako obradunsko mjerno mjesto opremljeno je mjernom opremom.

Mjerna oprema iz stavka 2. ovoga dlanka su.
- vodomjer,
- mjera6 protoka, ako je ugraden.

lsporuditelj usluge za svako obradunsko mjerno mjesto odreduje tehnidke znadajke mjerne
opreme, mjesto i nadin ugradnje.

Mjerna oprema kod priklju6enja korisnika usluga na komunalne vodne gradevine mora imati
valjan ovjerni 2ig, odnosno valjanu ov.jernicu o zadovoljavanju mjeriteljskih zahtjeva.

Kod prve ugradnje ili redovne/izvanredne izmjene lsporuditelj ikorisnik usluge svojim potpisom
na odgovaraju6em obrascu potvrtluju osnovne podatke istanje opreme, a u sludaju da korisnik
istoj nije nazo6an, lsporuditelj ie korisniku o navedenom dostaviti obavijest.

e lanak 51.

Mjerna oprema treba biti smjestena na vidljivo mjesto s mogucnosdu izravnoga pristupa
ovlastene osobe lsporuditelja, na na6in da omogu6uje oditavanje svih bodanih, odnosno
mjernih vrijednosti.

Uvjeti za smjeSta.j mjerne opreme za svako obradunsko mjerno mjesto utvrCluju se u skladu s
tehnidkim uvjetima iz ovih Uvjeta.

Clanak 52.

Korisnik usluge moZe zatraiiti kontrolni pregled mjerne opreme ako postoji sumnja da se
isporudena usluga ne registrira pravilno.

Ako se kontrolnim pregledom utvrdi da je m.jerna oprema imala ve6a odstupanja nego sto je to
prema va2eiim propisima dopu5teno, lsporu6itell snosi troSkove pregleda ili zamjene mjerne
opreme.

Ako se kontrolnim pregledom utvrdi da je mjerna oprema ispravna, troSkove pregleda ili zamjene
snosi korisnik usluge.

Ugovorom sklopljenim izmedu lsporuditelja ikorisnika reguliraju se vlasniStvo, odrZavanje i

provjera ispravnosti mjera6a protoka za otpadne vode.

Clanak 53.

Korisnik usluge duian je bez odlaganja obavljestiti lsporu6itelja o neispravnosti mjerne opreme.

lsporu6itelj usluge du2an je utvrditi neispravnost odmah nakon dojave i otkloniti je u najkra6emu
mogucem roku odnosno sukladno ugovoru sklopljenim s korisnikom

6. ISPUSTANJE OTPADNIH VODA U SUSTAV JAVNE ODVODNJE
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Wjeti ispuitanja otpadnih voda u sustav javne odvodnje
Clanak 54.

lspuStanje otpadnih voda u sustav javne odvodnje potrebno je provoditi sukladno. odredbama
zakona kojim se ureduju vode, odredbama Pravilnika o grani6nim vrijednostima emisija otpadnih
voda, izdanoj vodopravnoj dozvoli za ispustanje otpadnih voda, odnosno okoliSnoj dozvoli,
odredbama Odluke o za5titi izvoriSta iOdluke o zonama sanitarne za5tite, Planovima sigurnosti
vode te odredbama Odluke o odvodnji otpadnih voda, kao i ovim Uvjetima.

U sustav javne odvodnje ne smiju se ispu5tati otpadne vode koje u svom sastavu imaju tvari
koje su:
- otrovne iStetne (u krutom, tekucem ili plinovitom stanju),
- zapaljive ili eksplozivne,
- onedi56enepatogenimbakterijamaivirusima,
- radioaktivne,
- organska otapala, naftu injezine derivate, i

- koje mogu same ili u reakciji s drugim tvarima Stetno djelovati na zdravlje ljudi, instalacije,
gradevine i uretlaje javne odvodnje te ometati proces prodiScavanja otpadnih voda i

digestije mulja.

U sustav javne odvodnje ne smiju se ispu5tati sadrZaji pomije5ani sa krutim predmetima koji
pripadaju u smece (vlaZne maramice, papirnati ru6nici, pelene, higijenski ulo5ci, prezervativi,
zubni konac, masti, ulja imasno6e, pesticidi, kemikalije, farmaceutski proizvodi, higijenski
pijesak za kucne ljubimce, animalni otpad, gnojnice, otpadne vode od proizvodnje komposta i

sl.). U sustavjavne odvodnje ne smiju se ispu5tatitvari kojima se ugroZava predvideni hidraulidni
rezim toka odvodnje otpadnih voda, rad crpki i sl.

Ako se utvrdi da se u sustav javne odvodnje ispustaju agresivne i Stetne vode koje ne
zadovoljavaju prema Odluci o odvodnji otpadnih voda i Pravilniku o granidnim vrijednostima
emisija otpadnih voda, podnijet 6e se prijava nadle2noj vodopravnoj isanitarno.i inspekciji.

Grani6ne vrijednosti emisija u industri.jskim otpadnim vodama koje se ispu5taju u sustav javne
odvodnje za KPK, BPKS, ukupni fosfor, ukupni dusik, sulfate i kloride prikazane su u tablici.

POKAZATELJI I MJERNE JEDINICE SUSTAV JAVNE ODVODNJE
BPK5 mgo2/l 250
KPK mg O2ll 700

ukupni fosfor mg P/l 10

u kupni duSik mg N/l 50
sulfati mg SO4/l 200
kloridi mg Cl/l 1000

lznimno, javni lsporu6itelj vodnih usluga moze odobriti vise granicne vrijednosti emisija u
industrijskim otpadnim vodama za pokazatelje KPK i BPKs na sustavu javne odvodnje koji je
prikljuden na Centralni uredaj za prodi5cavanje otpadnih voda Grada Zagteba (CUPOVZ), a
podnositelj zahtjeva dokaZe da te otpadne vode nece imati negativne posljedice na sustavjavne
odvodnje i rad CUPOVZ-a.

& VodooFkda i odvodnja d.o.o., Folnegovia.vr t,1OOOOZagr.b, t!,p.4a7,IOOOI Zaqrcb
web: ww.vio.h., e-mailivio@zoh,hr, t t.:01 61 63ooo,tar: 01 6t 631oo
Trgovaali lud u Z€r.bu, Tn13/2t47e2, T.mtjni k.pit.t: 266,908.560,00 .uro, OIB:8341654gt99
fariani brcj pGlorog lubj.tt :4123425, po.toyna brnl.j Z.gr€b.al. b.nt. d.d.
IAAN: HR3a2360OO011O23a$t3
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U sustavjavne odvodnje ne smiju se ispuStati vode koje sadr2e koncentracije agresivnih iStetnih
tvari ve6e od maksimalno dopu5tenih prema Odluci o odvodnji otpadnih voda ivaZecem
Pravilniku o grani6nim vrijednostima emisija otpadnih voda.
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Javni lsporuditelj vodnih usluga podnositelju zahtjeva iz prethodnog stavka ovog dlanka izdaje
suglasnost.

Obavijest o izdanim suglasnostima javni lsporuditelj vodnih usluga duZan je dostaviti gradskim
uredima nadle2nim za gospodarstvo i vodno gospodarstvo i Hrvatskim vodama, odmah po
njihovu izdavanju.

Graniene vrtjednosti emisija otpadnih voda, koje nisu industrijske, a ispuitaju se u
sustav javne odvodnje 

e ranak 55.

U graclevine sustava javne odvodnje mogu se ispustati sanitarne otpadne vode i industrijske
otpadne vode kojima koncentrac|a opasnih i drugih tvari ne prekoraiuje dopu5tene granidne
vrijednosti emisija otpadnih voda propisane va2ecim pravilnikom kojim se propisuju granidne
vrijednosti emisija otpadnih voda.

Vodoop.rrbr l o.lvodni. d.o.o,, Foln.9oYi6.v. l, 10OOO Z.grrb P.p. /la7, i 00Ol Z.gdb
mb: ww.vio,h., ..rn il: vio@roh.hr, t.l.: ol 81 e! 0OO.lu: ol 61 85 100

rEpv.aki .ud u z.gr.buaTtnv25a7G2. Tcmli.l krPit l: 265 905.560,00.urc, ol8: 13416546499

{.tiani broj pdlovnog slbi.kt : al2!ail5, PGlovn. b.nk.: aecb.tk. b.nk..l.d
IEAN: HR3!2!6OOOO1 10AA53a:l
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7. INDIVIDUALNI SUSTAVI ODVODNJE

Uvjeti prainjenja te plan prainjenja i nadzora otpadnih voda iz individualnih
susta,a odvodnie 

e ranak 56.

Na podrudju gdje nije izgraden sustav javne odvodnje, odvodnja sanitarnih otpadnih voda
obavlja se vodonepropusnom internom odvodnjom u sabirnu jamu, koja je sastavni dio interne
odvodnje.

Dozvoljeno je graditi jednu sabirnu jamu na gradevinskoj parceli. Sabima jama mora biti s
jednom komorom, bez ispusta i preljeva, vodonepropusna.

Visinska razlika gornje kote plode sabirne jame do mjesta pristupa posebnog vozila za
pra2njenle ne smije biti veca od 3 m.

Sabirne jame moraju imati otvor za odrzavanje, pra2njenje otpadnih voda ili taloga te uzimanje
uzoraka za kontrolu kvalitete. Otvor mora biti zatvoren poklopcem minimalnog promjera 60 cm.
Poklopac sabirne jame mora biti dohvatljiv s povrSine. Pra2njenje i odvoz obavlja pravna osoba
koja pruza javnu uslugu discenja sabirnih jama. SadrZaj sabirnih jama zbrinjava se sukladno
Odluci o odvodnji otpadnih voda.

Oborinske vode se ni u ko,jem sludaju ne smiju odvoditi u sabirnu jamu.

Sabirna jama za koju se ne mora ishoditi akt o gradenju mora biti minimalne zapremnine '12 m3,
a maksimalne zapremnine 27 m3, tiia zapremnina mora prihvatiti najmanje jednomjesednu
koli6inu otpadnih voda interne sanitarne odvodnje predmetne gradevine, radunajuii sa 150
l/sUdne.

Ako lsporuditelj vodne usluge u posebnim uvjetima dozvoli gradnju iste za sabirnu jamu koja je
veea od 27 m3 potrebno ishoditi akt o gradenju.

lspitivanja vodonepropusnosti za gradevine za odvodnju otpadnih voda mora obavljati ovlaStena
osoba koja je za lo ovlastena prema va2ecim normama. Nakon obavljene kontrole ovlastena
osoba izdaje izvjeSde o rezultatu ispitivanja, a vlasnik, korisnik ili drugi zakoniti posjednik
dostavlja ga javnom lsporu6itelju vodnih usluga.

Sabirne jame moraju se odrzavati na nadin da zadie vodonepropusnost, redovito se prazniti
da se sadrzaj ne prelijeva u okolni teren i ne smije se vrsiti ispust otpadnih voda iz sabirnih jama
po javnim i drugim povr5inama niti u sustav javne odvodnje.

vlasnik, korisnik ili drugi zakoniti posjednik sabirne jame duzan je priklju6iti svoju internu
odvodnju putem kontrolnog okna na sustav javne odvodnje, a najkasnije u roku od godinu dana
od obavuesti javnog lsporucitelja vodnih usluga o mogucnosti priklju6enja. Nakon prikljudenja
interne odvodnje na sustav javne odvodnje, vlasnik, korisnik ili drugi zakoniti posjednik
gradevine ili nekretnine, obvezan je postojecu gradevinu interne odvodnje, koja vise nije u
upotrebi, ukloniti ili sanirati o vlastitom trosku.

u sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati sadrZaji pomijesani sa krutim predmetima koji
pripadaju u sme6e (vlazne maramice, papirnati rudnici, pelene, higijenski ulosci, prezervativi,
zubni konac, masti, ulja imasno6e, pesticidi, kemikalije, farmaceutski proizvodi, higijenski
pi.iesak za kucne ljubimce, animalni otpad, gnojnice, otpadne vode od proizvodnje komposta i

Vodoop3k.b. iodvodnja d,o.o., Folo6govia.va 1, TOOOO Z.gr€b, p.p. aA7, lo(xrl Z.grub
web:ww.vio.hr, o-m.il: yio@zoh_hr, r.t,: Ot 61 63 OOO, tar: O,t 61 a! 1OO
T.gov.akisud uZ.9r6bu, Tt.13i/25rl7B2, T.mlj.i k.pitati 266.905. !60.00 .urc, OtB:8!416545as9
M.riani bDj pdlovnog lubi.tt : ai23425, po.tovn. b.nk.: Z.g..b.aka b.ntc d.d_
IBANi HR382160000l I Oaa$a3
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sl.). U sustav javne odvodnje ne smiju se ispu5tatitvari kojima se ugroZava predvicleni hidraulidni
rezim toka odvodnje otpadnih voda, rad crpki i sl.).

e lanak 57.

Vlasnik, korisnik ili drugi zakoniti posjednik sabirne jame duzan je redovito prazniti iste kako ne
bi do5lo do prelijevanja otpadnih voda u okolis.

Vlasnici, korisnici ili drugi zakoniti posjednici sabirnih jama, svoje potrebe za praznjenjem iste,
prijavljuju javnom lsporu6itelju vodnih usluga ili ovla5tenoj osobi koju on imenuje, a minimalno
tjedan dana (7 dana) prije potrebnog pra2njenja.

Na temelju prijava, javni lsporuditell vodnih usluga izraduje plan pra2njenja. PraZnjenje se odvija
u radno vrrjeme koje odredi javni lsporuditelj vodnih usluga pri demu mora voditi ra6una da se
prijavljena pra2njenja obave u Sto kracem roku- maksimalno 7 dana.

Javni lsporuditelj vodne usluge obavijestit 6e vlasnika, korisnika ili drugog zakonitog posjednika
sabirne jame o vremenu praZnjenia minimalno 3 dana prije praZnjenja.

Ukoliko vlasnik, korisnik ili drugi zakoniti posjednik zakasni s prijavom praznjenja ili prilikom
prijave utvrdi da 6e prema redovnom planu pra:njen,ia, radi dekanja, do6i do preliJevanja
otpadnih voda u okoli5, duZan je prijaviti hitno praZnjenje koje ie se izvr5iti mimo plana. U tom
slu6aju, vlasnik, korisnik ili drugi zakoniti posjednik snosit ce tro5kove intervencije praZnjenja
sabirne jame i otklanjanja eventualnog onediS6enja.

Nadzor nad praznjenjem otpadnih voda iz sabirne jame provodi javni lsporucitelj vodnih usluga
putem vodnog redara.

Provedba strutnog nadzora nad postavljanjem individualnih sustava odvodnje za
koje prema propisima o gradnji nije potrebno ishoditi akt o odobrenju gradenja, kao
i nadzor nad odrZavanjem individualnih sustava odvodnje

C lanak 58.

lndividualni sustavi odvodnje moralu se projeKirati, graditi i odrlavali sukladno uvjetima
utvrdenim u va2e6im propisima kojima se ureduie njihovo projektiranje, gracrenje, odr2avanje i

kontrola tehnidke ispravnosti, odnosno uvjetima odredenim u aktima kojima se odobrava gradnja
te odredbama odluke o odvodnji.

lndividualni sustavi odvodnje moraju se projektirati, graditi iodrZavati tako da se osigura za5tita
voda propisana zakonom kojim se ureduju vode i propisima donesenim na temelju njega.

Vlasnici, odnosno drugi zakoniti posjednici individualnih sustava odvodnje du2ni su ih podvrgnuti
kontroli ispravnosti, a osobito na svojstvo vodonepropusnosti, po ispitnom laboratoriju
akreditiranom od Hrvatske akreditacijske agenciie koii se bavi ispitivanjima vodoopskrbnih i

odvodnih sustava prema vaZedim normama i ishoditi potvrdu o sukladnosti gradevine s

tehni6kim zahtjevima za gradevinu.

Vlasnici, odnosno drugi zakoniti posjednici individualnih sustava odvodnje du2ni su provoditi
kontrolu njihove ispravnosti u rokovima utvrdenim u propisima iz stavka 1. ovoga elanka.

e lanak 59.

Vlasnici, odnosno drugi zakoniti posjednici individualnih sustava odvodnje duzni su provesti

nadzor putem lsporuditelja vodnih usluga nad postavljanjem malih sanitarnih ureclaja za koje,
prema propisima o gradnji, nije potrebno ishoditi akt o odobreniu gradenia.

# Vodoop.rrb. i odvodnj. d-o.o., Foh.9ovia.v.1. 10OOO 2.96b, p.p.48?, llrool 2.9.!b
sb: ww.vio.hr,.{ruil: vioozoh.hr, t.l.:0'l 6163000, f.t:01 616! 1lx,
Irqov.tk .ud u zreobqia-!ri547&2, t.mllinl ktpit l: 296.905.560 0o dro, Ol9: 83a16546'99

f.lani b.oi poclovnog.ubFtt : a123425, Podor. b.nk. agEb.ai. b..k.d.d.
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Nadzor nad postavljanjem malih sanitarnih uredaja iz stavka '1. ovoga 6lanka provode struane
slu2be lsporu6itelja vodnih usluga.

Nadzor iz stavka 2. ovoga dlanka podrazumijeva pregled dokumentacije te provjeru ispun.javanja
propisanih zahtjeva na licu mjesta (vizualni pregled).

e lanak 60.

Vlasnici, odnosno drugi zakoniti posjednici individualnih sustava odvodnje du2ni su odrzavati
iste o svom troiku, na temelju ugovora s proizvodadem ili lsporuditeljem uredaja, odnosno
putem druge pravne ili fizidke osobe osposobljene za odrlavanje tih uredaja.

e la nak 61.

Vlasnici, odnosno drugi zakoniti posjednici individualnih sustava odvodnje du2ni su provesti
strudni nadzor nad odrZavanjem individualnih sustava odvodnje, putem lsporuditelja vodnih
usluga.

Nadzor nad odrzavanjem individualnih sustava odvodnje provode strudne slu2be ivodni redar
lsporu6itelja vodnih usluga.

Nadzor iz stavka 2. ovoga elanka podrazumijeva pregled dokumentacije te provjeru ispunjavanja
propisanih zahtjeva na licu mjesta (vizualni pregled).

Vlasnik, odnosno drugi zakoniti posjednik individualnog sustava odvodnje du2an je omoguciti
nadzor nad odrZavanjem individualnih sustava odvodnje koji provodi lsporu6itelj vodnih usluga.

Glavni uvjeti za davanje koncesije ili dodjelu ugovora o javnim uslugama za
crpljenje i prainjenje otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje

C lanak 62.

Koncesile se dodleljuju prema uvjetima sadrZanim u odredbama va2e6e Odluke o odvodnji
otpadnih voda.

# VodooFkrba i odvodnja d.o.o., Foln.goyia.v. t, t0000 &g..b, p.p. aE7, rOOOi Z.gr.b
w.b: *w.vio.h., .-m.it: vio@.oh.hr , r.t.:0,t 01 03 OOO, far: Ol Ot O! iOO
T.govraki .ud u Zagr.bu, Tl-13/25476.2, T.m6tjna t.pilat: 266.!05.560.00 .uro, OtB: 834t654e199
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8. PRAVA I OBVEZE ISPORUEITELJA VODNIH USLUGA I KORISNIKA
VODNIH USLUGA

Ugovorni odnosi
e lanak 63.

Odnosi izmedu lsporuditelja vodnih usluga ikorisnika vodnih usluga ureduju se sljedecim
ugovorima:
- Ugovor o prikljuCenju na sustav javne vodoopskrbe
- Ugovor o prikljudenju na sustav javne odvodnje
- Ugovor o ugradnji i kori5tenju sekundarnog vodomjera
- Ugovor o ugradnji paralelnog vodomjera
- Ugovor o koriStenju usluga sa specifiEnim uvjetima
- Ugovor o najmu hidrantskog nastavka s vodomjerom.

6lanak 64.

Ugovor o prikljudenju na sustav javne vodoopskrbe, Ugovor o ugradnji i kori5tenju sekundarnog
vodomjera te Ugovor o ugradnji paralelnog vodomjera odnosno naknadno kad je rijed o ugradnji
paralelnih vodomjera za objekte koji su ve6 prikl.judeni na sustav javne vodoopskrbe te Ugovor
o prikljudenju na sustavjavne odvodnje zakljuduju lsporu6itelj i korisnik vodne usluge u postupku
prikljuCenja na sustav javne vodoopskrbe, odnosno sustav javne odvodnje.

Ugovorima iz stavka 1. ovoga dlanka ureduju se uvjeti prikljudenja, sve pojedinosti izgradnje
prikljudka odnosno ugradnje vodomjera koji su predmet ovih Uvjeta te cijena priklju6enja
odnosno ugradnje vodomjera.

Potpisom ugovora iz stavka 1. ovoga dlanka korisnik se obvezuje da u cijelosti prihvaca odredbe
ovih Uvjeta koje ugovorom nisu drugadije regulirane.

e lanak 65.

Ugovor o koristenju usluga sa specifidnim uvjetima zaklju6uju lsporuiitelj i Korisnik vodne usluge
iz kategorije ostalih korisnika kod kojega se pojavljuju specifidne potrebe pri koristenju vodnih
usluga.

Ugovor se sklapa na zahtjev Korisnika ukoliko lsporuditelj ocijeni da je zahtjev opravdan,
odnosno da postoje specifidne potrebe kod toga Korisnika.

4e
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Ugovori iz stavka 1. ovoga dlanka sadrze:
- podatke o ugovornim stranama,
- predmet ugovora,
- broj izdanog rje5enja o uvjetima graclenja ili suglasnosti za prikljudak i datum izdavanja

(osim kod naknadne ugradnje paralelnih vodomjera),
- iznos cijene za prikljudenje na sustavjavne vodoopskrbe odnosno sustav javne odvodnje i

ugradnju vodomjera,
- rok i dinamiku uplate iznosa cijene prikljudenja,
- rok izvedbe radova koji su predmet ugovora,
- uvjete za izvodenje prikljudka/ugradnju vodomjera,
- nadin i nositelje rjesavanja imovinskopravnih odnosa,
- odgovornost za Stetu,
- razloge raskida ugovora,
- nadin rje5avanja sporova,
- druga medusobna prava iobveze.

vodooFkrb. i odrodnja d.o.o., Fol.egovia.v. l, lolx)o z.gob, p P. /167 looo1 Zagrob
*.b: gw.vio.h., .-mil: vlo@zoh.h., tcl.: ol a1 63 000,1.!:01 61 6a 100
Trgov.aki.ud u z.qrebu, Tl-i3/25476-2, Tlmljni kaPit.l: 264.905.560,00 .u.o, olBi 11t16546499
frlianl brcj po.lomog lubicld. i 4123425. Po.lovna bank.: Z.gmb.ak. b.nk. d.d
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Ugovorom iz stavka 1. ovoga 6lanka ureduju se odnosi lsporu6itelja i Korisnika vodne usluge
kod ko.iega postoje specifidne potrebe, te naain iuvjeti koristenia vodne usluge.

Ugovor iz stavka 1. ovoga dlanka saddi
- podatke o ugovornim stranama,
- predmet ugovora,
- uvlete koristenja vodne usluge,
- rok va2enja ugovora,
- podatak o kategoriji potrosnje,
- nadin obraduna i naplate usluge,
- razloge za raskid ugovora,
- na6in rjesavanja sporova.
- druga medusobna prava iobveze.

Potpisom ugovora iz stavka '1. ovoga 6lanka korisnik se obvezuje da u cijelosti prihvada odredbe
ovih Uvjeta koje ugovorom nisu drugadije regulirane.

Clanak 66.

Ugovor o najmu hidrantskog nastavka s vodomjerom zakljuduju lsporuditel.i i Korisnik vodne
usluge na temelju zahtjeva korisnika za privremenu potrosnju vode putem javnog hidranta.

Ugovorom iz stavka 1. ovoga 6lanka urealuju se odnosi lsporuditelja i Korisnika, te nadin i uvjeti
koristenja hidrantskog nastavka s vodomjerom.

Potpisom ugovora iz stavka 1. ovoga dlanka korisnik se obvezuje da u cijelosti prihvaca odredbe
ovih Uvjeta isporuke vodnih usluga koje ugovorom nisu drugadije regulirane.

elanak 67.

Ugovor o prikljudenju na sustavjavne vodoopskrbe, Ugovor o ugradnji i koriStenju sekundarnog
vodomjera te Ugovor o priklju6enju na sustavjavne odvodnje sklapaju se s vlasnikom nekretnine
na njegov zahtjev, u svojstvu Naruditelja, a iznimno se mogu sklopiti i s posjednikom nekretnine
koji se Zeli prikljuditi na sustav javne vodoopskrbe ili sustav javne odvodnje, uz suglasnost
vlasnika nekretnine. Ugovor o prikljudenju se mora sklopiti najkasnije u roku od godine dana od
dana podnoSenja zahtjeva Naruditelja. Ukoliko se zbog pravnih ili tehnidkih razloga ugovor o
priklju6enju na komunalne vodne gradevine u navedenom roku ne mo2e sklopiti, lsporuditelj 6e
odbiti zahtjev o prikljuCenju iuputiti Narueitelja da, nakon sto se steknu uvleti, mo2e ponovno
podnijeti zahljev za prikljudenje.

Uz zahtjev za rzvedbu prikljudka vlasnik, odnosno drugi posjednik nekretnine, prila2e
dokumentaciju u skladu s vaiecim propisima koji ureduju postupak priklju6enja na komunalne
vodne gradevine. VlasniStvo nekretnine koja se priklju6uje dokazuje se izvatkom iz zemljiSnih
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Ugovor iz stavka 1 . sadrzi:
- podatke o ugovornim stranama,
- predmet ugovora,
- broj hidrantskog nastavka ibroj vodomjera,
- uvjete koristenja vodne usluge,
- obveze korisnika (najmoprimca) vezano za predmet najma,
- rok vaienja ugovora,
- podatak o kategoriji potroSnje,
- na6in obra6una i naplate usluge,
- razloge za raskid ugovora,
- na6in rje5avanja sporova,
- druga medusobna prava iobveze.
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Ugovorima iz stavka 1. i stavka 4. ovoga dlanka, Naruditelj preuzima obvezu samostalno
razrijesiti sve imovinskopravne odnose sa suvlasnicima i korisnicima nekretnine koja se
prikljuduje, odnosno s vlasnicima nekretnina po kojima prolazi trasa ugovorenoga prikljudka, te
osigurati lsporuditelju vodnih usluga nesmetan pristup iorganizaciju radova na radiliStu, uz
preuzimanje odgovornosti za Stetu lsporuditelju itrecima za sludaj da se zbog protivljenja
navedenih osoba ne mogu izvoditi ugovoreni radovi prikljudenja. Rok za izvedbu radova
prikljuaenja ne te6e kroz iitavo vremensko razdoblje u kojem lsporuditelju nije omoguceno
nesmetano izvodenje ugovorenih radova.

Ugovor o ugradnji paralelnoga vodomjera sklapa se s vlasnikom nekretnine ili vlasnikom njezina
posebnog dijela, odnosno sa suvlasnrkom nekretnine koji je u mirnom posjedu odredene
zasebne uporabnu cjeline. Taj ugovor se sklapa na zahtjev tih osoba, a uz njihovu suglasnost i

na zahtjev svakodobnoga korisnika nekretnine, odnosno njezina dijela.

Sklapanje ovog ugovora u pravilu je predvideno za sludaj kad je rije6 o nekretnini koja ima vise
zasebnih uporabnih cjelina iizveden vodoopskrbni priklju6ak s ugradenim jednim zajednickim
vodomjerom, a vlasnik odnosno suvlasnici jedne od zasebnih uporabnih cjelina zalrali
razdvlanje i ugradnju paralelnoga vodomjera za svoju zasebnu uporabnu cjelinu. U tom
sludaju, podnositelj zahtjeva duZan je prilo2iti vlastitu izjavu ovjerenu od suda ilijavnog bilje2nika
kojom potvrduje da je izveo ispravnu internu vodovodnu instalaciju od vodomjernog okna do
predmetne zasebne uporabne cjeline. lstom izjavom podnositelj zahtjeva izridito preuzima punu
odgovornost za istinitost navoda izte i{ave, te daje izriditu suglasnostda 6e u sludaju dono5enja
ovrSne sudske odluke kojom se lsporuditelju nala2e uklanjanje ugradenoga paralelnog
vodomjera omogu6iti lsporuditelju da isti vodomjer izvrsti, kao i nadoknaditi mu sve troskove s
tim u svezi, uz odricanje od prava lra2enla povrata uplacenih iznosa. Ovo vrijedi kako za
ugradnju paralelnih vodomjera u zgradama stambene namjene graarevinske (bruto) povrsine
jednake ili manje od 400 m' tako iza zgrade stambene namjene gradevinske (bruto) povr5ine
ve6e od 400 m', poslovne i stambeno-poslovne zgrade.

Clanak 68.

Sklapanjem ugovora o prikljudenju Korisnik usluge pristaje na prijenos vodoopskrbnog prikljudka
i prikljudka odvodnje u vlasnistvo lsporuditelja bez naknade.

Korisnik usluge duZan je odrzavati u stanju funkcionalne ispravnosti vodovodnu instalacr.lu iza
glavnog vodomiera te vodomjerno okno, kao iinstalacije iuredaje odvodnje kole dine internu
odvodn.iu ukljudivo kontrolno okno (u daljem tekstu: interna instalacija).

lsporuditelj daje tehni6ke podatke potrebne za hidraulidki prora6un, projekt vodovodne
instalacije i instalacije odvodnje te tehnidke podatke potrebne za eventualno projektiranje
sustava javne vodoopskrbe i sustava javne odvodnje i u svom rje5enju odlu6uje mo2e li se
priklju6ak izvesti.

Vlasnici nekretnina spajanjem na sustav javne vodoopskrbe odnosno sustav javne odvodnje,
preuzimaju bez posebne izjave obvezu da 6e svoje interne instalacije driatj u ispravnom stanju
i da ce se pridrzavati ovih Uvleta.
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knjiga ne starijim od 6 mjeseci, dok se izvanknjiZno vlasni5tvo dokazuje izvatkom iz zemlji5nih
knjiga, te popratnom dokumentacijom o izvanknji2nom stjecanju vlasnistva (ugovor o
kupoprodaji, ugovor o darovanju, rjeSenje o nasljedivanju, odluka suda ili drugog nadle2nog
tijela o stjecanju vlasniStva i sl.) iz koje je razvidan pravni slijed stjecanja od upisanog vlasnika
do naruditelja, odnosno izjavom naruditelja ovjerenom kod javnog bilje2nika kojom se preuzima
odgovornost za pravne nedostatke i potvrduje izvanknjizno vlasniStvo nekretnine.
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Clanak 69.

Vlasnik nekretnine nema pravo zahtijevati od lsporuditelja da o svom troSku izgradi javni
vodoopskrbni cjevovod ili javni cjevovod odvodnje do njegove nekretnine. lzgradnju sustava
javne vodoopskrbe i sustava javne odvodnje utvrduje lsporuditelj kroz godi5nje planove gradnje
komunalnih vodnih gradevina.

Ako ispred nekretnine nije izgraden javni vodoopskrbni cjevovod odnosno javni cjevovod
odvodnje, a izgradnja istih nije predvidena godisnjim planom gradnje komunalnih vodnih
graclevina, ali je predvidena visegodiSnjim planom gradnje komunalnih vodnih gradevina unutar
idu6e detiri godine, budu6i korisnici vodnih usluga koji bi se prikljudili na te gradevine mogu
sudjelovati u financiranju njihove gradnje, uz povrat ulo2enih sredslava u odreClenom roku, pod

uvjetima utvrdenim ugovorom s lsporuditeljem.

Sredstva iz stavka 2. ovoga 6lanka upla6uju se na radun lsporuditelja, a rok povrata sredstava
definira se kod sklapanja ugovora.

Budu6i korisnicl vodnih usluga koji bi se prikljudili na komunalne vodne gradevine, za koje nisu
ispunjene pretpostavke iz stavka 2. ovoga 6lanka, mogu sudjelovati u financiranju njihove
izgradnje, pod uvjetima utvrClenim ugovorom s lsporuditeljem, bez prava na povrat sredstava.

lzgradnja komunalnih vodnih gradevina iz stavka 2. i3. ovoga dlanka obavlja se prema
tehnidkim zahtjevima koje odretlule lsporuditelj u skladu s posebnim uvjetima prikljuienja, a

nakon izgradnje korisnik usluge du2an je iste predati lsporuditelju u osnovno sredstvo bez
naknade.

Prava i obveze korisnika
Clanak 70.

Smatra se daje korisnik usluge prihvatio odredbe ovih Uvjeta, ako je nakon njihova stupanja na
snagu nastavio koristitr vodne usluge.

Korisnik usluge moze otkazati koristenje vodnih usluga zbog preseljenja, odnosno trajnoga
prestanka koriStenja zasebne jedinice.

Za sludaj promjene korisnika usluge (zbog promjene vlasni5tva, zakupa, najma ili drugog
razloga) dotada6nji korisnik ostaje u statusu korisnika iobveznika pladanja vodnih usluga sve
do podetka novog obra6unskog razdoblja u kojem je kopUom ugovora, odnosno drugim
vjerodostojnim dokumentom obavijestio lsporu6itelja o prom,eni korisnika.

Korisnik usluge inovi korisnik iz odredbe stavka 3. ovoga dlanka duini su o nastaloj promjeni
obavijestiti lsporuaitelja usluge u roku od 15 dana te solidarno odgovaraju za pladanie vodne
usluge do trenutka dostavlJanja vjerodostojne dokumentacije o promjeni korisnika. Ako korisnik
usluge, kojeg lsporuditel.j usluge vodi u evidenciji korisnika odnosno s kojim je lsporuditelj sklopio
ugovor o koriStenju vodne usluge, pravodobno ne dostavi lsporuiitelju vjerodostojnu
dokumentaciju o promjeni iz stavka 3. ovoga 6lanka, ostaje u obvezi podmiriti pru2ene usluge
za sve vrijeme dok ne dostavi dokumentacUu kojom dokazuje prijavu promjene.

Ako uz dostavu v.ierodostojne dokumentaci.je korisnik usluge kojeg lsporu6itelj vodi u evidenciji
inovi korisnik usluge dostave lsporuditelju izjavu o priznanju duga kojom se novi korisnik
obvezuje lsporucitelju podmiriti pru2enu uslugu od obracunskog razdoblja u kojem je nastala
promjena, lsporuditelj je ovlaSten retroaktivno obaviti promjenu korisnika, te zadu2iti novoga
korisnika od razdoblja nastale promjene.

Za slucaj promjene korisnika usluge zbog najma stana, zakupa poslovnoga prostora ili drugog
ugovora s vlasnikom nekretnine, zakoniti posjednik (najmoprimac, zakupodavac isl.) smatrat
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6e se korisnikom od trenutka kad je lsporuditelju od vlasnika ili zakonitoga posjednika
dostavljena dokumentacija. Kada se korisnikom smatra zakoniti posjednik, vlasnik nekretnine
solidarno odgovara lsporuditelju za ispunjenje obveza nastalih koristenjem vodnih usluga
korisnika-zakonitoga posjednika.

lznimno, ukoliko korisnik usluge inovi korisnik pravodobno ne izvijeste lsporuditelja o nastalol
promjeni sukladno stavku 4. ovoga 6lanka, a temeljem terenskog odevida lsporuditel.l utvrdi da
vodne usluge na obra6unskome mjernom mjestu koristi osoba koju lsporuditelj ne vodi u svojoj
evidenciji korisnika, ovlasten je obaviti promjenu korisnika temeljem podataka utvrdenih
terenskim odevidom i prov.jerom u slu2benim registrima.

Prilikom podno5enja zahtjeva za promjenom korisnika izahtjeva za prikljudenje na komunalne
vodne gratlevine, evidentirani korisnik vodnih usluga/ili novi korisnik du2an je uz dokumentaciju
iz stavka 3. ovog 6lanka dostaviti oditano stanje vodomjera i podmiriti sva dugovanja s osnova
isporudenih vodnih usluga.

Zahllev za iskljudenje s komunalnih vodnih gradevina moze postaviti iskljudivo korisnik vodnih
usluga koji je vlasnik nekretnine, u sludaju dok se prikljudena gradevina ne koristi zbog
devastiranosti ili drugih razloga. U sludaju suvlasni5tva na nekretnini, zahtjev za iskljudenje s
komunalnih vodnih gradevina Je posao koji spada pod poslove izvanredne uprave te zahtjev
postavljaju svi suvlasnici.

6lanak 71.

Korisnik usluge moZe koristiti vodne usluge iskljudivo za potrebe svoje zasebne jedlnice.

Korisnik usluge nema pravo omoguiiti drugoj osobi prikljudenje na svoje vodoopskrbne objekte
i/ili objekte i instalacije odvodnje, te koriStenje i obraeunavanje vodne usluge putem svojeg
obra6unskog mjernog mjesta. lznimno, moZe se dozvoliti prikljudenje na interne instalacije
vodoopskrbe i/ili odvodn,je drugog korisnika, ukoliko ne postoji mogu6nost priklju6enja na sustav
javne vodoopskrbe ili sustav javne odvodnje.

Korisnik usluga koji se zbog statusnih ili organizacUskih razloga preoblikuje u dvije ili viSe pravno
samostalne cjeline duian je u roku od 30 dana od dana nastale promjene o tome obavijestiti
lsporuditelja radi uredenja novonastalth odnosa, u protivnom 6e se smatrati da omogu6uje
drugoj osobi prikljudenje i/ili protupravno koriStenje vodne usluge putem svojeg obra6unskog
mjernog mjesta.

Korisnik usluge obvezan je pravodobno pisanim putem obavijestiti lsporuditelja usluge o svim
okolnostima koje znatno utjedu na povecanje ili smanjenle potreba za koriStenjem vodne usluge.

Za slu6aj kad je na prikljuaku izvedenom za potrebe korisnika usluge i/ili internim instalacijama
izvedeno prikljudenje za teee osobe i/ili je utvrtleno da korisnik usluge obra6unava i naplacuje
usluge od trecih osoba bez znanja lsporu6itelja, lsporuditelj je ovlasten korisniku usluge odmah
prekinuti isporuku usluga izvrstenjem mjerila, odnosno izvrstenjem prikljueka.

Clanak 72.

Korisnik je du2an odrzavati u stanju funkcionalne ispravnosti internu vodovodnu instalaciju
ukljudivo s vodomjernim oknom, te internu instalaciju odvodnje ukljudivo s kontrolnim oknom, na
nadin da spnjedi mogucnost njezina one6is6enja i putem nje one6is6enje izagadivanje sustava
javne vodoopskrbne odnosno sustava javne odvodnje. Korisnik je du2an u zimskim uvjetima od
smrzavanja zaStititi vodomjer i instalaciie prikljuCka u vodomjernom oknu.

Korisnik usluge duZan je, prema tehnidkim uvjetima priklju6enja i zahtjevu lsporuditelja, o svom
tro5ku na internoj instalaciji ugraditi uredaj za za5titu od povratnoga toka vode iz interne
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E
instalacije u sustav javne vodoopskrbe, te dopustiti lsporu6itelju usluge njegov pregled i

kontrolu.

Korisnik je du2an, na zahtjev lsporuditelja, dopustiti struenim sluzbama lsporuiitelja pregled i

nadzor nad internim instalacijama, a osobito u sluda.ju moguie prijetnje ili nastalog zagadenja
sustava javne vodoopskrbe, odnosno u slu6aju ispustanja agresivnih otpadnih voda u sustav
javne odvodnje.

Korisnik tehnoloske vode iz internih zdenaca ili zdenaca za tehnolosku vodu duzan je u svako
doba dopustiti strudnim slu2bama lsporuditelja usluge provjeru ispravnosti mjerne opreme i

provjeru izmjerenih koli6ina tehnoloike vode.

Korisnik.je du2an, na zahtlev lsporu6itelja, dopustiti lsporueitelju uzimanje uzoraka vode iz
internih instalacija vodoopskrbe iotpadnih voda iz instalacija interne odvodnje radi kontrole
kvalitete iprovjere pridriavanja odredbi ovih Uvjeta.

Korisnik je du2an, na zahtjev lsporuditelja, dopustiti lsporu6itelju istrazivanje vodnih tokova kako
za vodu za ljudsku potroSnju tako iza otpadne vode radi provjere pridr2avanja odredbi ovih
Uvjeta.

U slu6aju kad lsporuditelj utvrdi da bi zbog nepridr2avan.ia odredbi iz ovih Uvjeta moglo nastupiti
onediScen.je ili zagadenje sustava javne vodoopskrbe odnosno sustava javne odvodnje i

podzemnih voda zbog neispravnog iloieg odr2avanja i koristen.ia internih instalacrja korisnika
usluge, a osobito u sludaju kad je do one6i5cenja ili zagadenja ve6 do5lo, ovla3ten je odmah
prekinuti isporuku i izvrstiti prikljudak za toga korisnika usluga.

Za sve Stetne posljedice koje bi proizi5le iz razloga navedenih u stavku 7. ovoga alanka
odgovoran je korisnik usluge, te je du2an nadoknaditi Stetu lsporuditelju i svim ostalim
korisnicima usluga koji su pretrpjeli stetu.

Pravni subjekt ko.ji ima okolisnu ili vodopravnu dozvolu duZan je, nakon provedenih ispitivanja
otpadnih voda u skladu sa navedenim dozvolama, dostaviti lsporuditelju analitidka izvjeSia o
ispitivanjima, u roku 30 dana od zavrSetka ispitivanja.

6lanak 73.

Korisnik usluge duZan je omoguciti lsporu6itelju redovnu izmjenu vodomjera, sukladno
odredbama pozitivnih propisa koji se odnose na mjeriteljstvo.

lsporuditelj usluge du2an je obavijestiti korisnika o redovnoj izmjeni vodomjera (obavijeScu na
radunu za pruZenu uslugu ili na drugi prim.jeren nadin). Udinjena izmjena utvrtluje se na
sluzbenom obrascu lsporuditelja.

Korisnik usluge mo2e nazoiiti izmjeni vodomjera i tad je du2an potpisati obrazac iz stavka 2.

ovog 6lanka. Ako korisnik usluge ne nazodi izmjeni vodomjera, a obavijeSten je o njoj, smatra
se da Je suglasan sa stanjem utvrClenim u obrascu iz stavka 2. ovog dlanka.

Ako se ispitivanjem ispravnosti vodomjera utvrdi da vodomjer ne zadovoljava zahtjeve utvrdene
pozitivnim propisima koji se odnose na mjeriteljstvo, tro5kove ispitivanja snosi lsporudatel.i. Ako
po ispitivanju vodomjer pokazuje manji protok C%), lsporu6itelj moZe radune po navedenom
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Korisnik mo2e zatraziti ispitivanje ispravnosti vodomjera pisanim putem iprije isteka njegovog
zakonskog ovjernog razdoblja. Ako se ispitivanjem utvrdi da vodomjer zadovoljava zahtjeve
utvrarene pozitivnim propisima koji se odnose na mjeriteljstvo, troskove ispitivanja snosi korisnik
usluge.
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vodomjeru smatrata naplativima. Ako po ispitivanju vodomjer pokazuje veci protok (+%),
lsporuditelj 6e radune po navedenom vodomjeru za traZeno razdobl.je stornirati i obradunat ce
prosje6nu potro5nju iz prethodna tri mjeseca prije mjeseca na koji se Zali korisnrk.

Pojas odrZavanja
6lanak 74.

Na nekretninama u vlasnistvu korisnika usluga ili trecih osoba u kojima se gradi, rekonstruira ili
planira sustav javne vodoopskrbe, odreduje se pojas slu2nosti za pristup, izgradnju,
rekonstrukciju, kori5tenje, odrZavanje i sanacrju, unutar kojeg nije dozvoljena gradnja, a koji
iznosi:
- za Wofil do DN300 - do 3 m lijevo i do 3 m desno od osi vodoopskrbnog cjevovoda,
- za profil veii od DN300 - do 5 m lijevo i do 5 m desno od osi vodoopskrbnog cjevovoda.

Na nekretninama u vlasnistvu korisnika usluga ili tre6ih osoba u kojima se gradi, rekonstruira ili
planira sustavjavne odvodnje, odreduje se pojas slu2nosti za pristup, izgradnju, rekonstrukciju,
koriStenje, odrZavanje i sanaciju, unutar ko1eg nije dozvoljena gradnja, a koji iznosi:
- za Wofil baze do 1 ,5 m (unutarnja Sirina cjevovoda odvodnje) - do 6 m lijevo i do 6 m desno

od vanjskog ruba cjevovoda odvodnje,
- za Wofil baze vece od 1,5 m (unutarnja Sirina cjevovoda odvodnje) - do 10 m lUevo i do 1O

m desno od vanjskog ruba cjevovoda odvodnje.

Sirina pojasa odredena stavcima 1. i 2. ovog 6lanka odreduje se obzirom na lokacijske
mogucnosti u skladu s vazedim pozitivnim propisima te pravilima struke. Od navedenog se mo2e
odstupiti samo u iznimnim sludajevima i u takvim se sludajevima sustav javne vodoopskrbe i

sustav javne odvodnje treba osigurati zaititnom gradevinom.

Udaljenost ostalih komunalnih instalacija i raslinja od javnih vodoopskrbnih
cjevovoda i cjevovoda odvodnje

Clanak 75.

Udaljenost drugih komunalnih instalacija od javnog vodoopskrbnog cjevovoda i javnog
cjevovoda odvodnje u horizontalnom smjeru treba biti minimalno l m, a u vertikalnom smjeru
minimalno 0,5 m.

lsporuditelj ne odgovara za Stetu koju vlasnik nekretnine na kojoj, preko koje ili uz koju prolazi
sustav javne vodoopskrbe ili sustav javne odvodnje pretrpi zbog puknuca ili ostecenja
vodoopskrbnog cjevovoda ili cjevovoda odvodnje, ako je komunalne instalacije ili raslinje
izgradio, odnosno zasadio protivno odredbama stavaka 1. do 3. ovog dlanka.

E
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Minimalna udaljenost raslinja od javnog vodoopskrbnog cjevovoda iznosi:
- za profil do DN300 - 3 m od osi vodoopskrbnog cjevovoda,
- za profil veci od DN300 - 5 m od osi vodoopskrbnog cjevovoda

Minimalna udaljenost raslinja od javnog cjevovoda odvodnje iznosi:
- za ptofil baze do 1,5 m (unutarnja Sirina cjevovoda odvodnje) - 4 m od vanjskog ruba

cjevovoda odvodnje,
- za profil baze veci od 1,5 m ( unutarnja Sirina cievovoda odvodnje) - 5 m od vanjskog ruba

cjevovoda odvodnje

od navedenog u stavcima 1. do 3. ovog dlanka, mo2e se odstupiti samo u iznimnim sludajevima
kada se lsporuditelju prethodno dostavlja rjeSenje odgovarajuie tehni6ke zaStite, na odobrenje.

Ako je pojas slu2nosti za odrZavanje javnog vodoopskrbnog cjevovoda ili javnog cjevovoda
odvodnje za ko.ii je stranka ostvarila naknadu veci od udaljenosti definirane u stavcima 2. i 3.
ovog 6lanka, primjenjuje se udaljenost na kojoj je ugovorena sluznost.
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Udatjenosti gradevina od iavnih ,.rz1:;yli:.cievovoda i cievovoda odvodnje

Minimalna udaljenost graClevina od javnog vodoopskrbnog cjevovoda iznosi:
- za profil do DN300 - 3 m od osi vodoopskrbnog cjevovoda,
- za profil ve6i od DN300 - 5 m od osi vodoopskrbnog cjevovoda

Minimalna udaljenost gratlevina od javnog cjevovoda odvodnje iznosi:
- za ptoiil baze do 1,5 m (unutarnja Sirina cjevovoda odvodnje) - 4 m od vanjskog ruba

cjevovoda odvodnje,
- za profil baze ve6i od 1,5 m ( unutarnja Sirina cjevovoda odvodnje) - 5 m od vanjskog ruba

cjevovoda odvodnje

Od navedenog u stavcima 1. do 2. ovog dlanka, mo2e se odstupiti samo u iznimnim sludajevima
kada se lsporuditelju prethodno dostavl.ja rje5enje odgovarajuce tehnidke zaStite, na odobrenje.

Ako je pojas slu:nosti za odrlavanje javnog vodoopskrbnog cjevovoda ili javnog cjevovoda
odvodnje za koji Je stranka ostvarila naknadu ve6i od udaljenosti definirane u stavcima 1. i 2.

ovog dlanka, primjenjuje se udaljenost na kojoj je ugovorena slu2nost.

lsporuditelj ne odgovara za Stetu koju vlasnik nekretnine na ko.ioj, preko koje ili uz koju prolazi
sustav javne vodoopskrbe ili sustav javne odvodnje pretrpi zbog puknuca ili ostecenja
vodoopskrbnog c.jevovoda ili cjevovoda odvodnje, ako je izgradio gradevine protivno odredbama
stavaka f. i2. ovog 6lanka.

Prava i obveze lsporu6itelja
C lanak 77.

lsporuditelj je duZan nadoknaditi Stetu ko.ia .,e nastala korisniku usluge uzrokovanu prekidom
obavljanja usluge ili nepravilnostima u isporuci vodne usluge, osim kad je rijed o opravdanim
sludajevima koje lsporuditelj nije mogao pravodobno predvidjeti niti otkloniti.

lsporu6itelj ne odgovara za Stetu koju korisnici usluga trpe zbog prekida ili obustave u opskrbi
uslugama uzrokovanih loiim hidrolo5kim prilikama odnosno su5om (vi5a sila).

lsporuditelj ne odgovara za Stetu koju korisnici usluga trpe zbog poplave uzrokovane lo5im
hidroloSkim prilikama u podrudju razdjelnog imjeSovitog sustava odvodnje (viSa sila).

lsporuditelj ne odgovara za Stetu koja nastaje na internol vodovodnol instalaciji korisnika, te
cijevima, troSilima, grijadima, kucanskim aparatima i drugim uredajima priklju6enima na
vodovodne instalacije.
- zbog neodr2avanja ili nepravilno izvedenih internih instalacija,
- zbog onedisienja interne instalaclje,
- promjena u tlaku u sustavu javne vodoopskrbe,
- zbog smzavanja dijela instalacija ili vodomjera ispojnog iprikljudnog voda u vodomjernom

oknu ili ormaricu sekundarnog vodomjera,
- zbog kvara na urealaju za smanjenje tlaka koji je ugradio korisnik usluge,
- zbog utvrdivanja vodnih tokova,
- svim drugim sluiajevima nastalim zbog nepridrZavanja odredbi iz ovih Uvjeta.

lsporu6itelj ne odgovara za Stetu koja nastaje na internoj instalaciji odvodnje korisnika te za
neposredno iposredno nastalu Stetu na objektima, uredajima i predmetima korisnika itrede
osobe (pokretne i nepokretne imovine):
- zbog neodrZavanja ili nepravilno izvedenih internih instalacija,
- zbog onedisdenja ili o5te6enja interne instalaclje,
- zbog nepo5tivanja uvjeta priklju6enja vezano uz kotu usporene vode,
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zbog smrzavanja dijela interne instalacije odvodn,je ili prikljudka,
zbog kvara na precrpnim uredajima interne odvodnje,
u svim drugim sludajevima nastalim zbog nepridr2avanja pravila iz ovih Uvjeta

lsporu6itelj odgovara za Stetu nastalu gubitkom vode nakon izvedenih radova na ugradnji ili
izmjeni vodomjera do 30 dana od dana ugradnje ili izmjene vodomjera.

Stetu koia na vodoopskrbnom prikljudku i prikljudku odvodnje nastane krivnjom korisnika usluge
otklanja lsporu6itelj na teret korisnika usluge.

Vodoop.t6. i odvodnja d.o.o., Foln govia.v. 1, l0OO0 2.9rcb, p.p. aA7, l00ol Z€reb
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9. KVALITETA OPSKRBE VODNIM USLUGAMA

Clanak 78.

lsporuditelj u redovitim uvjetima osigurava vodu za ljudsku potrosnju iodvodnju otpadnih voda
za svoje korisnike.

U sludaju nastupa izvanredne situacije lsporu6itelj donosi poseban program opskrbe korisnika
u izvanrednim situacijama kojega su se du2ni pridrZavati svi korisnici usluga.

U sluiaju obustave redovite isporuke vode za ljudsku potroSnju i odvodnje otpadnih voda u vezi
s gore spomenutim ili drugim uzrocima na nekom podrueju u duZem trajanju, lsporu6itelj 6e
poduzeti odgovarajuce mjere, radi privremenoga pruZanja usluge sve do uspostavljanja
normalne opskrbe.

Voda za ljudsku potrosnju iz sustava javne vodoopskrbe mora odgovarati parametrima i

propisima kojima se regulira voda za ljudsku potrosnju.

Otpadna voda iz sustava javne odvodnje mora odgovarati parametrima i propisima kvalitete
otpadnih voda.

Clanak 79.

lsporuditelj usluge javne vodoopskrbe du2an je brinuti da isporudena voda na glavnom
vodomjeru ispunjava propisane parametre za provjeru sukladnosti prema Zakonu o vodi za
ljudsku potroinju i temeljem njega va2ecih podzakonskih propisa.

Nadzor nad kvalitetom vode obavlja lsporuditelj putem ovlastenrh zdravstvenih ustanova i

vlastitog laboratorija.

lsporuiitelj je du:an odrZavati sustav javne vodoopskrbe i sustav javne odvodnje u stanju
funkcionalne ispravnosti osiguravaju6i trajnu i kvalitetnu uslugu.

lsporu6itelj je du2an odmah, odnosno u najkracem mogu6em roku, obavijestiti korisnike usluga
o nemogu6nosti koriStenja vode za ljudsku potrosnju koja ni.je u skladu s propisanim
parametrima, putem sredstava javnoga priopcavanja ili na drugi odgovaraju6i na6in.

lsporu6itelj je du2an odmah, odnosno u najkracem mogu6em roku, obavijestiti korisnike usluga
o prekidu isporuke usluga, osim u slu6ajevima kada se prekid usluga nije mogao predvidjeti niti
otkloniti, putem sredstava .javnoga priopcavanja ili na drugi odgovarajuii nadin.

U slu6ajevima navedenim u odredbi stavka 5. i6. ovoga dlanka lsporuditelj je du2an obavijestiti
korisnike o prestanku okolnosti koje su uzrokovale prekid isporuke usluge, odnosno
nemogucnost koriStenja usluge.
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Ova obveza prestaje u slu6aju nastupa izvanredne situacije zbog vi5e sile (npr. trajne suSe,
poplave, potresa, te5kih pogonskih itehnidkih smetnji, obustave opskrbe pogonskom energijom
i ostalih razloga) na koje lsporuditelj ne moze utjecati.

lsporu6itelj usluge javne odvodnje du2an je preuzeti u sustav javne odvodnje otpadne vode koje
se u javnu odvodnju ispuitaju preko kontrolnog okna, a sukladno pozitivnim propisima kojima
se odreduje kvaliteta ikolidina otpadnih voda.
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lO.MJERENJE, OBRAEUN I NAPLATA VODNIH USLUGA

Obraeunsko mjemo mjesto i mjerenje isporuiene vodne usluge
Clanak 80.

Kolidina pruiene vodne usluge mjeri se mjerilima na obraiunskome mjernom mjestu koje je na
mjestu preuzimanja ili mjestu isporuke vodne usluge, u metrima kubicnim.

Svako obraiunsko mjerno mjesto opremljeno je mjernom opremom.

M.jerna oprema iz stavka 2. ovoga dlanka su
- vodomjer,
- mjerad protoka, ako je ugraden.

lsporu6itelj usluge za svako obradunsko mjerno mjesto odrealuje tehnidke znadajke mjerne
opreme, mjesto i nadin ugradnje, a sve u skladu s tehnidkim uvjetima iz ovrh Uvjeta.

Mjerna oprema kod priklju6enja korisnika usluga na komunalne vodne gradevine mora imati
valjan ovjerni zig, odnosno valjanu ovjernicu o zadovoljavanju mjeriteljskih zahtjeva.

Kod prve ugradnje ili redovne/izvanredne izmjene lsporuditelj ikorisnik usluge svojim potpisom
na odgovarajudem obrascu potvrcluju osnovne podatke istanie opreme, a u sludaju da korisnik
istoj nije nazolan, lsporu6itelj ce korisniku o navedenom dostaviti obavijest.

Clanak 81.

Mjerna oprema treba biti smjestena na vidljivo mjesto s mogucno56u izravnoga pristupa
ovla5tene osobe lsporuditelja, na nadin da omogu6uje o6itavanje svih brojdanih, odnosno
mjernih vrijednosti.

Uvjeti za smjestaj mjerne opreme za svako obradunsko mjerno mjesto utvrduju se u skladu s
tehnidkim uvjetima iz ovih Uvjeta.

Clanak 82.

Korisnik usluge mo2e zatraziti kontrolni pregled m.jerne opreme ako postoji sumnja da se
isporudena usluga ne registrira pravilno.

Ako se kontrolnim pregledom utvrdi da je mjerna oprema imala ve6a odstupanja nego sto.ie to
prema vazedim propisima dopusteno, lsporuditelj snosi troskove pregleda ili zamjene mjerne
opreme.

Ako se kontrolnim pregledom utvrdi da je mjerna oprema ispravna, troikove pregleda ilizamjene
snosi korisnik usluge.

Ugovorom sklopljenim izmealu lsporuditelja ikorisnika reguliraju se vlasni$tvo, odrZavanje i
provjera ispravnosti mjera6a protoka za otpadne vode.

Clanak 83.

Korisnik usluge du2an je bez odlaganja obavijestiti lsporuCitelja o neispravnostl mjerne opreme.

lsporutitelj usluge du2an je utvrditi neispravnost odmah nakon dojave i otkloniti je u najkrademu
mogucem roku odnosno sukladno ugovoru sklopljenim sa korisnikom.
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Oiitanje, obraCun i naplata vodne usluge
Clanak 84.

Korisnicima vodne usluge javne vodoopskrbe koli0ina pru2ene usluge utvrduje se vodomjerom,
a crjena usluge obradunava se prema oditanoj potrosnji metara kubidnih. Oditanje se provodi
najmanje jednom mjesedno, a gdje to nije iz objektivnih razloga mogu6e ili gdje je uspostavljen
udinkovit sustav dojave potrosn.le od strane korisnika vodnih usluga najmanje jednom u detiri
mjeseca.

lsporuditelj samostalno utvrduje dinamiku oditanja za svaku kategoriju potrosnje odnosno
korisnika usluga.

dlanak 85.

Korisnicima vodne usluge javne odvodnje koji imaju i koriste ispravan ovjereni i umjereni mjerad
protoka ispustene otpadne vode ili mjerad protoka odobren od lsporuditelja, a neovisno o tome
jesu li ili nisu prikljudeni na komunalne vodne gradevine javne vodoopskrbe, cijena vodne usluge
odvodnje otpadnih voda napla6uje se prema kolidini (metrima kubi6nim) ispuStene otpadne vode
izmjerenoj na mjera6u protoka tijekom mjeseca. Ukoliko predmetna lokacija posjeduje viSe od
jednog prikljudka na sustav javne odvodnje, na svima mora biti ugraclen ovjereni i umjereni
mjerad protoka.

Ako se ustanovi da je mjerad protoka iz prethodnog stavka bio izvan funkcije, neispravan,
neovjeren ili neumjeren, ili su izvrsene promjene na sustavu interne odvodnje tako da sva
kolidina otpadne vode ne prolazi preko mjera6a protoka, odvodnja 6e se naplatiti ovisno o izboru
lsporu6itelja ili prema potro6nji po vodomjeru ili prema pros1eku tih mjeseci u prethodnih
dvanaest (12) mjeseci, prema isporuCeno.i i/ili zahvaienoj vodi, na vlastitoj lokaciji putem internih
zdenaca ili zdenaca za tehnoloSku vodu.

Korisnicima vodne usluge javne odvodnje koji nemaju ili ne koriste ispravan ovjereni i umjereni
mjerad protoka ispuitene otpadne vode, a prikljudeni su na komunalne vodne gradevine javne
vodoopskrbe, cijena vodne usluge odvodnje otpadnih voda napla6uje se prema isporu6enoj
koli6ini vode na glavnom/sekundarnom vodomjeru.

Korisnicima vodne usluge javne odvodnje iz stavka 2. ovoga dlanka kojima ie vaZecim
Pravilnikom o obradunavanju ipla6anju naknade za za5titu voda propisan fiksni tehnolo5ki
gubitak, isti ie se primrjeniti na koliaine obradunane prema stavku 2. ovoga dlanka.

Pravnim osobama koje podnesu zahtjev za umanjenje naknade za odvodnju industrijskih
otpadnih voda prema Pravilniku o obradunavanju i placanju naknade za zastitu voda, ista ie se
umanjiti sukladno navedenom Pravilniku.

Preduvjet za umanjenje naknade, prema Pravilniku iz prethodnog stavka, je zaseban prikljudak
na sustav javne vodoopskrbe. Voda iz tehnoloskog internog vodoopskrbnog sustava smrie se
koristiti isklju[ivo za tehnoloske procese za ko.ie se tra2i umanienje naknade. Ukoliko se utvrdi

da se voda iz tog posebnog priklju6ka koristi i u druge svrhe, nece se radunati umanjenJe
naknade, ved ce naplata i6i na cjelokupnu kolidinu isporucene vode.

6lanak 86.

Korisnici usluga kolidinu isporudene vodne usluge placaju prema cijeni vodne usluge utvrdenoj
va2e6om odlukom o cijeni vodnih usluga lsporuditelja.

U zgradama s viSe korisnika vodnih usluga fiksni dio crjene vodnih usluga utvrden Odlukom o
cijeni vodnih usluga obra6unava se za svaku zasebnu uporabnu cjelinu.
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U slu6aju izmjena cijene vodne usluge lsporu6itelj usluge ce na svojoj internet stranici, putem
sredstava javnoga priopcavanja ili na drugi uobidajeni na6in o tome obavijestiti korisnike usluga.

Clanak 87.

Vodomjere o6itava.ju ovlaStene osobe lsporuditelja uz predo6enje slu2bene iskaznice kojom se
na zahtjev korisnika omogu6uje provjera identiteta.

Korisnik je du2an ovlaStenoj osobi lsporu6itelja omogu6iti pristup vodomjeru i oditanle
vodomjera.

e lanak 88.

lsporudena voda za svaki stan u stambenim zgradama za koje su lokacijske dozvole izdane
pri.je 1. sije6nja 2000. godine obradunava se na nadin da se oditana potroSnja glavnog
vodomjera rasporeduje na pojedine korisnike usluge prema broju prijavljenih osoba kod svakoga
korisnika usluge.

U stambenim zgradama gdje se nalazi prostor za obavljanje poslovne djelatnosti, a nisu
ugraCleni sekundarni vodomjeri, korisnici usluge ovlasteni su sporazumjeti se o udjelima u
placanju usluge. Ukoliko se korisnici usluge ne mogu sporazumjeti o udjelima u pla6anju usluge
ili jedan od korisnika usluge obavijesti lsporu6itelja da otkazuje postignuti sporazum, lsporuditelj
je ovlasten odrediti ud.iele u pladanju usluge temeljem podataka kojima raspola2e, te vlastitom
procjenom.

Sporazum iz stavka 2. ovoga dlanka mora sadrZavati osim udjela u potrosnji I ime iprezime
odnosno naziv korisnika usluge, osobni identifikacUski broj, adresu odnosno sjediste korisnika.
Sporazum se dostavlja lsporuditelju u pisanom obliku imora biti ovjeren potpisima ipedatima
(za pravne osobe odnosno obrtnike) svih stranaka u sporazumu.

U sludaju kada korisnici koji imaju ugradene vodomjere koji su u njihovom vlasniStvu imjere
potrosnju u prostorima za obavljanje poslovne djelatnosti, u razdoblju do isteka valjanosti
ovjernice o zadovoljavanju mjeriteljskih zahtjeva ne ugovore ugradnju paralelnog vodomjera
putem lsporuditelja, postupit 6e se na nadin opisan u st. 2. i 3. ovog dlanka.

e lanak 89.

lsporu6ena voda za svaku zasebnu uporabnu cjelinu u zgradi obradunava se tako da se u
zgradu ugraduje glavni vodomjer koji mjeri isporudenu vodu u cijeloj zgradi, a potrosnju u svakoj
zasebnoj uporabnoj cjelini mjeri sekundarni vodomjer. Ra6un za tako isporudenu vodu sastoji
se od dva dijela, pri 6emu se prvi dio raduna odnosi na vodu isporudenu sekundarnim
vodomjerom dok se drugi dio ra6una odnosi na obradun zajedni6ke potrosnje zgrade koja se
javlja kao razlika o6itanja glavnog vodomjera i zbroja oOitanja svih sekundarnih vodomjera.
Navedena razlika raspodjeljuje se prema postotku o6itane potrosnje sa svakog po.jedina6nog
sekundarnog vodomjera u odnosu na zbroj oditane potrosnje sa svih pojedinadnih sekundarnih
vodomjera, osim ako druk6ije nije ureCleno meduvlasni6kim ugovorom.

Zajednidka potro5nja zgrade obuhva6a potroSnju na izljevnome mjestu u zajednidkim prostorima
suvlasnika stambene zgrade, uklju6uju6i sklonista, potroinju na vatrogasnim mimovodima, kao
i potro5nju vode nastalu zbog kvara na za.iedni6kim instalacijama.

lsporucitel.l je ovlasten prihvatiti sporazum korisnika o preuzimanju obveze pla6anja udjela u
zajedni6koj potrosnji stambene zgrade.

U sludaju da u zgradi postoji izljevno mjesto zajedni6ke potrosnje s vlastitim glavnim
vodomjerom, suvlasnici zgrade mogu sporazumom odrediti jednog suvlasnika na kojega 6e biti
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ispostavljeni raeuni za zajedni6ku potro5nju, te koji ce biti odgovoran za pla6anje ra6una. Ukoliko
se takav sporazum ne postigne ili ne dostavi lsporuditelju, lsporuditelj je ovlaSten raspodijeliti
zajednieku potrosnju prema postotku oditane potrosnje sa svakog pojedinadnog sekundarnog
vodomjera u odnosu na zbroj oeitane potro5nje sa svih pojedinadnih sekundarnih vodomjera,
osim ako drukdije nije uredeno meduvlasni6kim ugovorom.

Glanak 90.

lsporudena voda za svaku zasebnu uporabnu cjelinu u starim stambenim zgradama u kojima
su ugradeni interni vodomjeri u sve stanove ili poslovne prostore obradunava se na nadin da
ugraareni glavni vodomjer mjeri isporucenu vodu cajeloj zgradi ili dijelu zgrade koji se napaja
preko tog glavnog vodomjera, a potroinju u svakoj zasebnoj uporabnoj cjelini mjeri interni
vodomjer. Obradun potrosnje vr5i se na na6in da se oditanju potro5ene vode na internom
vodomjeru dodaje udio u zajednidkoj potroinji koja se javlja kao razlika oditanja glavnog
vodomjera i zbroja oditanja svih internih vodomjera i placaju je svi korisnici sukladno dlanku 41.
stavak 2. ovih Uvjeta.

Mjerodavni vodomjer za obradun potro5nje iz stavka 1. i 2. ovog dlanka je glavni vodomjer.
lnterni vodomjeri sluze da ovlastenik za raspodjelu vode mo2e na temellu njihovog oeitanja
izvrSiti raspod.lelu vode o6itane na glavnom vodomjeru.

& Vodoop3trb. i odvodnj. d.o.o., Foln.loYaa.v. 1, IOOO0 Z.gEb, P.P. a87, IOOOI Z.gEb
w.b: wri,.vio,lr. !.mil: vio@zoh,hr , t l.:01 6l aSdro,lu:01 6163100
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lsporudena voda za svaku zasebnu uporabnu c;elinu u starim stambenim zgradama u kojima
interni vodomjeri nisu ugradeni u sve zasebne uporabne cjeline obradunava se sukladno 6lanku
4'l . stavak 2. ovih Uvjeta.

U slu6aju da se utvrdi nesukladnost izmetlu zabilje2ene potrosnje na vodomjeru isustavu za
daljinski prijenos podataka, podatak zabiljeiene potroSnje na vodom.jeru smatrat 6e se
mjerodavnim podatkom o oCitan1u.

Clanak 91.

U zgradama s vlastitom toplinskom stanicom ugraduje se glavni vodomjer za toplinsku stanicu
koji mjeri koli6inu potrosene vode iskljudivo za potrebe toplinske stanice. Oeitana potrosnja sa
glavnog vodomjera za toplinsku stanicu rasporeduje se svakoj zasebnoj uporabnoj cjelini
sukladno postotku svakog pojedinog sekundarnog vodomjera u odnosu na ukupan zbroj
potro5nje svih sekundarnih vodomjera.

Clanak 92.

lsporucitelj je duzan voditi evidenciju korisnika vodnih usluga i broj osoba kod pojedinoga
korisnika vodnih usluga u stambenim zgradama kod kojih se potrosnja glavnog vodomjera
rasporetluje prema broju prijavljenih osoba kod svakog korisnika usluge.

Broj osoba kod pojedinoga korisnika usluge utvrduje se na temelju pisane izjave upravitelja
zgrade ili predstavnika suvlasnika koji su za to ovla5teni sukladno vaZe6im zakonskim
propisima. lznimno, u stambenim zgradama gdje nema navedenih ovlaStenih osoba prihvatit 6e
se izjava pojedinoga korisnika kojom obavlja promjenu broja osoba svoga ku6anstva.

Ako pojedini korisnik smatra iz.javu ovlastene osobe iz stavka 2. ovoga 6lanka netodnom, svaki
korisnik ponaosob moze lsporu6itelju dostaviti izjavu o broju osoba - dlanova svoga kucanstva
ovjerenu kod javnog biljeZnika. lsporuditelj usluge ovlasten je broj osoba kod po.iedinoga

korisnika usluge utvrditi i na drugi na6in, odnosno zatra2iti drugi dokaz.

Ako ovlastena osoba iz stavka 2. ovoga dlanka ili korisnici lsporuditelju dostave izjavu o broju
dlanova kucanstva ovjerenu potpisom vecine korisnika, ista 6e se jedina smatrati
pravovaljanom.



VODOOPSKRBA I

0DVODNJA d.o.o.

OvlaStena osoba iz stavka 2. ovoga dlanka duzna je promjenu broja osoba kod pojedinoga
korisnika usluge prijaviti lsporu6itelju najkasnije do 25. dana u tekucemu mjesecu, da bi ona
imala udinka u tome mjesecu.

Promjena broja osoba kod pojedinoga korisnika koja ne traje dulje od mjesec dana nece se
uzimati u obzir pri obradunu potro5nje vodnih usluga za odgovarajuii mjesec.

Ako je od strane upravitelja zgrade ili predstavnika suvlasnika prijavljen broj osoba 0 (nula) za
zgradu, a postoji potrosnja vode, ista 6e se obradunati na sve korisnike vodnih usluga jednako.
lsporuditelj ne6e uvaZiti prigovore na tako ispostavljene ra6une.

Clanak 93.

Korisnik usluge du2an ie omogueiti lsporuditelju da utvrdi todnu kolidinu pruZene usluge u
svakom trenutku kada to lsporuditell zalraZi.

Pruzene vodne usluge izmedu dva o6itanja obradunavaju se na temelju potrosnje korisnika
vodnih usluga u prethodnim razdobljima (prethodna potrosnja), a ako takvu potrosnju nije
mogu6e utvrditi, utvrduju se na temelju prosjedne potroinje usporedivog korisnika vodnih
usluga, u prethodnim razdobljima (procijenjena potro5n.ia).

Ako korisnik usluge ne omogu6i ili lsporuditelj iz drugih objektivnih razloga ne moZe utvrditi
kolidinu pru2ene usluge, lsporu6itelj je ovlasten ispostaviti radun za uslugu na temelju vlastite
procjene.

lsporuditeljje ovlasten postupati na na6in propisan stavkom 3. ovoga 6lanka za sve vrueme dok
mu ne bude omogu6eno utvrditi kolioinu pruzene usluge.

U sludaju obra6una potro5nje vodne usluge temeljem procjene sukladno stavku 3. ovoga 6lanka,
obra6un 6e se uskladiti sa stvarnom potro6njom prigodom sljedeieg oditanja vodomjera.

lsporuCitelj je osobito ovlaSten utvrditi kolidinu pru2ene usluge vlastitom procjenom:
- akoje vodomler neispravan, u tom slu6aju raduni izdani temeljem procjene su vjerodostojni;
- ako je vodomjer nedostupan lsporuditelju (nemogu6 pristup vodomjernom oknu, voda u

vodomjernom oknu),
- ako korisnik usluge opskrbe vodom za ljudsku potroinju trosi vodu putem mjerila ili mjerne

opreme s kojih je skinuta ili o5teiena plomba s oznakom lsporuditelja odnosno DrZavnog
zaYoda za mjeriteljstvo,

- ako oaitavanle vodom.lera nije moguce zbog vremenskih uvjeta,
- u slu6aju ga6enja poZara,
- na kraju poslovne godine,
- te u drugim opravdanim sludajevima.

U sludaju iz stavka 6. druge alineje ovoga dlanka, a posebice kad je vodomjer nedostupan dulje
vrrjeme, lsporuditelj ce pisano upozoriti korisnika da u odredenom roku u6ini vodomjer
dostupnim za oaitanje, u protivnom ie nakon proteka roka ovlaSten korisniku obustaviti isporuku
vode sukladno odredbama Zakona o vodnim uslugama.

Ako lsporu6itelj usluge mijenja cijenu usluge, duian je prije promjene cijene usluge utvrditi
koli6inu prethodno pru2ene usluge svakom pojedinom Korisniku usluge ili je procijeniti.

Clanak 94.

lsporuditelj je ovla5ten sa specifidnim korisnicima usluge ugovorom utvrditi poseban nadin
pruzanja, obra6una i placanja usluge.

VodooFkrb. i odvodnj. d.o.o-, FolnogoelC.v. 't, I OO0O Z.gr€b, p,p. r|t7, 'l0O0l Z.g..b
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Matetri brcj pollovnog rubj6kta: 412!425, Poslovn. b.nk.: ZagEbaak. b.nk. d.d.
ISAN: HR3a860lro01 102!45!83
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Naein pheanja vodne usluge
Clanak 95.

Korisnik placa uslugu na temelju ra6una koji se ispostavljaju, mjesedno, dvomjesedno,
tromjesedno ili 6etveromjese6no, a prema koli6ini pru2ene usluge, va2ecoj cijeni i nadinu
obracuna za pojedinu kategoriju korisnika.

Potroinja izmedu dva oditanja obraaunava se na temelju potrosnje korisnika u prethodnim
razdobljima (prethodna potrosnja), a ako takvu potrosnju nije mogude utvrditi, utvraluje se na
temelju prosjedne potrosnje usporedivog korisn,ka vodnih usluga u prethodnim razdobljima
(procijenjena pohoSnja).

lsporuditelj je ovlaSten Korisniku usluge omogu6iti pladanje usluga akontacijskim ili avansnim
obrocima.

U sludaju gaienja pozara vodom iz interne vodovodne instalaci.je, odnosno hidrantske mreZe
korisnika lsporuditel.j omogu6uje takvom korisniku koriStenje usluge bez tra2enja naknade za tu
vrstu usluge, ako takvu potroSnju korisnik dojavi u roku od 15 dana od dana izbijanja poZae i

dostavljanja izvjesca o pozaru sastavljenog od strane vatrogasnog druStva.

U slu6aju iz stavka 4. ovoga dlanka obradun potro5nje vode za mjesec u kojemu se poZar
dogodio obavit ce se temeljem procjene stanja potroSnje toga korisnika kroz tri mjeseca koja su
prethodila pozaru.

Clanak 96.

Korisnik usluge du2an je platiti uslugu najkasnije do datuma dospije6a nazna6enog na ra6unu.

Ako korisnik ne plati radun za pruienu uslugu, lsporuditelj korisniku dostavlja opomenu kojom
se korisnik upozorava na mogu6nost da mu se zbog nepla6anja raduna obustavi isporuka
usluge odnosno pokrene postupak prisilne naplate dugovanja.

Ako je na radunu evidentiran i iskazan dug iz prethodnog razdoblja, takav radun smatra se
ujedno iopomenom 

e ranak g7.

Korisnik usluge ima pravo podnijeti prigovor na ispostavljeni ra6un.

Prigovor se podnosi u pisanom obliku u roku od 15 dana od dana primitka ra6una. lsporu6itelj
tazmatra samo prigovore podnesene unutar navedenog roka.

lsporuditelj je du2an ispitati osnovanost prigovora te dati pisani odgovor na niega u roku od 15
dana od dana zaprimanja prigovora ili u istom roku proslijediti prigovor Komisiji za otpis vodnih
usluga, ako su za to ispunjene pretpostavke.

U slu6aju osnovanosti podnesenog prigovora, lsporuditelj ce postupiti po prigovoru po ve6
ispostavljenim raeunima ili buducim razdobljima, ovisno o vrsti prigovora.

Korisnik usluge koji nije zadovoljan odgovorom iz stavku 3. ovog 6lanka, mo2e u roku od 30
dana od dana zaprimanja odgovora, podnijeti pisanu reklamaciju Povjerenstvu za reklamacije
potroSada lsporuditelja vodnih usluga. Odluka Povjerenstva za reklamacije potroSaCa je
konaana idostavlja se korisniku u roku od 30 dana od dana zaprimanja reklamacije.

U sluda.lu osporavanja iznosa raduna od strane korisnika, istije duzan platiti iznos ko.ji odgovara
prosjednoj potrosnji izmedu dva o6itanja.

# vodoop.krb. i odvodnj. d,o.o., Foh.9on6.v. 1, loooo Z.gr.b, p.p. at7, lo(x)l Z.gmb
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11.UVJETI OGRANIEENJA ILI OBUSTAVE ISPORUKE VODNIH USLUGA
TE ISKLJUEENJE S KOMUNALNIH VODNIH GRADEVINA

U sludaju dugotrajne i ve6e nestaSice vode lsporuditelj ce predloZiti jedinicama lokalne
samouprave donoienje odluke o ogranidenju potroSnje vode odnosno zabranu potro6nje vode
za pojedine namjene (pranje ulica, punjenje bazena, polijevanje vrtova, pranje automobila isl.).

Korisnici su duZni pridrZavati se uputa iodredbi o ogranidavanju iracionalno.j potrosnji vode iz
ovoga dlanka.

lsporuditelj ima pravo obustaviti isporuku vodnih usluga kada su razlozi za obustavu prema
njegovoj ocjeni nuini, a osobito u slijedeiim slu6ajevima:
- zbog planiranih radova na suslavu vodoopskrbe ili odvodnje ili ostalih radova infrastrukture,
- zbog pregleda ili zamjene mjerne opreme.
- zbog nastanka i popravka kvarova na sustavu javne vodoopskrbe ili javne odvodnje ili na

vodoopskrbnom prikljudku ili prikl.ludku odvodnje,
- zbog neposredne opasnosti po Zivot i imovinu graalana koja bi nastala daljnjim koristenjem

vode za ljudsku potroSnju
- poslovnim korisnicima kojima prijeti znatnija materijalna steta.

Za vrijeme obustave iz stavaka 1.,2.i .4. ovog dlanka lsporuditelj sukladno odredbama Zakona
o vodnim uslugama omogucuje korisnicima isporuku vode za ljudsku potroSnju, svaki dan u
vremenu od 7,00 do 15,00 sati na adresi sjedista lsporuditelja, na adresama njegovih ispostava
kao i na javnim izljevima.

Clanak 99.

lsporuditelj moze korisnicima privremeno obustaviti isporuku usluge radi sljedecih planiranih
radova:
- pregled, ispitivanje ili kontrolno mjerenje,
- redovno ili izvanredno odrzavanje,
- izmjena vodomiera,
- remont postrojenja,
- priktju6enje novih korisnika,
- dogradnja ili rekonstrukcija sustava javne vodoopskrbe i,lavne odvodnje,
- radi utvrdivanja svih korisnika na zajednidkom vodomjeru.

U sludaju obustave usluge iz prethodnoga stavka lsporuditelj ce obavUestiti korisnika usluge, a
u slu6aju duljeg trajanja radova omogu6iti zamjensko koristenje usluge u skladu s odredbama
ovih Uvjeta.

C lanak 100.

lsporuditelj je ovla5ten korisniku obustaviti ili ograni6iti isporuku usluge u sljede6im sludajevima
nepridrZavanja odredbi ovih Uvjeta:
- zbog nepodmirenja raduna za vodne usluge,
- ako korisnik onemogu6ava redovnu izmjenu vodomjera,
- ako korisnik nije privremeno odjavio potroSnju vode, a u objektu nitko ne stanuje ili se

privremeno ne koristi, a lsporuditelj je procijenio da se zbog neispravnosti internih
vodovodnih instalacija ili kvara na vodomjeru gube se znatne kolidine vode,

Vo<looFk6. i odvodnj. d,o.o., Fol..goviCd. 1, 1OO0O Z.gEb, p.p. a0, ,OOO1 Z.gEb
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Wjeti ograni6enja ili obustave isporuke vodnih usluga
Clanak 98.

U sludaju poremecaja u vodoopskrbi zbog suSe, poplava ili drugih razloga lsporuditelj mo2e
poduzeti mjere za ogranidenje potrosnje vode.
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kad nastane kvar na internim instalacijama korisnika koji mo:e negativno utjecati na
zdravstvenu ispravnost vode za ljudsku potro5nju,
kad kvaliteta otpadne vode iz interne odvodnje korisnika ugroiava sustav javne odvodnje,
sigurnost i zdravlje gratlana i djelatnika lsporuaitelja te prodi5cavanje otpadnih voda
odnosno recipijent,
ako je vodomjerno okno zagadeno, zatrpano ili nepristupa6no, a korisnik nije nedostatak
otklonio niti nakon pisane obavijesti lsporuditelja, zbog moZebitnog negativnog utjecaja na
zdravstvenu ispravnost vode za ljudsku potroSnju,
ako korisnik krSi naredbe o Stednji vode,
ako korisnik omoguci koristenje vodnih usluga drugim osobama putem svojih internih
instalacija iz dlanka 71 . stavka 2. u vezi sa stavkom 5. ovih Uvjeta,
u drugim sludajevima koristenja vodnih usluga protivno ovim Uvjetima.

U sludaju iz stavka 1. alineje 1. obustava ili ograniien.je isporuke vodne usluge ce se izvrSiti
nakon dostave opomene pred obustavu (opomene pred iskljudenje) kojom se korisniku daje rok
od 15 dana za podmirenje svih dospjelih dugova. Ako korisnik ni u naknadnom roku od 15 dana
ne podmiri cjelokupno dugovanje, izvr5iti 6e se obustava isporuke vodnih usluga.

Korisniku vodnih usluga koji se u smislu zakona kojim se ureduje zastita potro5a6a smatra
potrosadem, obustava ili ograniden,je isporuke vodnih usluga zbog nepodmirenja raduna izvrsiti
ce se samo za dug nastao u najmanje tri mjeseca uzastopno ili tri mjeseca ne uzastopno unutar
kalendarske godine.

Za vrijeme ograni6enja isporuke vodnih usluga iz stavaka 2. i3. ovog 6lanka, lsporu6itelj ima
mogucnost takvim korisnicima, ugraditi vodomjer s prigu5enim protokom, omogucujudi isporuku
kolidine vode sukladno odredbama Zakona o vodnim uslugama.

U sludajevima iz stavka ',l. alineje 2.-9. ovoga dlanka lsporucitelj je ovlaiten obustaviti isporuku
usluge, izvrstiti vodomjer i blindirati prikljudak, a korisnik mu je du2an to omoguciti.

Obustavu isporuke vodne usluge u slueajevima iz stavka 1. alineje 3. i 4. lsporuciteljje ovlasten
izvrSiti bez prethodne obavijesti korisniku.

Obustava isporuke vodnih usluga traje sve dok se ne otklone razlozi obustave iz stavka 1. ovoga
dlanka.

Sve troskove obustave isporuke usluge kao iponovnog ukljudenja u vodoopskrbni sustav i

sustav javne odvodnje snosi korisnik usluge.

lsporuditelj ne odgovara za mozebitnu Stetu koju korisnik usluge trpi zbog obustave isporuke
usluge iz stavka 1 . ovoga dlanka.

Ako se korisnik usluge neovla5teno prikljudi na sustav javne vodoopskrbe i/ili odvodnje za
vrijeme obustave isporuke usluge, duian je nadoknaditi Stetu ko.iu lsporuditelj trpi.

bk\ueenje s komunalnih vodnih gradevina
Clanak 101.

lskljudenje s komunalnih vodnih gradevina provodi se sukladno odredbama Zakona o vodnim
uslugama.

& vodoop*rb. i o<lvodnj. d.o.o.. Foh.govlc.v. t , llrolro z.gr.b. P.p {47, 100o'l Z-grob
sb: ,w.vio,h.,.-mil: vio@.oh.hr, t l.: ol 6163 (xrc,l.r: ol 616! 1oo
Taov.aka 3ud u z.96bu, Tt-13/25a762, T.m.lj.i k.prt l: 264.!t05,560,00 4ro, ol8: lall65a6a99
m.tiani brci p6lovno! rubi.ld.: 4123a25, Potlovnr b.nk.: z.gob.ak b.nkad.d.
IBAN: HR!a23600001 10445343
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l2.POSTUPANJA U SLUEAJU PROTUPRAVNOG KORISTENJA VODNIH
USLUGA

lsporuditelj vodne usluge radi nesmetanoga tehni6kog upravljanja sustavom, radi zaStite
sustava javne vodoopskrbe od iznenadnih onedis6enja i zagaClenja, radi zastite zdravlja svih
korisnika usluga javne vodoopskrbe i radi zastite podzemnih voda, ima obvezu voditi u evidenciji
sve lsporuditelju poznate neovlaStene korisnike vodnih usluga sve do usklatlenja njihova statusa
sa zakonom i odredbama ovih Uvjeta.

Protupravni korisnici vodnih usluga evidentirani na nadin iz stavka 2. ovoga dlanka evidencijom
ne stjedu svojstvo korisnika usluge definiranog u dlanku 2. ovih Uvjeta.

U sludaju nastupa okolnosti iz stavka 1. ovog dlanka kao iu sludaju sprjedavanja postupka
kontrole protupravnog priklju6enja, lsporuditelj mo2e obustaviti isporuku vodne usluge javne
vodoopskrbe ili javne odvodnje, bez prethodne obavijesti te naplatiti naknadu za protupravno
koriStenje vodne usluge od protupravnog korisnika.

Clanak 103.

Krajnji korisnik, kao i druga pravna ili fizidka osoba za koju je utvrtleno protupravno kori5tenje
vodne usluge javne vodoopskrbe, du2an je platiti naknadu za takvo protupravno koristenje
lsporuditelju, u roku od 8 (osam) dana od dana izdavanja raduna.

Ako lsporuditelj ima mogu6nost utvrditi podetak protupravnog kori5tenja, za obradun naknade
za protupravno koristenje koristi se utvrdeno razdoblje protupravnog koristenja, ali ne vise od 5
(pet) godina.

Ako lsporu6itelj nije u mogu6nosti utvrditi podetak protupravnog koriStenja, za obradun naknade
za protupravno koristenje utvriluje se razdoblje od 5 (pet) godina.

U slu6aju da je zadnla provjera stanja vodomjera provedena prije vi5e od.ledne godine od
obustave isporuke vode, odnosno od zamjene vodomjera, za razdoblje tralanja protupravne
potrosnje utvrduje se razdoblje od 6 (Sest) mjeseci.

U sludaju protupravne potrosnje, lsporu6itelj moze zamijeniti vodomjer i pripadaju6i armaturu ili
izmjestiti obradunsko mjerno m.Jesto o tro5ku krajnjeg kupca ito naplatiti prema cjeniku usluga
lsporu6itelja.

Vodoop.frba i odvodnF d,o,o., Foln.govla.v.l, i0000 Zagrob, p.p,487,1O0Ol Zagr.b
mb: wm,vlo.hr. .n.il: rio@zoh.hr , r.l.:01 6163000,iur01 6t 6310O
T.qov.akl rud u Z.qEbu, Tt-11/25:176-2, ,.mlini k.pll.l: 265.905.550,00 6uro, OIB: 83416548a99
M.llani brcj pollovnog .ubj.tla: 11 252125, Po.loh. b..k : z.grcb.ak! b.nk. d.d.
l8Ali: HR3423&rOOlri10248538!
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e la nak 102.

Pod protupravnim koriStenjem vodnih usluga smatra se svako koriStenje vodnih usluga suprotno
ovim Uvjetima, zakonu ili podzakonskim aktima, a osobito kada:
- se fizidka ili pravna osoba samovoljno spoji na sustav javne vodoopskrbe ili sustav javne

odvodnje,
- lsporuditelj utvrdi da je vodom.jerom rukovala neovlastena osoba s ciljem onemogucavanja

utvrdenja todne kolidine isporu6ene usluge (okretanje vodomjera, mehani6ko osteCenje),
- korisnik usluge daje netoine podatke za odredivanje kategorije potroSnje,
- korisnik usluge neovlaSteno isporuduje vodnu uslugu drugoj pravnoj/fizidkoj osobi
- korisnik usluge opskrbe vodom za ljudsku potroSnju ili korisnik usluge odvodnje koristi

vodnu uslugu bez mjerne opreme ili mimo postoje6e mjerne opreme ili kad je mjerna
oprema onesposobljena za ispravan rad,

- te u drugim sludajevima ne pridrZavanja odredbi o uvjetima kori5tenja vodne usluge iz ovih
Uvjeta.
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U slu6aju samovoljnog prikljudenja na sustav vodoopskrbe, naknadu za protupravno kori5tenje
iz stavka 1. ovog alanka pla6a vlasnik gradevine na kojoj je utvrCleno protupravno kori5tenje.

Naknada za protupravno kori5tenje vodne usluge javne vodoopskrbe odreduje se prema
va2e6im cijenama vodnih usluga ovisno o kategoriji korisnika i volumenu utrosene vode
izraienima u kubnim metrima (m3) koji je iskazan u tablici 8.

Ako korisnik vodne usluge preda zahtjev za prikljucenje, lsporu6itelj mu do trenutka ugradnje
vodomjera moie naplacivati uslugu s cijenom koja ovisi o kategoriji korisnika i potro5enom
volumenu vode prema tablici 9.

U sludaju puknu6a c.jevovoda koji je prouzro6en od strane druge fizidke ili pravne osobe,
Isporuditelj vodne usluge ce podinitelju naplatiti troskove radova na sanaciji kvara i troskove
vode koja je pri tome iscurila iz vodoopskrbnog sustava.

TroSkove vode koja je istekla nakon puknuca cjevovoda iz stavka 9. ovog dlanka lsporu6itelj 6e
obradunati na osnovi protoka jednog kubnog metra (m3) na sat i broju utvralenog vremenskog
intervala trajanja istjecanja iskazanog u satima, ovisno o promjeru cjevovoda prema tablici 10.
uz cijenu koja se odnosi na kategoriju korisnika ,,ostali korisnici". Za vrijeme trajanja curenja
vode duljeg od 12 sati dodati ce se volumen vode za svaki sljede6i sat.

Ako se ostvari mogu6nost egzaktnog mjerenja protoka, odnosno volumena istekle vode iz
stavaka 7. do 10. ovog dlanka ovih Uvjeta uz povedanje todnosti, lsporuditelj zadrtava pravo
promjene tih obradunskih velidina.

Ako lsporu6itelj utvrdi postojanje vodoopskrbnog prikljudka i/ili priklju6ka odvodnje koji nije
izveden od strane lsporuaitelja, korisnik je duzan podnijeti zahtjev za izvedbu vodoopskrbnog
priklju6ka i/ili prikljudka odvodnje

lsporu6itelj ce potom izvriiti kontrolu izvedenog prikljudka te utvrditi njegovu ispravnost i

funkcionalnost.

U sludaju da je vodoopskrbni prikljudak i/ili prikljudak odvodnje iz stavka 12. ovog dlanka
ispravan korisnik ie duzan platiti:
- kontrolu izvedenog prikljudka, od strane lsporuditelja;
- naknadu za zadrLavanje u sustavu javne vodoopskrbe i/ili sustavu javne odvodnje;
- trosak mozebitne rekonstrukcije unutar amortizacijskog roka, Sto ce biti definirano

ugovorom sklopljenim izmeclu lsporueitelja i korisnika.

U slu6aju da vodoopskrbni prikljudak i/ili prikljudak odvodnje iz stavka 12. ovog elanka nije
ispravan, korisnik 6e platiti lsporuditelju kontrolu izvedenog prikljudka, uklanjanje prikljudka te
izgradnju novog prikljudka Sto 6e biti definirano ugovorom sklopljenim izmedu lsporu6itelja i

korisnika.

Vodoopltrb. i odvodnj. d-o.o., Foln.9ovia.v.l, l lxrq) Z.gcb. p.p.447, 10q)t Z.qrcb
w.b: w*.vlo.h., .-m.il: ,loo.oh.hr , tel.: ol al 63 ooo, f.r: ol61 6! loo
Te6v.an .ud u Zlgr.bu, Tt-1!25/r0-2, T.in.rjni t.pit l: 286.905.560,00 .uro, OIB: 83418545499
Srtianlbrcj pGlomog .ubj.kl.: 4123425, Potloyn. b.nkr: Z.g6b.ak. b.nk. d.d.
IAAN: HRia2$O0OO1 lOtA$43
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l3.PRUZANJE JAVNE VODOOPSKRBE AUTOCISTERNOM

dlanak 104.

lsporuditelj vodnih usluga ovlaSten je pru2ati vodnu uslugu javne vodoopskrbe fizi6kim i pravnim

osobama putem autocisteme za prijevoz vode ako su ispunjene sljede6e pretpostavke:
- ne postoji gradevina za javnu vodoopskrbu na ko.iu se fizi6ka ili pravna osoba duina

prikljuditi
- spremnik za vodu u koju se isporuduje voda slu2i zakonito izgradenoj gradevini,
- za potrebe odvodnje otpadnih voda iz objekta iz aline.ie 2. ovoga stavka postoji izgraden

individualni sustav odvodnje sukladno odluci o odvodnji otpadnih voda.

Usluga isporuke vode autocisternom pruZa se na osnovi zahtjeva, odnosno narud2benice
vlasnika ili korisnika gradevine, nakon uplate iznosa usluge sukladno cjeniku lsporuditelja.

e lanak 105.

Ukupni iznos usluge dostave vode autocistemom obradunava se po zapremnini, cijeni vode za
ljudsku potroinju (cijena iz va2e,6e odluke o cijenama vodnih usluga) i zoni dostave (prema

cjeniku pri.ievoza vode autocisternom).

@
zroTljoirrrrJol2+
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1 4. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

e tanak 106.

Sve usluge lsporuditelja koje su utvrdene ovim Uvjetima, a koje nisu sadrZane u cijeni
prikljudenja ikori5tenja vodnih usluga, nestandardne su usluge i pla6aju se prema cjeniku za
nestandardne usluge kojeg donosi lsporu6itelj.

e lanak t 07.

Nadzor nad primienom ovih Uvjeta provodi se u skladu s va2ecim propisima.

dlanak 108.

Na tehnidko{ehnoloike uv,iete prikljudenja i koristenja vodnih usluga koji nisu uredeni ugovorom
i ovim Uvjetima primjenjuju se odredbe va2e6ih propisa.

elanak {09.

Stupanjem na snagu ovih Uvjeta prestaiu vaziti:

Opci itehnidki uvjeti isporuke vodnih usluga (Sluibeni Glasnik Grada Zagreba broj 17l13)
Odluka o dopuni Op6ih i tehniekih uvjeta isporuke vodnih usluga, broj: 0-235/2018 od
6.7.2018. godine
Odluka o dopuni Opiih i tehnidkih uvjeta isporuke vodnih usluga, broj: 0-294/2018 od
3.8.2018. godine
Odluka o izmjenama idopunama Op6ih itehnidkih uvjeta isporuke vodnih usluga, broj: 0-
33212019 od 28.6.2019. godine

Clanak 1 10.

Ovi Uvjeti objaviti 6e se na mreZnoj stranici lsporuditelja i u.lednom lokalnom mediju, a stupa.iu
na snagu osmoga dana od dana objave na intemet stranici lsporu6itelja.

SKUPSTINA DRUS
ZAGREBACKI HOLDING d.O

predsjednik Upra
lvan Nova c

1,,
^),

Ttcnttlcxr tt()Lt' r'\ \
d.o.o

@
vodoof.ld. i odyldnjl d.o.o., Foh.goYiafl. l, ,0oO0 Zr0ttb' P.p. a!7. l0@r Z4tt!
r.D: $;w.vio.nr. .fl : ligBaCb,& . i.l.: 01 0l 6:10o' Lt:01 6l a! lm
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15. PRtLOZt

TABLICA 1.

TlaCne i zaStitne cijevi vodoopskrbnih prikljudaka

1 40 75 75

50 63 110 110

3 80 90 125 125

4 100 125 160

150 '160 200

200 225 250

7 315

Vodoop.krb. iodvodnl. d,o.o., Folncaovla.v! t, lO00OZagrob, p,p.4a7,IOOO.I Z.gr.b
w.b: aw.vio.h., .-m.il: !io@2oh.hr , t t,:0t 61 6at0O, td:01 6t 6! too
Trgovaakilod uZrgrcbu, Tl-1!/25,{7S2. Tomljni t.pii.l: 265.905.560,00 .uro, Ot8:63ar6545499
ilrtiani broj pollovnog .ubj.h.: 4123a25, Po.lovn. b.nk.: Z.96b.ar. b..*. d.d.
laAN: HR!821600001 102145383
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TABLICA 2.
Dimenzioniranje profila prikljudka iglavnih vodomjera sanitarne potrosnje prema protoku Q

Protok Q
Vodomjer Profil

priklju6ka

VanJski
promjer
ciievi

Unutarnii
promjer

ciJevi

PromJer
rupe

Cvora
lzvedba
Cvora

Brzina
u Cvoru

BJzina u
vodomJeru

Brzina
u

ciieviTip
vodomjera Qn Promjer

m3/h l/s m3/h mm mm mm mm mm m'/sec m'/sec m'/sec

2,99 0,83 20

1' 40 32,6 ti)
BuSenjem

ci.|evi

1,69 2,64 0,99

3,02 0,84
3,5 ta

1 ,71 1 ,7'l 1,01

2,38 2,38 'l ,404,21 1 ,17
2,41 '1 ,67 1 ,414,25 1 ,18

5 32
3,06 2,12 1,805,40 1,50

5,80 1,61

50 63 51 ,4

38
1 ,42 2,28 0,78
1 ,46 2,34 1,805,94 1 ,65

5,98 | ,oo
50

2,94 2,65 '1,61

Rezanjem
cijevi

1,70 1 ,70 1,6112,02 3,34 50
2,32 2,19'16,38 4,55 2,32

16,42 4,56 40 80 80 90 73,6 80

Busenjem
ili rezanjem

cijevi

0,91 0,91 1 ,07
,no ,no 2,4737,80 1 0,50

37 ,84 1 0,51 60 100 100 1?5 102,2 100
I ,34 1 ,34 1 .?8

2,11 2,0259,76 16,60 2,11

59,80 'r6,61

150 150
150 160 'l 30,8 150

0,94 0,94 1 ,24
1 ,70 2,23'1 08,00 30,00 1,70

108,04 30,0'l

200 225 200
Rezanjem

crevi

0,96 1 ,70 1,13
1 ,32 2,35 1 ,56149,40 41,50

149 44 41 ,51

350 200

1 ,32 1 ,32 1 ,01
2,07 2,45234,00 65,00 2,07

234,04 65,01 250 280 229 l3u 1,33 2,07 1,58
3,09 2,36349,20 97,00 1,98

vodooplkb. i odvodnj. d.o,o,. Foh.govla.v. l, l ooq) z!gr.b, P.P. a!7, 1(lo01 zrgr.b
,.b: rR.vio.hr, !fi.11: vioo2oh,hr, t.l.:0161 65 oolr,Lrrol 6163l0o
lrgov.ari .ud u Z.g..bu, rt-! 3/26476-2, T.m.Ini l.Plt!l: 244.905.560,00 curc, OIB: a34'106!4490
M.rlanibroJpo.lov.og.ubl.tt:4123a25,Potlovn.brnt.:z.gob.a*.b.nt.d.d.
IBAN: HR382!60000l t 02!5!a!
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TABLICA 3.

Dimenzioniranje profila prikljudka iglavnih vodomjera hidrantske i sprinkler instalacije prema protoku Q

E

Protok Q
Vodomjer

Profil
prikljudka

Vanjski
promjer
ciievi

Promjer
rupe
6vora

lzvedba
dvora

Brzina
u 6voru

Brzina u
vodomjeru

Brzina
u

cijeviTip
vodomjera o" Promjer

m3/h l/s m3/h mm mm mm mm mm m'/sec m'/sec m'/sec
9,00 2,50

WS

15 50 50 bJ 51 50
Rezanjem

cijevi
127 1 ,27 1 ,21

1 6,38 4,55 2,32 2,32 2,19

16,42 4,56
40 80 80 90 74 80

BuSenjem
iti

rezanjem
cUevi

0 91 0,91 107
37,80 10,50 2,09 2,09 2,47

37 ,84 10,51
60 100 100 tzd 102 100

1 ,34 1 ,34 1 ,28
59,76 16,60 2,11 2,11 2,02

16,61

150 '150

150 160 131 150
0,94 0,94 't ,24

108,00 30,00 1,70 1,70

108,04 30,01

200 225 184 200

0,96 I ,70 1 ,13
149,40 41,50

Rezanjem
cijevi

1 ,32 2,35 1,56
'149,44 41,51

WP 350 200

1,01

234,00 2,07 2,07

234,00 65,01
250 250

1,33 2,07 1,58

349,20 97,00 1,98 3,09 2,36

& Vodoop.lrb. I odlodnl. d.o.o., FolnlgovaClv. '1, luloo Z!gr.b, p.p. aa7, lOl,01 Zrgrub
w.b: ,w.vlo.hr,.{n ll: vlooroh.hr, r.l.i01 6l a3 ooo, t.r: ot 61 6a 100
Irgov.all.!d u aor.bu, Ti-'l3/26a76.2, Lmljnl t.pltd: 246.005.160,00 .urc, olB:854165a6499
fdlana broj potlovnog .ubrok$: 4123425, Po.lov.. b..k.: Z.e..b.al. b.old d.d.
laAI; HRlt2160000, 102!45!6!
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TABLICA 4.
Minimalni popredni presjek priklju6nih odvodnih cijevi

TABLICA 5.
Dimenzije odvodnih cjevovoda za otpadne vode

Dimenzi e krovnih oluka i vertikalnih odvoda za oborinske vode

VRSTA SANITARNOGA PREDMETA

Minimalni poprecni
presjek prikljuCka

odvodne cijevi
0 (mm)

Ekvivalentni
faktor pojedinoga

sanitamog
predmeta (F)

1 Rueni umivaonik 30
2 Vodoskok za pice 30-50 1

Normalni umivaonik 30 2

4 30 2

5 Stroj za pranje rublja 50 2
6 Sifon u podu kao sporedni odvod 50
7 Kuhinjski jednodijelni sudoper 30-40 4
8 Pojedinaeni pisoar 30-40 4
9 Kuhinjski izljev 50 4
10 Tus od sifona dalje 4
11 Kuhiniski dvodrlelni sudoper 30-40 6

Sudoperi u velikim kuhinjama 50 6
Kuhinjski sudoper kombinirani, s
izlievom 50 6

Odvod u podu 70 6
Kada i podni sifon 50 7

to Skupni pisoari 70 8

WC Skoljka 100 10

18

Skupina uredaja u stambeno.i jedinici
s odvodom u jednu odvodnicu (bez
obzira na mozebatni ve6i zbroj
ekvivalentnih faktora)

100 12

DoptiSteni ukupni broj ekvivalentnih faktora
(F) za

Popreeni presjek
ciievi

0 (mm)horizontalne odvode vertikalne
odvode

1 10 30 50
2 40 70
3 100 150 100
4 270 400 tzc
5l 600 900 150

Promjer
odvodnih
vertikala u

obieKu (mm)

Promjer odvodnih
vertikala izvan
objeKa (mm)

PovrSina
krova

(horizontalna
prorekcija)

(m')

Promier krovnog
oluka (mm)

100 50 60
7560 125 70

100 100120 160
200 125 120200

150300 240 150

30

vodoopitd. i odvodni. d.o.o., Foln.9ovi6.y. 1, llxloo agrub, p.p. {47, '10001 z.grub
db: *w,vio.h.,.{t il: viooroh,hr, t l.:0161 63lroo,lu:01 6163loo
I.gov.aki .ud u zrgr.b!, Tln S/25r17G2, T.rn ljnl t.plr.l: 266.905.561,,00 6010, OIB; 81416540a99
f.iiani broj pdlomog .ubj.ktr: ai23425, P6lovn. b.nl.: Z.96b.ar. b.nkt d-d.
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TABLICAT.
Dimenzije i ekvivalentni faktori za horizontalne odvode oborinske vode

Pripadaiuca povrsina u m2 na koju padaiu oborine, uz
pad odvodnje od 1,0% i uz maksimalnu lokalnu kolieinu
oborina

Promjer
horizontalnog
odvoda samo
za oborinske
vode (mm)

Ekvivalentni
faktor za

oborinske
vode u

mie$ovitom
odvodu

(N)

Koli6ina
oborina

l/s/ha 70 150 200

PovrSina

koja

skuplja
oborine

(m')

100 70 45 70 25
200 140 90 70 70 43
300 210 135 105 70 62
400 280 180 140 100 81
500 350 175 100 100
600 420 270 210 100 134
700 490 315 245 100 168

800 560 360 280 125 202

900 630 405 125 235
700 450 350 270

1 100 495 '125

1200 840 540 420 125
1300 910 455 125 394
'1400 980 490 150 435
1500 1050 670 525 150 475
1600 1120 7?0 560 150 517
1700 1 190 765 595 150 558
1800 1260 810 630 150 600

& VodooFk.b i odvodnja d,o.o., Foln.9o!i4.v. 1, l00OO Zagr6b, p.p.4t7,10001 Zaqr.b
web: ww.vio.hr, .-mail: vioo2oh.hr, t.l.: ol 6'1 63 0o0, fd: 01 61 63 100
Trgov.a*i rqd u Z.gr.bu, Tt-13/2s476-2. r.ruljni kapit.l; 266.!t05.560,00 .uro, Ola: 8!4165,t6499
M.tia.i brcj po.lov.og BubjlkL: :112!2125, PGloma banlra: 2.9..b k. b..k. d.d.
IBAN: HR!!236OO0Oi 10445343

2+0?6{0{1/22roa2io.
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IABLICA 8.
Protupravno koristenle vodne usluge u trajanju od jednog mjeseca do maksimalno 60 mjeseci - volumen utrosene vode, m3

Vremenski interval potrosnie, broj mjeseci

1 2 3 4 5 6 7 8 9 '10 12

E
E
d
l
!

.;
6'

o
(,
E
o

.E

N
clz

DN32 954 1030 1107 1183 't269 137 4 1421 1498 1574 '1650 1727 1812

DN4O 1100 1188 1276 1 364 1464 1585 1728 1816 1904 I OO.) 2091

DNSO 137 4 1484 1594 1704 1827 1978 2047 2157 2377 2487 2610

DN65 17 07 1844 1980 2',1'17 2270 2458 2544 2680 2817 2953 3090 3243

DNSO 2201 2377 2553 2729 2927 3169 3455 3631 3807 3983 4181

DN l00 2892 3124 3355 3586 3847 4165 4309 4541 4772 5235 5495

DN125 3585 3872 4159 4446 4769 5163 5342 5629 5916 6203 6489 6812

DN 150 4269 4610 4951 5293 5677 6702 7043 7 385 7726 81 '10

DN2OO 5633 6084 6535 7492 8112 8393 8844 9745 10196 10703

DN25O 7560 8120 8680 9310 10080 10990 11550 12670 13300

DN3OO 9325 1007'l 10817 11 563 12402 13428 13894 14640 1 5386 16132 16878 17717

Vremenski interval potrosnje, broj mjeseci

14 '15 16 17 18 19 20 21 22 a1 24

E

c(!bi
i,_1.E:
.=a
2i

IJ

DN32 'r 83'r 1849 1868 1905 1923 1942 1960 1979 1997 20't6 2034

DN4O 2112 2133 2155 a7a 2197 2219 2240 2261 2283 2304 2325 2346

DN50 2637 2663 2690 2743 2770 2797 2823 2850 2876 290 3 2930

DN65 3310 3343 3376 3409 3442 3475 3s08 3541 3574 JbU/ 3640

DNSO 42?4 4267 4309 4352 4394 4437 4480 4522 4565 4607 4650 4693

DN 1OO 5551 s607 5663 571 9 5775 5831 5887 5999 6055 6111

& vodoop.trb. I odvod.j. d-o.o., Foio.lovla.v. l, 10000 Zrgr.b, p.p. aa7, loool z.grub
w.b: *w,vio.hr..-ndl: vio@zoh.h.. t.l.:ol6! 6! 000. t x:0101 0! loo
Trgovrt( .ud ! Z.gr.bu, T!-1a126474'2, T.m.linl k.pit l: 266,005.560,00 .uro, OIB: 834165a6zltl
ihtlanl brol po.lovnoO &bj.n.: a123426, Po.lor b.nk.:Z.qrobdk. blni. d,d.
IBAN: HR3823400001 r02305583

2+Or6{Oartrfoua0-
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1640

3279
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6147 6360

6985 9295

7000 10430 12110

1886

2717
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6882 6951 7090 7159 7229 7368 7437 7506 t5t6 7645

Vodooprt.b. I odvodnj. d-o.o., Foln.govia6v. ,. ,t 
OOOO Zlgrob, p.p,407, iOOO, Z.gr.b

w.b: wwwvlo.hr. .,m.il: vio@zoh.hr. t6t-:0,t Gi 63 000, t.x:01 6i 6! 1OO
Trgov.ati lud u Z.gr.bu, Ti-i3/25476-2,I.m.tint krptr.t: 266,905.560,00 .urc, OtB:83416544199
il.tatni brcJ po.lovnog !ubj6kl!: 4121t25, Poltovn. bank.: z.grob.at! b.nk. d.d.
lEAN I HR3823600001 102!65383

DN l50 8193 8275 8358 844',| 852 3 8606 8689 8771 8854 8937 9102

DN2OO 10812 10921 '11030 11139 11249 11 358 11467 11576 11685 11794 1'1903 12012

DN25O 13571 137 07 13842 13978 14113 14249 14384 14520 14655 14791 't4927

DN30O 17898 18079 18259 18440 18620 18801 18982 19',t62 19343 19523 19704

Vremenski interval potrosnje, broj mjeseci

26 27 ,o 30 31 33 34 JO

E
E
d!
f
.tl
CL

o
o
(,
E
o

.E

.:
N
clz

DN32 2053 2071 2089 2108 2145 2163 2182 2200 2219 2256

DN4O 2368 ,2ao 2432 2453 2474 2496 2517 2538 2560 258',| 2602

DN5O 2956 2983 3009 3036 3063 3089 3116 3169 3196 3222 3249

DN65 3673 3706 37 39 3772 3806 3839 3872 3938 3971 4004 4037

DNSO 47 35 4778 4821 4906 4948 4991 5034 5119 5162 5204

DN 1OO 6223 6279 6335 6391 6447 6503 6559 6615 6671 6727 6783 6839

DN 125 7784 7854 7923 7992 8062 81 31 8201 8270 8340 8409 8478

DN150 9'185 9267 93 50 9515 9598 9681 9763 9846 9929 10011 10094

DN2OO 12',121 12340 12449 't?667 12776 12885 12994 13103 13212

15062 15198 15333 '15469 15604 15740 15875 1601 1 16147 16282 1641 8 16553

DN3OO 20065 20246 20426 20607 20788 20968 21149 21329 21510 21691 21871 22052

Vremenski interval potrosnje, broj mjeseci

37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48

6'
L(J.z-
NO'(l'=
2Eo

CL

DN32 227 4 2293 2311 2330 2366 2 385 ?403 2422 2459

2623 2666 2687 2709 27 51 2794 2815 2837

DN50 3302 3329 3408 3435 3462 3515 354't 3568

DN65 4070 4103 4136 4169 4235 4268 4301 4335 4368 4401 4434

# z.Pot640{r22-Poa2.00-

DN125 7020 7298

9019

13435

19885

.1,)

2126

2410

3905

4863 5076

9433

12231 12558 13322

DN25O

2440 2477

DN4O 2645

3488

4202
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DN8O 5247 5289 5332 5375 5417 5460 5502 5545 5588 5630 5673 5716

DNlOO 6895 6951 7007 7063 7175 7231 7287 7343 7 399 7455 7511

DN125 8548 8617 8687 8756 8826 8895 8964 9034 9103 o4-r1 9242 9312

DN150 10177 10259 10342 10424 10507 10590 10672 '10755 10838 10920 '11003 11086

DN2OO 1 3431 13540 13649 13758 13867 13976 14085 14194 14 303 14413 14522 14631

16689 16824 16960 17095 17231 17366 17502 17 638 17773 17909 18044 181 80

DN3OO 22232 22413 22594 2277 4 22955 23'135 23316 23497 23677 23858 24038 24219

Vremenski interval potrosnje, broj mjeseca

49 50 51 53 54 55 56 57 59 60

E
E
.i.:4'f
.!
CI

o
(.,

C)'a
o
CL
.E

.z
t!z

DN32 2496 2514 2533 2551 2570 2607 2625 2644 looz 2680 2699

DN4O 2879 2901 2922 2943 2964 2986 3007 3028 3071 3092 3114

DN5O 3621 3648 3674 3701 3728 3754 3 781 3807 3834 3861 388 7

DN65 4467 4500 4 533 4566 4 599 4632 4665 4698 4731 4764 4797 4830

DNSO 57 58 580'r 5886 5929 5971 6056 6099 6142 6'l 84

DN 1OO 7 567 7623 7679 7735 7791 7847 7903 8015 8071 8'127 8183

9381 9450 9589 96s9 9728 9798 9867 9936 10006 10075

DN150 11168 11251 11334 11416 11499 11582 11664 117 47 11830 11912 11 995 1207I

DN2OO 147 40 14849 1495 8 15067 15176 15285 15395 15504 1 56't 3 15722 15831 15940

DN25O '18315 18451 18586 1872? 18858 18993 19129 19264 19400 19535 19671 19806

DN3OO 24400 24580 24761 24941 25122 2 5303 25483 25664 25844 26025 26206 26386

# Vodooplkrb.l odvodnj. .1.o.o., Foln.Oovia.li l. 10OOO Z!gr.b, p.p- 4a7, 10001 Z.gr.!
mb:ww,vlo.hr,.-mail: vlo@zoh.hr, t.l,:01 01 03 00O,Lr:01616! loo
T.gov.akt sud u z.gr.bu, Tr-13/26476-2. T.munl k.Pltrl: 266.905.560,00 .uro, ol8:6!416546499
fl.llanl brol p@lovnoq 3ubl.tlt: 4121426, Pollovn. b.oka:Zlgr.b.akt b.nkr d.d.
IBAN: HRa82380OO01 102385303

E
7119

DN250

2588

3050

5843 6014 6227

7959

DN125 9520 1 0'14 5
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TABLICA 9.

Evidentirani korisnik s privremenim prikliudkom do ugradnje vodomjera od I do 12 mjeseci- volumen utroSene vode, m3

Vremenski interval potrosnie, broi mjeseci

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

E
E
d
.Y

.Y

o.'t
6'
o
o

o
CL

,z
N(gz

DN 32 12 25 49 62 74 86 98 111 123 148

DN4O 14 28 43 57 71 85 99 114 128 142 156 170

DN50 18 53 71 89 106 142 160 177 a oa 213

DN65 22 44 66 88 132 154 '17 6 198 220 242 264

DNSO 28 57 85 114 '142 170 199 227 256 284 JIJ 341

DN,I OO 37 75 '112 149 187 224 lol 299 336 373 448

DN,I25 46 93 '139 185 231 278 324 370 4',l7 463 509 555

DN 150 55 110 165 220 276 386 441 496 551 606 oot

DN2OO 145 218 291 364 436 509 655 727 800 873

DN250 90 '181 271 361 452 542 633 813 994 1084

DN3OO 120 241 JOt 482 6U2 722 843 963 1084 1204 1324 1445

VodooFtrbr i odvodnF d,o.o., Foln.govla.y. l, 10000 Z.gr.b, P.p,447,1OOO1 Z.9r.O
mb: rw.vlo.hr..{.il: vio@roh.hr, t.l.: ol ll 6a oolr. a.i:01 616310o
Trgov.all.qd u Z.grobu, lt-l !/26476-2, T.munl t.plt.l: 266.906.660,00 .uro, OIB:4 16546491

ltlani brcj po.lovnog .ubr.kt : 41 23425, Po.lovn. brntr: Z{r.b.tx. b.nh d.d.
IBAN: BR$2a60Ol,Ol 10218534!

z?ol6{.41t2240aiao.
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110

411
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TABLICA 10.

Volumen vode koja je istekla zbog puknuca cjevovoda u trajanju od 1 do 12 sati, m3

Vremenski interval istjecanja, broj sati

1 2 4 6 7 8 9 10 11 12

E
E
rd
.Y
f
.x
IL

0,
(.,

o'E
e
CL

E
.:
N
ll,z

8 to 24 31 39 47 63 71 79 86 94

16 JJ 49 66 82 99 115 132 '148 165 18'l 198

DN50 3'l 61 92 123 154 184 215 277 338 369

43 86 129 173 216 259 302 345 388 431 474 5'l 8

DNSO 75 226 301 60'l 677 7qt 827 902

DNlOO 117 233 3s0 467 583 700 817 933 1050 1167 1283

DN125 to/ 668 1002 '1168 1502 1669 1836 2003

DN150 294 587 881 1174 1468 1762 2055 2349 2936 3229 3523

DN2OO 457 1372 1 830 2287 2744 3202 3659 4117 4574 5031 5489

DN250 819 1639 2458 3278 4097 4916 5736 6555 8194 9014 9833

DN3OO 890 1779 2669 3558 4448 6227 7116 8006 8895 10675

,ts0

,$

Vodoop.krb. i odvodnJa d,o.o., Foln.govia.v! '1, I OO00 Zagrcb, p.p.487, 10001Z.g.eb
w6bi ww.vio.hr, ..mril: ylqelqb:Il i6l.:01 6'163000, f.r:016163100
trgovrakirud u Z.grcbu, Tl-13/25476.2, T6moljni kapil.l: 266.905.560,00 ouro, OIA:83416546499
Maliani broj pollovnoq aubJ.ki.: 4123425, PGlovn. b.nk.: Z.g.!b.ak. bank. d.d.
IBAN: HR3823600001 t084$43

z-Po75!04112240a240.

DN32

DN40

246 307

DN65

150 376 451 526

1400

334 501 835

2642

915

7375

9785


